
 

����������	

��
����	���
�	

�������	

339 

 

 

 

 

  

 

Sveu�ili�te u Rijeci

Fakultet za 
menad�ment u 

turizmu i 
ugostiteljstvu 

Opatija

 

����������	

��
����	���
�	

	

 

 

ili�te u Rijeci 

Fakultet za 
menad�ment u 

turizmu i 
ugostiteljstvu  

Opatija 

 

�

����������	
��
�

 

 

����������	
��
����
������



   

��������	
��������
��
�����
�
�������������
���
�������������
�
����
��������
����

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

��������������������������
�

� �! "#$%!��!&'�%!�#�!(!��)! $%"�
�

�����������	��
���
��
������������������	�����������������
�����������	����������������������������������	��������������

�����������	�����������
����� �!��������	�������	��"������
�������
��	�������	��#������������������	�������	�����������$��%�����&�������
��	�������	��'���������(���
��)�����������	��*��������������
�����

�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�
�

���
���*�+,-./� �



   

� �! "#$%!��!&'�%!�#�!(!��)! $%"�
�

0������1�

�����������	��
���
��
��������
�

!�
���1�

�����������	��
���
��
��������
�����������	����������������

�����������	�����������������������
�����������	�������������

�����������	�����������
����� �!�����
��	�������	��"������
�����
��	�������	��#���������������

��	�������	�����������$��%�����&�����
��	�������	��'���������(���
��)�����

�����	��*��������������
�����
�

&����������1�

�����������	�����������������������
+�
��%�%�,�����������%���%���,���������%�%��-�%�����.��%�-��

�
��
�����
�1�

�����������	�������
�,���/0
�����
����
��%�%� �-�
�1�
�����������	����%��
��%���	��/0
�����
����
��%�%�'����!1�

�
2��
���
�1�

�����	��*��-
��(%�����
�

 ����1�

2��,���������'��������
�
�
�
�
�

3�
&�4567489756:;7;879�
�

�
�
�
�
�<3��,��������%������������������
�%������������������
�-����	�� �-�
������!��-���=9>5>=>4;�� 

� �



   

3��������
�������
����#��������
���1�
�
�

Ivo Dujmi� gradona�elnik 

Marina Ga�pari� zamjenica gradona�elnika 

Fernando Kirigin zamjenik gradona�elnika 

Helena Masari� pro�elnica Ureda Grada 

Danijel Jerman pro�elnik Upravnoga odjela za financije i dru�tvene 

djelatnosti 

Zdenko Tupanjac pro�elnik Upravnoga odjela za prostorno ure�enje 

Miljenko Uj�i� pro�elnik Upravnoga odjela za komunalni sustav i 

za�titu okoli�a 

Neda Maurel voditeljica Jedinice za unutarnju reviziju 

mr. sc. Zlata 

Torbarina 

voditeljica Odsjeka za dru�tvene djelatnosti 

Ana Brumnjak 

Ili�i� 

vi�a stru�na suradnica za me�unarodnu suradnju, 

europske integracije i protokol 

�

� �



   

3�������)��
����������4����#��������
���1�
�
�

mr. sc. Sonja Ba�i� Po�gaj Dom zdravlja PG� � Ispostava Opatija 

Tatjana Bartolin TZ mjesta I�i�i  

Mile Basari� Predsjednik Vije�a srpske nacionalne manjine Grada Opatije 

Ante Bistre Udruga �Lovranski marun� 

prof. dr. sc. Nada Bodiroga 

Vukobrat 

Jean Monnet �Me�usveu�ili�ni Centar Izvrsnosti Opatija 

Damir Brnas Policijska postaja Opatija  

Mirko Buli� Hrvatska zajednica udruga obiteljskog smje�taja  

An�ela Cvjetkovi� LAG � Terra Liburna 

Zdravko Debeli� �upanijska lu�ka uprava Opatija�Lovran�Mo��eni�ka Draga  

Josip Dedi� Udru�enje obrtnika Opatija  

Raul Degano Parkovi d. o. o. Opatija  

Gordan Filini� Javna vatrogasna postrojba Opatija  

Fredi Glavan Osnovna �kola �Rikard Katalini� Jeretov� Opatija 

Sabrina Jeli� Dje�ji vrti� Opatija  

Sonja Kalafatovi� Predstavnica talijanske nacionalne manjine Grada Opatije 

Lazarela Komlen Milenij hoteli d. o. o. 

Katarina Ma�uran Jure�i� Hrvatski muzej turizma  

Rajna Milo� Festival Opatija  

Ervino Mrak Liburnijske vode d. o. o.; Komunalac d.o.o. 

Prof. dr. sc. Ibrahim Muji� Veleu�ili�te u Rijeci 

Loredana Per�i� Vienna International 

Sandra Martin�i� Thalassotherapia Opatija 

Suzi Petri�i� TZ Grada Opatije 

dr. sc. �eljko Prgomet Veleu�ili�te u Rijeci 

Zdenko Protu�er Rivijera I�i�i 

Abi Shalabi Hotel Mozart Opatija 

Mladen Sino�i� Opatija 21 d. o. o. 

Nikolaja Stock Predstavnica slovenske nacionalne manjine Grada Opatije 

Giorgio Cardum Liburnia Riviera Hoteli, Opatija 

Sanja �kori� Dru�tvo �Na�a Djeca� Opatija  

Boris Tomuli� Lu�ka kapetanija Rijeka � Ispostava Opatija  

Helena Traub Udruga �mergo  

Egon Vasili� Park prirode «U�ka»   

Gani Xharrahi Predstavnik albanske nacionalne manjine Grada Opatije 

�

� �



   

�
�
�
�
�

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

SADR�AJ 

 





 

   

vii 

2.4.6. Socijalna skrb i zdravstvo ...................................................................................................................95 
2.4.6.1. Zadovoljenje javnih potreba iz podru�ja socijalne skrbi i zdravstva ................................... 96 
2.4.6.2. Ustanove iz podru�ja socijalne skrbi i zdravstva ................................................................. 98 

2.4.6.2.1. Centar za socijalnu skrb Opatija .......................................................................................... 98 
2.4.6.2.2. Crveni kri� Opatija .............................................................................................................. 99 
2.4.6.2.3. Dom za starije i nemo�ne osobe Volosko .......................................................................... 101 
2.4.6.2.4. Dom zdravlja Opatija i specijalisti�ke ustanove ................................................................ 102 
2.4.6.2.5. Thalassotherapia Opatija ................................................................................................... 104 

2.4.7. Civilno dru�tvo .................................................................................................................................107 
2.4.8. Ocjena dostignute razine razvoja dru�tvenih djelatnosti Grada Opatije ...........................................112 

2.4.8.1. Ocjena problema iz podru�ja dru�tvenih djelatnosti Grada Opatije .................................. 113 
2.4.9. SWOT matrica dru�tvenih djelatnosti ..............................................................................................114 

2.5. PRIRODNO NASLIJE�E I NJEGOVA ZA�TITA (BRANKO BLA�EVI�) ............................................... 116 
2.6. ZA�TITA OKOLI�A (DORA SMOL�I� JURDANA) ........................................................................... 117 
2.7. GOSPODARSTVO (ZVONIMIRA �VERKO GRDI�, JO�E PERI�) ...................................................... 118 

2.7.1. Financijski rezultati gospodarstvenika .............................................................................................118 
2.7.2. Zaposlenost i nezaposlenost .............................................................................................................126 
2.7.3. Obilje�ja klju�nih gospodarskih djelatnosti .....................................................................................131 

2.7.3.1. Poljoprivreda, �umarstvo i ribarstvo.................................................................................. 131 
2.7.3.2. Turizam ............................................................................................................................. 133 
2.7.3.3. Trgovina ............................................................................................................................ 137 
2.7.3.4. Umjetnost, zabava i rekreacija .......................................................................................... 138 
2.7.3.5. Administrativne i pomo�ne uslu�ne djelatnosti................................................................. 140 
2.7.3.6. Temeljne karakteristike gospodarskog sustava Grada Opatije .......................................... 142 

2.7.4. Ocjena dostignute razine gospodarskog sustava Grada Opatije .......................................................142 
2.7.4.1. Ocjena nedovoljno iskori�tenih potencijala u gospodarstvu Grada Opatije ...................... 143 
2.7.4.2. SWOT matrica gospodarskog sustava Grada Opatije ....................................................... 144 

2.8. TURIZAM (ADRIANA JELU�I�, MARINELA KRSTINI� NI�I�, DORA SMOL�I� JURDANA) ........... 146 
2.8.1. Turisti�ki pokazatelji Grada Opatije ................................................................................................147 

2.8.1.1. Ponuda nauti�kog turizma ................................................................................................. 160 
2.8.1.2. Ponuda zdravstvenog turizma ........................................................................................... 161 
2.8.1.3. Ponuda kongresnog turizma .............................................................................................. 162 

2.8.2. Razvoj turisti�ke ponude Opatije i Opatijske rivijere (2003. �2014.) ..............................................164 
2.8.3. Ocjena turisti�ke ponude Grada Opatije u 2014. godini ...................................................................172 

2.8.3.1. Problemi turisti�kog razvoja u Gradu Opatiji .................................................................... 173 
2.8.3.2. SWOT matrica � turizam .................................................................................................. 174 

2.9. ANALIZA RAZVOJNIH IZAZOVA GRADA OPATIJE (BRANKO BLA�EVI�) ..................................... 176 

3. MISIJA, VIZIJA I STRATE�KI CILJEVI RAZVOJA GRADA OPATIJE ...................... 181 
3.1. PRISTUP STRATE�KOM PLANIRANJU RAZVOJA GRADA OPATIJE (BRANKO BLA�EVI�) .............. 181 
3.2. MISIJA I VIZIJA GRADA OPATIJE (BRANKO BLA�EVI�, MILENA PER�I�, DORA SMOL�I� 

JURDANA, JO�E PERI�, ADRIANA JELU�I�, MARINELA KRSTINI� NI�I�, LORENA BA�AN, 
ZVONIMIRA �VERKO GRDI�) ....................................................................................................... 183 

3.3. STRATE�KI CILJEVI RAZVOJA GRADA OPATIJE (BRANKO BLA�EVI�, MILENA PER�I�, DORA 

SMOL�I� JURDANA, JO�E PERI�, ADRIANA JELU�I�, MARINELA KRSTINI� NI�I�, LORENA 

BA�AN, ZVONIMIRA �VERKO GRDI�) .......................................................................................... 187 
3.3.1. Odr�ivi razvoj, o�uvanje i optimalna alokacija resursa i briga za njihovo o�uvanje ........................188 
3.3.2. Uspje�no gospodarstvo temeljeno na turizmu najvi�e kategorije s cjelogodi�njim poslovanjem.....189 
3.3.3. Visoka kvaliteta �ivota stanovni�tva i dobri uvjeti rada zaposlenika ...............................................192 

3.4. STRATE�KI CILJEVI, PRIORITETI I MJERE ...................................................................................... 193 
3.4.1. Mjere za provo�enje STARTE�KOG PRIORITETA 1 � Razvoj temeljiti na na�elima odr�ivosti 

(Branko Bla�evi�, Dora Smol�i� Jurdana) .......................................................................................196 
3.4.2. Mjere za provo�enje STRATE�KOG PRIORITETA 2 � Zadr�ati visoku razinu �isto�e mora,    

vode, zraka i tla (Branko Bla�evi�, Dora Smol�i� Jurdana) ............................................................207 
3.4.3. Mjere za provo�enje STRATE�KOG PRIORITETA 3 � Obrazovanje i razvoj ljudskih resursa 

uskla�ivati s gospodarskim razvojem Milena Per�i�) ......................................................................212 
3.4.4. Mjere za provo�enje STRATE�KOG PRIORITETA 4 � Zaustaviti pad broja stanovnika      

(Branko Bla�evi�) .............................................................................................................................229 
3.4.5. Mjere za provo�enje STRATE�KOG PRIORITETA 5 � Sustavno pove�avati kvalitetu, atraktivnost 

i konkurentnost ponude (Adriana Jelu�i�, Marinela Krstini� Ni�i�, Dora Smol�i� Jurdana) ..........233 



 

   

viii 

3.4.6. Mjere za provo�enje STRATE�KOG PRIORITETA 6 � Razvoj zale�a temeljiti na poduzetni�tvu, 
ruralnom turizmu, eko-poljoprivredi, uzgoju autohtonih (tradicijskih sorti) (Lorena Ba�an) .........252 

3.4.7. Mjere za provo�enje STRATE�KOG PRIORITETA7 � Poticati realizaciju kapitalnih 
infrastrukturnih projekata (Branko Bla�evi�, Jo�e Peri�) ................................................................267 

3.4.8. Mjere za provo�enje STRATE�KOG PRIORITETA 8 �Izgraditi grad visoke dru�tvene 
odgovornosti i socijalne osjetljivosti (Milena Per�i�) ......................................................................280 

4. KRITERIJI ODABIRA PROJEKATA ZA REALIZACIJU STRATEGIJE RAZVOJA 
GRADA OPATIJE (BRANKO BLA�EVI�) ........................................................................... 296 

4.1. OP�A POLAZI�TA ......................................................................................................................... 296 
4.2. ODABIR PROJEKATA ..................................................................................................................... 300 

4.2.1. I. korak� Identifikacija projekata u skladu sa Strategijom razvoja Grada Opatije ...........................300 
4.2.2. II. korak� Razvrstavanje projekata...................................................................................................300 
4.2.3. III. korak� Ocjena projekata prema zna�aju u skladu s razvojnim prioritetima Strategije razvoja 

Grada Opatije ...................................................................................................................................301 
4.2.4. Procedura upisa podataka o projektima ............................................................................................301 
4.2.5. A�uriranje podataka .........................................................................................................................302 

5. POVEZANOST I USKLA�ENOST CILJEVA, PRIORITETA I MJERA STRATEGIJE 
RAZVOJA GRADA OPATIJE S CILJEVIMA STRATEGIJE RAZVOJA PG�-A, 
NACIONALNIM RAZVOJNIM CILJEVIMA I CILJEVIMA EU-A                       
(BRANKO BLA�EVI�, HELGA MA�KARIN RIBARI�, �IVA JURI�EVI� BR�I�) ......... 304 

5.1. USKLA�ENOST CILJEVA STRATEGIJE RAZVOJA GRADA OPATIJE S RAZVOJNIM CILJEVIMA 

RAZVOJNE STRATEGIJE PRIMORSKO-GORANSKE �UPANIJE 2014.�2020. .................................... 304 
5.2. USKLA�ENOST CILJEVA STRATEGIJE RAZVOJA GRADA OPATIJE S NACIONALNIM RAZVOJNIM 

CILJEVIMA .................................................................................................................................... 309 
5.3. USKLA�ENOST CILJEVA GRADA OPATIJE S RAZVOJNIM CILJEVIMA EU-A .................................. 314 

5.3.1. Uskla�enost strate�kih prioriteta Grada Opatije sa Strategijom Europa 2020 ..................................314 
5.3.2. Mogu�nosti financiranja iz programa i fondova EU-a .....................................................................315 
5.3.3. Prioritetna podru�ja financiranja razvoja Grada Opatije ..................................................................321 

5.4. DOMA�E LINIJE FINANCIRANJA ................................................................................................... 326 
5.4.1. Prora�un Grada Opatije ....................................................................................................................327 
5.4.2. Ostali oblici financiranja ..................................................................................................................327 

6. PLAN PROVEDBE STRATEGIJE RAZVOJA GRADA OPATIJE                         
(BRANKO BLA�EVI�) ............................................................................................................. 330 

6.1. INSTITUCIJE I MEHANIZMI PROVEDBE .......................................................................................... 330 
6.2. MONITORING ............................................................................................................................... 331 
6.3. EVALUACIJA ................................................................................................................................ 333 

ZAKLJU�NE NAPOMENE ............................................................................................................ 335 

KORI�TENA LITERATURA ......................................................................................................... 338 

POPIS TABLICA .............................................................................................................................. 350 

POPIS SLIKA .................................................................................................................................... 353 

PRILOZI ............................................................................................................................................ 354 
 

  



 

   

ix 

PREDGOVOR 
    
Grad Opatija prepoznao je potrebu izrade Strategije razvoja kao temeljnog dokumenta 
planiranja svoga ukupnog razvoja. Da bi programi, kreirani na vi�im razinama (od regionalne, 
nacionalne do EU razine), bili uva�eni, na gradskoj odnosno lokalnoj razini, nu�no je �itav 
sustav ciljeva uskladiti sa zajedni�kim ciljevima razvoja. Zato se lokalna zajednica mora 
aktivno uklju�iti u razvoj �ireg podru�ja na kojem djeluje, �to je Grad Opatija izradom 
Strategije razvoja svoga grada na najbolji na�in i dokazao. 

Ova znanstvena knjiga predstavlja doprinos svih autora i istra�iva�a Fakulteta za menad�ment 
u turizmu i ugostiteljstvu Sveu�ili�ta u Rijeci, Stru�nog tima i Partnerskog odbora Grada 
Opatije, koji su svojim znanjem, kompetentno��u i kooperativno��u pridonijeli izradi 
Strategije kao izuzetno va�nog razvojnog dokumenta, ali i ove tiskane verzije koja opet na 
svoj na�in ima posebnu te�inu i va�nost. Knjiga je utemeljena na znanstvenom i stru�nom 
pristupu, analiti�kom instrumentariju i na znanstvenim metodama, te na modelu participacije 
u upravljanju lokalnim razvojem ne samo u izradi ve� i u procesu provo�enja Strategije. 
�lanovi istra�iva�kog tima bili su aktivno uklju�eni u realizaciju na�ela integralnog 
partnerstva, jer su koordinirali interaktivan rad razli�itih ciljnih skupina i sfera interesa 
okupljenih oko iste problematike i istih ciljeva ostvarenja dobrobiti za sve gra�ane Opatije. 

Vjerujemo da �e ova knjiga biti od velike koristi Gradu i gra�anima Opatije, kao i svekolikoj 
stru�noj i znanstvenoj javnosti, potencijalnim ulaga�ima, a posebice studentima ekonomije i 
turizma. Izdavanjem ove knjige Fakultet za menad�ment u turizmu i ugostiteljstvu direktno 
pridonosi ostvarenju vizije i ciljeva Strategije razvoja Sveu�ili�ta u Rijeci 2014. � 2020., u 
smislu povezivanja znanosti i prakse.  

Tiskanje ove knjige omogu�eno je potporom Grada Opatije. Autori zahvaljuju recenzentima 
prof. dr. sc. Heriu Bezi�u i prof. dr. sc. Mati Bartoluciu na korisnim prijedlozima i 
sugestijama kojima su pomogli u kona�nom oblikovanju knjige. 

Zahvaljujemo se Stru�nom timu Grada Opatije na ogromnom doprinosu i izuzetno aktivnom 
sudjelovanju kao i Partnerskom odboru Grada Opatije na njihovom nezamjenjivom doprinosu 
u izradi i ukupnom zavr�etku ovoga projekta �to je omogu�ilo i objavljivanje ove knjige. 
Nagla�avamo da upravo na Stru�nom timu i Partnerskom odboru Grada Opatije le�i i sva 
te�ina provo�enja ove Strategije. 

Posebnu zahvalnost iskazujemo gradona�elniku Ivi Dujmi�u, zamjenici gradona�elnika 
Marini Ga�pari� i pro�elniku Upravnog odjela za prostorno ure�enje Zdenku Tupanjcu. 
  

Prof. dr. sc. Branko Bla�evi� 

  urednik 
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SA�ETAK 

Strategija Grada Opatije je dugoro�ni razvojni dokument u kojem su problemi i pojave promatrani u 
njihovoj slo�enosti, dinami�nosti i povezanosti u sustav ciljeva od lokalne (gradske), regionalne, 
nacionalne do EU razine. Za takav slo�eni pristup dru�tvenom sustavu prevladava u knjizi holisti�ki i 
sustavni pristup uz kori�tenje znanstvenih metoda analize.   

Za definiranje analize stanja i izrade matrice razvojnih izazova Grada Opatije kori�teni su i prikazani u 
knjizi rezultati primarnih istra�ivanja autora (obra�ena anketna istra�ivanja, brojne radionice, SWOT 
analize, rezultati primarnih istra�ivanja za razdoblje 2004. � 2012. godina, ocjena turisti�ke ponude 
Opatije i Kvarnera u okviru znanstvenih istra�ivanja Fakulteta za menad�ment u turizmu i 
ugostiteljstvu) kao i dostupni sekundarni izvori. 

Autori su uva�ili i konzultirali vi�u razinu ciljeva, od regionalnih, nacionalnih do europskih, uz pomo� 
tzv. GOPP metodologije �ija se teorijska i prakti�na vrijednost o�ituje u sustavnom pristupu procesu 
identifikacije logi�kih veza i odnosa definiranih Strategijom razvoja Grada Opatije. Koncepcija izrade 
Strategije temeljila se na bottom up pristupu, �to je uklju�ilo animiranje naj�ire zajednice tj. svih 
zainteresiranih subjekata Grada Opatije na davanju prijedloga, sugestija i kritika, s ciljem da se iste 
uklju�i u analizu i usmjeri u pravcu rje�avanja strate�kih ciljeva.  

Strategija razvoja Grada Opatije bazira se na analizi stanja, utvr�enim razvojnim izazovima 
(problemima) i viziji, iz �ega su izvedeni osnovni strate�ki ciljevi Grada Opatije:  
• odr�ivi razvoj, optimalna alokacija resursa i briga za njihovo o�uvanje 
• uspje�no gospodarstvo s naglaskom na cjelogodi�nji turizam najvi�e kategorije 
• visoka kvaliteta �ivota stanovni�tva i dobri uvjeti rada zaposlenika.  

Iz definiranih strate�kih ciljeva proiza�lo je osam strate�kih razvojnih prioriteta jednake va�nosti: 
• razvoj temeljiti na na�elima odr�ivosti 
• zadr�ati visoku razinu �isto�e mora, vode, zraka i tla 
• obrazovanje i razvoj ljudskih resursa uskla�ivati s potrebama gospodarstva 
• zaustaviti pad broja stanovnika 
• sustavno pove�avati konkurentnost, atraktivnost i kvalitetu ponude 
• razvoj zale�a temeljiti na poduzetni�tvu, ruralnom turizmu, eko-poljoprivredi, uzgoju 

autohtonih (tradicijskih sorti) 
• poticati realizaciju kapitalnih infrastrukturnih projekata 
• izgraditi grad visoke dru�tvene odgovornosti i socijalne osjetljivosti. 

Svi strate�ki prioriteti obra�eni su kroz provedbene mjere, ukupno 55 mjera,koje �ine osnovu za 
dugoro�no provo�enje Strategije putem konkretnih razvojnih projekata, koji prema definiranim 
kriterijima izbora, moraju slijediti razvojnu piramidu i logi�ki i sadr�ajno. Postavljeni sustav je 
otvoren i fleksibilan za provo�enje i implementaciju razvojnih i poslovnih projekata u funkciji 
ostvarivanja postavljenih ciljeva na dobrobit Grada Opatije. 
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SUMMARY 

The Strategy of the City of Opatija is a document for the city’s long-term development which 
examines problems and occurrences and their complex, dynamic and interrelated objective systems 
from the local (city) and regional, to the national and EU level. Such a complex approach to a social 
system means that a holistic and systematic approach are dominant in the book, along with the use of 
scientific methods of analysis.  

In order to be able to define the analysis of the current state and to develop a matrix containing the 
developmental challenges of the City of Opatija, the book uses and presents the results of primary 
research conducted by the authors (processed surveys, numerous workshops, SWOT analyses, the 
results of primary research from 2004-2012, an assessment of the tourism offer of Opatija and the 
Kvarner region based on scientific research conducted by the Faculty of Tourism and Hospitality 
Management), as well as available secondary sources.  

The authors have also taken into account and consulted higher level objectives, from regional and 
national to European, by using the so called GOPP methodology. The theoretical and practical value 
of this methodology is illustrated by its systematic approach to identifying logical ties and 
relationships defined by the Development Strategy of the City of Opatija. The concept behind 
developing the Strategy was based on a bottom up approach, which included motivating a wider 
community, i.e. all interested parties, to make suggestions and comments with the purpose of 
including them in the analysis and directing them towards attaining the strategic objectives.  

The Development Strategy of the City of Opatija is based on analyzing the current state, determining 
the developmental challenges (problems) and the vision, from which the following basic strategic 
objectives for the City of Opatija were devised:  
• sustainable development, optimal allocation and protection of resources 
• successful economy with particular emphasis on year-round top tier tourism  
• high quality of life for local residents and good working conditions of employees. 
 
These strategic goals have produced eigth strategic development priorities of equal importance: 

• base development on principles of sustainability 
• maintain high level of sea, water, soil and air quality 
• educate and develop human resources in accordance with economy needs 
• stop population decrease 
• systematically increase competitiveness, appeal and service quality 
• base development of surroundings on entrepreneurship, rural tourism, eco-friendly 

agriculture, breeding and producing authentic (traditional) species 
• encourage capital infrastructural projects 
• establish a city with a high level of social responsibility and sensitivity. 

All strategic priorities have been addressed by means of 55 measures for implementation, which form 
the basis of the long-term implementation of the Strategy via concrete development projects, which 
according to the previously defined selection criteria, have to follow the pyramid of development in 
both logic and content. This system is open and flexible for implementing development and business 
projects with the purpose of attaining objectives that benefit the City of Opatija. 
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1. UVOD 

STRATEGIJA RAZVOJA GRADA OPATIJE 2014. � 2020. (u nastavku Strategija), 
povjerena je istra�iva�kom timu Fakulteta za menad�ment u turizmu i ugostiteljstvu, 
Sveu�ili�ta u Rijeci. Svrha izrade Strategije je stvoriti dobar i sveobuhvatni razvojni plan u 
skladu sa standardima EU-a, kao osnovu budu�ega gospodarskog, dru�tvenog, kulturnog i 
svekolikog razvoja Grada Opatije, a temeljeno na razvojnim dokumentima Republike 
Hrvatske i PG�-a. U istra�ivanju je naglasak stavljen na interaktivni rad Istra�iva�kog tima s 
�lanovima Stru�nog tima Grada Opatije kao u�im, te Partnerskim odborom kao �irim timom 
koji uklju�uje sve relevantne interesne skupine u Gradu Opatiji. 
 
CILJ izrade Strategije je stvoriti dokument usmjeren na osiguranje kvalitete �ivota gra�anima 
Grada Opatije, slijedom na�ela odr�ivoga razvoja. Interaktivnim radom ciljnih skupina 
pristupilo se definiranju svih relevantnih �initelja budu�ega gospodarskog, dru�tvenog, 
kulturnog, infrastrukturnog i svekolikog razvoja Grada Opatije. Na ovim se polazi�tima Grad 
Opatija usmjerava u pravcu njegova pozicioniranja na karti uspje�nih gradova u Republici 
Hrvatskoj i �irem okru�enju. 
 
U koncipiranju Strategije su uva�avane strate�ke odrednice vi�ih instanci, te uva�avani 
postoje�i razvojni projekti i smjernice, zna�ajni za planiranje razvoja iniciranih od strane 
gradske, odnosno lokalne vlasti. Navedeni se projekti me�usobno razlikuju i potrebno ih je 
uskladiti sa zajedni�kim ciljem razvoja. Da bi programi kreirani na nacionalnoj razini mogli 
polu�iti pri�eljkivane rezultate i na lokalnoj razini, nu�no je da se i lokalna zajednica aktivno 
uklju�i u razvoj �ireg podru�ja na kojem djeluje. Svako podru�je, regija, op�ina ili grad ima 
svoje specifi�nosti, koje treba uva�avati u kreiranju strate�kih dokumenata na lokalnoj razini. 
 
JLS su nositelji razvoja, ali u izradi svojih dokumenata moraju uva�avati instrumente 
provedbe regionalne politike definirane kroz programe razvoja �upanija i �irih regija, ali treba 
komunicirati i s ni�om razinom tj. s naseljima i njihovim mjesnim odborima, kako bi se 
uva�ile realne potrebe i koordinirala globalna i lokalna polazi�ta. Primorsko-goranska 
�upanija (PG�) posjeduje Strategiju razvoja PG�-a 2011. � 2013.,a u izradi je i Strategija 
razvoja PG�-a 2014. � 2020., pa se navedeni dokumenti uzimaju kao polazi�na osnovica i 
zna�ajan input i okvir u izradi Strategije razvoja Grada Opatije.    
 
Dakle, u izradi ove strategije uva�avaju se na�ela zna�ajna za lokalnu razinu, sljede�i pri tome 
na�ela planiranja na dr�avnoj razini, a posebno ona na regionalnoj razini. Dr�ava tako izra�uje 
strate�ke dokumente u kojem smjeru treba graditi svoju budu�nost, koje su joj glavne grane 
gospodarstva, krupna infrastruktura i podru�ja od nacionalnog interesa. Na razini Republike 
Hrvatske se kao temeljni dokument uva�ava Strategija razvoja RH koju donosi Vlada i Sabor 
Republike Hrvatske,te regionalne operativne planove ili strategije regionalnog razvoja koje 
donose �upanije i programe ukupnog razvoja ili strategije razvoja, koje donose op�ine i 
gradovi u RH. Slijedom navedenog, izra�uju se planovi na razini regije, pa se Grad Opatija 
kao jedinica lokalne samouprave (JLS) usmjerava na uskla�ivanje s planovima Primorsko-
goranske �upanije.  
 
Za Grad Opatiju, kao lokalnu razinu planiranja razvoja, Strategija razvoja je iznimno zna�ajan 
dokument u slo�enom sustavu upravljanja razvojem. Tako lokalna razina preuzima 
odgovornost za svoj doprinos ukupnom gospodarskom i dru�tvenom razvoju, uskla�enom s 
ostalim JLS-ima. Uskla�enost je potrebna i sa Strategijom regionalnog razvoja RH, u 
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programskom i financijskom segmentu, �to zna�i da se na svim razinama u sustavu jasno 
definiraju razvojni prioriteti, da se oni usuglase, te da se u skladu s time podr�e oni razvojni 
projekti, koji opravdavaju investiranje javnih sredstava u prioritetna podru�ja, koja �e 
nedvojbeno doprinijeti postizanju razvojnih ciljeva. Takvi sustavi su tako�er preduvjet za 
sudjelovanje u preraspodjeli sredstava iz programa i fondova Europske unije. Poseban zna�aj 
za odr�ivi razvoj zemlje i njenu konkurentnost na europskom tr�i�tu �ini upravo regionalna 
politika. Na taj se na�in izjedna�ava gospodarska razvijenost pojedinih regija unutar dr�ave te 
olak�ava implementacija u globalne procese koji se odvijaju na tr�i�tu. U prilog tome govori i 
praksa Europske unije u kojoj ne samo da regije unutar dr�ava razvijaju politiku svojeg 
razvoja nego se �esto regije razli�itih dr�ava (koje imaju iste ili sli�ne interese) povezuju te 
zajedni�ki nastupaju i razvijaju na tr�i�tu.  
 
U izradi Strategije je, uz Istra�iva�ki tim (Sveu�ili�te u Rijeci, FTHM) bio uklju�en i 
Stru�ni tim Grada Opatije(gradona�elnik, njegovi zamjenici i pro�elnici upravnih odjela 
Grada), ali i relevantni i referentni subjekti razli�itih interesnih skupina Grada Opatije 
(dionici, stakeholderi), a koji su djelovali kroz Partnerski odbor. Partnerski odbor je 
koncipiran kao fleksibilna tvorevina ciljnih skupina, stalno otvorena za nove sudionike 
odnosno osobe iz odre�ene ciljne skupine, koje nedvojbeno mogu doprinijeti kvaliteti 
kona�nih spoznaja. Sudjelovanje u Partnerskom odboru je dobrovoljno i svaki pojedinac, 
institucija ili organizacija koji zna, �eli i mo�e doprinijeti kvaliteti kona�nih rezultata pozvan 
je da se direktno ili indirektno uklju�i i sudjeluje u radu i doprinese kona�nom oblikovanju 
strate�kih smjernica razvoja. U istra�ivanje su se prema potrebi mogli uklju�iti i ostali 
sudionici, kao specijalisti za pojedina podru�ja, te aktivno preuzeli odgovornost za uspje�nu 
realizaciju ovoga dokumenta.  
 
�lanovi istra�iva�kog tima su aktivno uklju�eni u realizaciju na�ela integriranog partnerstva, 
jer koordiniraju interaktivni rad razli�itih ciljnih skupina i sfera interesa, okupljenih oko iste 
problematike i s istim ciljem, ostvarenja dobrobiti za sve gra�ane Grada Opatije. Rezultati 
svake faze se raspravljaju najprije u okviru gore navedenih tijela, da bi se zatim dali na uvid i 
ocjenu cjelokupnom gra�anstvu u zajednici (preko mre�nih stranica Grada Opatije), na na�in 
da se sugestije uva�avaju u daljnjim fazama rada na Strategiji. Takav kvalitativni pristup u 
izradi Strategije je prihva�en iz razloga, �to je ocijenjen kao zna�ajna pretpostavka da �e 
predlo�eni ishodi istra�ivanja, biti prihvatljivi i s teorijskog i s prakti�nog stajali�ta. Naime, 
uklju�enost razli�itih interesnih skupina i �ire javnosti, osigurava realniji pristup i vi�i stupanj 
zainteresiranosti korisnika za uklju�ivanjem u fazi izrade, a kasnije i u realizaciju ciljeva 
postavljenih Strategijom. 
 
KONCEPCIJA izrade Strategije temelji se na bottom up pristupu, �to uklju�uje animiranje 
naj�ire zajednice tj. svih zainteresiranih na davanja prijedloga, sugestija i kritika, s ciljem da 
se iste stru�no analiziraju i usmjeravaju u pravcu rje�avanja ciljeva. No u nekim segmentima 
je kori�ten i top down pristup, kada se Strategija Grada Opatije uskla�ivala sa strate�kim 
dokumentima i institucionalnim odrednicama definiranim na regionalnoj razini (PG�), 
nacionalnoj razini (Vlade Republike Hrvatske) i �ire (dokumenti Europske unije i globalno 
va�e�e odrednice npr. UNWTO-a, UNEP-a, UNFPA-a, UNCTAD-a, UNCDF-a i sl.), na 
na�in da se istra�ivanje temelji na uobi�ajenoj metodologiji rada prihva�enoj u zemljama 
Europske unije1, a provo�eno je kroz nekoliko faza. 
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Spomenuta EU metodologija odnosi se na primjenu Projektnog planiranja orijentiranog prema 
ciljevima � GOPP (Goal Oriented Project Planning), koja se �ire primjenjuje od 1980-ih 
godina, a predstavlja razvijeniji oblik ranije definiranog okvira logi�kog pristupa problemima 
� LFA (Logical Framework Approach), koju je 1960. godine razvila ameri�ka Agencija za 
me�unarodni razvoj �USAID (United States Agency for International Development), a 
prepoznatljiv je i pod nazivom logframe. Ovaj je pristup �iroko prihva�en (agencije UN-a), ali 
je nailazio i na veliku prakti�nu primjenu, posebno kada je prethodni prijedlog zna�ajno 
pojednostavljen i predlo�en u novoj formi. Teorijska i prakti�na vrijednost primjene GOPP 
metodologije, o�ituje se u sustavnom pristupu procesu identifikacije logi�kih veza i odnosa 
definiranih strategijom razvoja. U operativnoj provedbi ovih na�ela, a zbog ograni�enog 
vremena, istra�iva�ki tim se opredijelio za sljede�e tri faze. 
 
Prva faza istra�ivanja uklju�ivala je sagledavanje relevantnih strate�kih dokumenata od 
globalne do lokalne razine, te provo�enje analize postoje�eg stanja, a sve sa svrhom da se 
prepoznaju jake i slabe strane dosada�njeg razvoja Grada Opatije, te mogu�nosti i prijetnje 
okru�enja (SWOT analiza), a sve kako bi se na �to realnijim polazi�nim osnovama, mogle 
definirati strate�ke odrednice razvoja Grada Opatije. Tako je u samom po�etku intenziviran 
rad sa Stru�nim timom Grada Opatije i Partnerskim odborom, kako bi se prepoznali polazi�ni 
elementi za pristup, �to je rezultiralo prepoznavanjem zna�ajki dostignutog stupnja razvoja 
Grada Opatije, na na�in da su se navedene spoznaje prezentirale zajedni�ki za tri ciljne grupe 
polazi�nih elemenata:2 
 

• prostor, stanovni�tvo, okoli�, infrastruktura 
• gospodarstvo, turizam 
• dru�tvena infrastruktura. 

 
Rezultati do kojih se do�lo anketnim istra�ivanjem, povezani su s prijedlogom ranije 
raspravljene misije, vizije i strate�kih ciljeva, te objedinjeno prezentirani javnosti na mre�nim 
stranicama Grada Opatije, a s pozivom gra�anima da se o�ituju na materijal, u kojem su bili 
predstavljeni rezultati prve faze istra�ivanja. U tom procesu su dobivene mnoge korisne 
sugestije, koje su detaljno raspravljane me�u �lanovima istra�iva�koga tima, a sve kako bi se 
na adekvatan na�in uklju�ile u kona�ni prijedlog Strategije. Kada je taj proces zavr�en, 
pristupilo se drugoj fazi izrade Strategije. 
 
Druga faza izrade Strategije uklju�uje definiranje klju�nih elemenata ove Strategije, slijedom 
teorijskih polazi�ta, rezultata anketnog istra�ivanja, spoznaja ste�enih kroz radionice s 
Stru�nim timom i Partnerskim odborom, a kroz smjernice koje proizlaze iz misije, vizije i 
strate�kih ciljeva razvoja Grada Opatije. Naime, kroz stablo neiskori�tenih mogu�nosti 
definirani su strate�ki prioriteti, koje je trebalo operacionalizirati kroz mjere. Svi elementi 
razrade Strategije po�li su od temeljnog na�ela, da �e se predlagati samo oni programi i 
sadr�aji, koji osiguravaju provedbu na�ela odr�ivog razvoja, neovisno radi li se o 
gospodarstvu, turizmu kao klju�nom segmentu nacionalnog gospodarstva,odnosu prema 
stanju u prostoru i okoli�u ili osiguranju sadr�aja za kvalitetan razvoj lokalne zajednice. 
 
Pri izrade Strategije, u potpunosti se slijedila spomenuta metodolo�ka osnovica, koja 
istra�iva�e usmjerava na transparentan na�in prezentiranja spoznaja o razvoju, koje proizlaze 
iz strate�kih opredjeljenja, a koja su opet temeljena na prihva�enoj viziji i iz nje proiza�lih 
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ciljeva. Stoga o�ekivane rezultate uvijek treba sagledavati u kontekstu polazi�nih vrijednosti, s 
posebnim naglaskom na uravnote�enje ekonomskih, ekolo�kih i dru�tvenih vrijednosti svih 
razvojnih elemenata, a posebno kada se radi o kapitalnim projektima razvoja. Stoga je druga 
faza posebno zna�ajna, jer se kroz ovu fazu raspravljaju rje�enja koja je istra�iva�ki tim 
predlo�io, na na�in da se najprije o�ituju �lanovi Stru�nog tima da se nakon korekcija 
temeljenih na ovim prijedlozima, o svemu o�ituju �lanovi Partnerskog odbora i cjelokupna 
javnost. 
 
Kao i u prvoj fazi, pogotovo je zna�ajno da se i u okvire druge faze uklju�e svi subjekti iz 
politi�kog, gospodarskog, dru�tvenog i javnog �ivota, udruge i naj�ira javnost, kako bi se kroz 
kriti�ki osvrt i konstruktivne prijedloge doprinijelo da Strategija u kona�nici postane 
o�ivotvoren dokument, te da ga sve interesne skupine mogu smatrati svojim izvornim 
proizvodom, te se aktivno uklju�e u njegovu realizaciju. Kao i tijekom prve faze, tako se i u 
ovoj fazi naglasak stavlja na odr�avanje radionica, kroz koje je mogu�e uspje�no testirati 
mogu�nost prakti�ne primjene rje�enja, koje su predlo�ili �lanovi istra�iva�kog tima. Posebno 
treba raspraviti �esto divergentne stavove razli�itih interesnih skupina, kako bi se kroz 
postizanje konsenzusa do�lo do optimalnog rje�enja. �lanovi istra�iva�kog tima su tijekom 
druge faze rada na Strategiji slijedili na�ela upravljanja prema ciljevima, poznatih jo� i kao 
SMART koncepcija ciljeva, koja nala�e da se u njihovoj razradi kroz strate�ke prioritete i 
mjere uva�i da sve �to se prezentira bude: 
 

• S = specifi�no (specific) 
• M = mjerljivo (measurable) 
• A = dosti�no (attainable) 
• R = relevantno (relevant) 
• T = vremenski uskla�eno (time-related). 

 
Na taj na�in je istra�iva�ki tim ponudio one strate�ke odrednice koje �e potencijalno biti 
mogu�e realizirati u uvjetima okru�enja u kojima �e se Grad Opatija realno pozicionirati u 
razdoblju za koje se strategija donosi. Tijekom razrade strate�kih odrednica razvoja, tra�eni su 
odgovori na mnoga otvorena pitanja, a poseban je naglasak stavljen na one �initelje, koji su 
presudni za uspjeh, uz naglasak na indikatore kojima �e se pozitivni pomaci realno mo�i 
mjeriti i dokazivati postignuti uspjeh. Ovakvom pristupu sudionici u interaktivnom radu kroz 
radionice mo�da mogu zamjeriti odre�enu krutost i strogost, no nedvojbeno je da takav 
pristup omogu�ava izradu dokumenta, koji je razumljiv i prihvatljiv za sve stanovnika Grada 
Opatije. 
 
Tre�a faza odnosi se na implementaciju ove Strategije, a zapo�inje nakon �to je ista 
prihva�ena na Gradskom vije�u Grada Opatije. U tu svrhu je po�eljna izrada akcijskih 
planova, osnivanje relevantnih tijela za poduzetni�tvo, iznala�enje optimalnih uvjeta 
financiranja (posebno iz EU fondova), te aktivno usmjeravanje razvoja temeljeno na na�elima 
odr�ivosti. Uspje�nost provedbe Strategije temelji se na sustavnom pra�enju (monitoringu) i 
evaluaciji u�inaka definiranih kroz akcijske planove, �to uklju�uje izbor relevantnih kriterija i 
dinamike provo�enja u svakom segmentu, a uz uva�avanje na�ela na kojima je Strategija i 
postavljena. 
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2. ANALIZA POSTOJE�EG STANJA 

Analiza postoje�eg stanja Grada Opatije provedena je na na�in da su �lanovi Istra�iva�kog 
tima od �lanova Stru�nog tima i �lanova Partnerskog odbora dobili svu raspolo�ivu 
dokumentaciju te konzultirali ostale dostupne izvore podataka, kako bi se �to realnije mogla 
ocijeniti dostignuta razina razvoja Grada Opatije, na na�in da su istra�ivanja grupirana u 
okvire sljede�ih temeljnih cjelina: prostor, stanovni�tvo, okoli�, infrastruktura; dru�tvene 
djelatnosti i gospodarski sustav s posebnim naglaskom na analizu turisti�kog razvoja. Poseban 
naglasak je stavljen na ocjenu polazi�ta definiranih nacionalnim i regionalnim strate�kim 
dokumentima, te njihovu uskla�enost s postoje�im dokumentima u Gradu Opatiji, a na na�in 
kako je to prezentirano u nastavku. 
 

2.1. Osnovni nacionalni i regionalni strate�ki razvojni dokumenti 

Od osnovnih strate�kih dokumenata donesenih na razini Republike Hrvatske, u izradi su 
Strategije konzultirani sljede�i: Strategija i Program prostornog ure�enja Republike 
Hrvatske3; Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020.godine4; Strategija 
odr�ivog razvitka Republike Hrvatske5; Strategija prometnog razvitka Republike Hrvatske6; 
Strategija energetskog razvoja Republike Hrvatske7; Strategija regionalnog razvoja Republike 
Hrvatske, 2011. � 2013.8; Industrijska strategija Republike Hrvatske 2014. � 2020.9; 
Strategija razvoja poduzetni�tva u Republici Hrvatskoj 2013. � 2020.10; Strategija za�tite, 
o�uvanja i odr�ivog gospodarskog kori�tenja kulturne ba�tine Republike Hrvatske za 
razdoblje 2011. � 2015.11; Nacionalna strategija stvaranja poticajnog okru�enja za razvoj 
civilnog dru�tva od 2012. do 2016. godine12; Program ruralnog razvoja Republike Hrvatske za 
razdoblje 2014. � 2020.13; Strate�ki plan Ministarstva unutarnjih poslova i drugih institucija u 
funkciji za�tite i spa�avanja za razdoblje 2012. � 2014. i 2015. � 2017.14; Nacionalna 
strategija za�tite od po�ara za razdoblje od 2013. do 2022. godine15; te Akcijski plan razvoja 
ekolo�ke poljoprivrede u Republici Hrvatskoj za razdoblje 2011. � 2016. godine16. 
 
Osnovni strate�ki dokumenti, koji su doneseni na razini PG�-a, a koji su zna�ajni za razvoj 
Grada Opatije su sljede�i: Razvojna strategija PG�-a 2011. � 2013.17; Razvojna strategija 
Primorsko-goranske �upanije 2014. � 2020.18; Strate�ke smjernice rada PG�-a 2009. � 
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2013.19; Prostorni plan PG�-a20; Glavni plan razvoja turizma PG�-a21; Izmjene glavnog plana 
razvoja turizma PG�-a22; Strate�ki marketin�ki plan turizma Kvarnera 2009. � 2015.23; 
Akcijski plan provedbe Razvojne strategije PG�-a 2011. � 2013.24; Strategija razvoja 
zdravstvene industrije PG�-a 2013. � 2020.25 i Zeleni plan Primorsko-goranske �upanije26.  
 
Ne smiju se zaobi�i ni osnovni strate�ki dokumenti koji su ve� doneseni na razini Grada 
Opatije i koje treba uva�avati u planiranju razvoja, a to su prvenstveno: Prostorni plan 
ure�enja Grada Opatije27; Urbanisti�ki planovi Grada Opatije; Lokalna razvojna strategija 
Lokalne akcijske grupe � Terra Liburna28; Plan razvojnih programa Grada Opatije za 
razdoblje 2014. � 2016. godine29; Program poticanja zapo�ljavanja i razvoja poduzetni�tva za 
2014. godinu30; Izmjene i dopune Prostornog plana ure�enja Grada Opatije31; Izmjene i 
dopune Urbanisti�kog plana ure�enja naselja Opatija32; Izmjene i dopune Urbanisti�kog plana 
ure�enja naselja I�i�i33; Urbanisti�ki plan ure�enja naselja Pobri34; Urbanisti�ki plan ure�enja 
naselja Poljane�Menderi�Strmice35; Urbanisti�ki plan ure�enja naselja Dobre�36; Urbanisti�ki 
plan ure�enja naselja Okoli Dujmi�i � Falaleli�i � Katini�i37; Urbanisti�ki plan ure�enja 
naselja Travi�i�i38; Urbanisti�ki plan ure�enja naselja Ika � Opri�39; Akcijski plan energetski 
odr�ivog razvitka Grada Opatije (SEAP)40; Zaklju�ak o sudjelovanju u projektu �E-
�upanije�41; Zaklju�ak o pravcima djelovanja u cilju stjecanja po�asnog naziva �Opatija �
Grad prijatelj djece�42; Program provedbe mjera nacionalne politike Grada Opatije43; Odluka 
o socijalnoj skrbi i zdravstvenoj za�titi44; Zaklju�ak o usvajanju principa i strategije �Zdravi 
grad�45; Program projekta �Grad Opatija � prijatelj djece� za razdoblje 2010. � 2014.46; 
Izvedbeni plan ostvarivanja prava i potreba djece za 2014.47; Odluka o utvr�ivanju Plana 
mre�e dje�jih vrti�a na podru�ju Grada Opatije48; Odluka o utvr�ivanju mjerila za naplatu 
usluga Dje�jeg vrti�a Opatija od roditelja � korisnika usluga49, te Odluka o utvr�ivanju 
Prijedloga Mre�e osnovno�kolskih ustanova na podru�ju Grada Opatije50.  
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Uz navedene strategije i strate�ke dokumente konzultirani su zakonski propisi, zna�ajni za 
izradu Strategije razvoja Grada Opatije. 
 

2.1.1. Razvojna strategija PG�-a 2011. � 2013. i Strategija razvoja PG�-a 2014. 
� 2020. 

U razvojnoj Strategiji PG�-a dana je razvojna vizija PG�-a, kao i temeljni strate�ki ciljevi 
koji se na njoj temelje, a glasi: 
 

Primorsko-goranska �upanija je konkurentna, odr�iva i  
dru�tveno pravedna regija po�eljna za �ivot i rad. 

 
Ova su polazi�ta uva�ena pri definiranju vizije razvoja Grada Opatije, tim vi�e �to ona 
odra�ava te�nje svih slojeva dru�tva u ovoj regiji. Ovako postavljena vizija ujedno i obveza da 
se svi oni dokumenti, koji se na njoj temelje, usmjeravaju po na�elima odr�ivog razvoja. 
Slijedom vizije definirane u okvirima Razvojne strategije PG�-a, definirani su i strate�ki 
ciljevi razvoja u okviru prijedloga �Strategije razvoja Primorsko-goranske �upanije 2014. � 
2020.�kojom se jasno definiraju temeljni razvojni ciljevi.51 
 

Cilj 1 
RAZVOJ KONKURENTNOGA I ODR�IVOGA  

GOSPODARSTVA 
 
U okviru ovog cilja definirani su sljede�i strate�ki prioriteti: 

• razvoj poticajnoga poduzetni�kog okru�enja 
• rast investicija i izvoza 
• razvoj gospodarstva temeljen na znanju i inovacijama 
• razvoj zelenoga gospodarstva 
• razvoj klju�nih gospodarskih djelatnosti. 

 
PG� se,unutar istaknutih pet prioritetnih ciljeva, opredjeljuje za mjere vezane uz: razvoj 
poduzetni�ke infrastrukture; ja�anje konkurentnosti malih i srednjih poduzetnika; poticanje 
udru�ivanja i klasterizacije; poticanje dru�tveno odgovornog poslovanja; stvaranje povoljne 
klime za investicije; podr�ka izvoznim aktivnostima; gospodarska promocija; poticanje 
primjene novih tehnologija; ja�anje istra�iva�ke i inovacijske infrastrukture; poticanje 
istra�ivanja i razvoja te komercijalizacija inovacija; poticanje istra�ivanja i razvoja te 
komercijalizacija inovacija; aktivnosti umre�avanja i partnerstva visoko�kolskih ustanova, 
istra�iva�ko-tehnolo�kih centara i poduzetnika; poticanje razvoja kreativnih industrija; razvoj 
poljoprivrede, �umarstva, ribarstva, akvakulture i lovnog gospodarstva; podr�ka pribli�avanju 
prema gospodarstvu temeljenoj na niskim emisijama CO2 u svim sektorima; poticanje 
kori�tenja OIE i energetske efikasnost; razvoj prometnog sektora; razvoj energetskog sektora; 
unapre�enje turizma; razvoj prera�iva�ke industrije; ja�anje pristupa i kori�tenja 
informacijskih i komunikacijskih tehnologija. 
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Cilj 2 
JA�ANJE REGIONALNIH KAPACITETA I  

RAVNOMJERAN RAZVOJ 
 
U okviru ovoga cilja definirani su sljede�i strate�ki prioriteti: 

• Ravnomjeran razvoj mikroregija i pove�anje teritorijalne kohezije. 
• Odr�ivo upravljanje okoli�em, prostorom te prirodnom i kulturno-povijesnom 

ba�tinom. 
• Ja�anje kapaciteta i u�inkovita suradnja s civilnim dru�tvom. 

 
To �e se realizirati mjerama prema prioritetima: unapre�enje sustava planiranja i upravljanja 
prostorom; integralno upravljanje morem i obalnim podru�jem; za�tita i pra�enje stanja svih 
sastavnica okoli�a; unapre�enje integralnog sustava gospodarenja otpadom; za�tita i 
upravljanje vrijednim dijelovima prirode i ekolo�ke mre�e; odr�ivo upravljanje materijalnom i 
nematerijalnom kulturno-povijesnom ba�tinom; partnerstvo i potpora organizacijama civilnog 
dru�tva; promicanje vrijednosti nacionalnih manjina i multikulturalnosti; unaprje�enje sustava 
prevencije, za�tite i spa�avanja. 
 

Cilj 3 
RAZVOJ LJUDSKIH POTENCIJALA I POVE�ANJE 

KVALITETE �IVOTA 
 
U okviru ovoga cilja definirani su sljede�i strate�ki prioriteti: 

• Stvaranje uvjeta za razvoj tr�i�ta rada i mobilnost radne snage. 
• Unapre�enje obrazovnoga sustava te njegova uskla�enost s potrebama u 

gospodarstvu. 
• Unapre�enje zdravlja i socijalnog blagostanja. 
• Unapre�enje socijalne sigurnosti i ja�anje socijalne uklju�enosti. 
• Unapre�enje kvalitete i dostupnosti kulturnih i sportskih sadr�aja. 

 
To podrazumijeva ponajprije mjere kao �to su: dinami�an sustav obrazovanja i 
prekvalifikacija sukladno potrebama dru�tva uz promociju cjelo�ivotnog u�enja; poticanje 
obrazovanja za deficitarna zanimanja; uklju�ivanje skupina u nepovoljnom polo�aju na tr�i�te 
rada; ja�anje znanstveno obrazovnih institucija; izgradnja, unapre�enje te uskla�enost mre�e 
obrazovnih ustanova sa stvarnim potrebama; obrazovni sustav prilago�en stvarnim potrebama 
razli�itih kategorija korisnika; poticanje mobilnosti u�enika i djelatnika u obrazovnom 
sustavu; poticanje izvrsnosti, kreativnosti i inovativnosti; pove�anje i uskla�ivanje dostupnosti 
zdravstvene za�tite na primarnoj i sekundarnoj razini; unapre�enje programa palijativne i 
hospicijske skrbi uspostavom sustavnog pristupa; razvoj zdravstvenih programa iznad 
standardne razine za�tite; promicanje zdravih stilova �ivljenja i prevencije ovisnosti; poticanje 
razvoja specijaliziranih zdravstvenih institucija; osiguranje provo�enja programa prevencije i 
ranog otkrivanja bolesti; demografski poticaji i potpora roditeljima u podizanju i odgoju 
djece; pobolj�anje dostupnosti pristupa�nih, odr�ivih i visoko kvalitetnih socijalnih usluga; 
socijalno uklju�ivanje osoba u riziku od siroma�tva i socijalne isklju�enosti; poticanje i razvoj 
socijalnog poduzetni�tva i zadrugarstva; poticanje i razvoj programa kulture i sporta i njihove 
infrastrukture; poticanje umre�avanja institucionalnog i izvaninstitucionalnog sektora kulture. 
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Temeljeno na ovim polazi�tima, razvoj Grada Opatije mo�e se sagledati u kontekstu 
odrednica globalnog i regionalnog razvoja, tim vi�e �to je Strategija razvoja Primorsko-
goranske �upanije poku�aj uspostavljanja ravnote�e u odnosima globalnih procesa i 
specifi�nosti regionalnog razvoja, te �to je PG� jedna od vode�ih u Republici Hrvatskoj. Uz 
spomenute strate�ke ciljeve u Strategiji razvoja PG�-a navode se i tzv. horizontalne mjere 
koje se odnose na: 

• Pove�anje u�inkovitosti javnih institucija te ja�anje kapaciteta za upravljanje 
razvojem. 

• Kori�tenje informacijskih i komunikacijskih tehnologija u javnom i privatnom sektoru. 
• Ja�anje svijesti i otpornosti na klimatske promjene kao rezultat pristupa razvoju PG�-

a. 
 
Temeljna na�ela koja �e se uzimati u obzir u svim mjerama te prilikom definiranja konkretnih 
razvojnih projekata PG�-a su:  

• ravnopravnost spolova i jednake mogu�nosti za sve dru�tvene skupine 
• odr�ivi razvoj 
• kori�tenje dobre upravlja�ke prakse i participativan pristup razvoju. 

 
Uz ove dokumente, konzultirat �e se i dokumenti zna�ajni za razvoj Grada Opatije, me�u koje 
se posebno zna�enje pridaje prostorno-planskoj dokumentaciji i na�elima organizacije 
prostora. 
 

2.1.2. Prostorni plan Primorsko-goranske �upanije i temeljna na�ela organizacije 
prostora 

Prostornim planom PG�-a obuhva�eno je podru�je Grada Opatije kao jedinice lokalne 
samouprave, na povr�ini veli�ine 80,92 km2. Temeljni ciljevi razvoja definirani su Prostornim 
planom PG�-a. U planovima u�eg podru�ja PG�-a nu�no je po�tivati temeljna na�ela 
organizacije prostora za izradu planova u�eg podru�ja, a to su:52 

 
• Regionalni koncept. PG� funkcionira kao jedinstvena cjelina unutar koje se 

ujedna�uju uvjeti ure�enja i razvitka. Prostor PG�-a je jedinstven i cjelovit, a unutar 
toga jedinstvenog prostora gubi se zna�enje razli�itog razmje�taja radnih mjesta i 
stanovanja. 
 

• Otvorenost prostora. Podru�je PG�, osim ome�enosti upravnim granicama, otvoreni 
je prostor za me�unarodnu i me�uregionalnu suradnju. Otvorenost regionalnog sustava 
je �initelj reprodukcije toga podru�ja i razvitka. Organizacija prostora po na�elu 
otvorenosti mora se o�itovati u svim elementima organizacije: gospodarskim, 
uslu�nim, intelektualnim, prometnim i ostalim funkcijama. Integriranje prostora je 
neposredno vezano na otvorenost prostora PG�-a. Otvorenost prostora do�ivljava svoj 
smisao i opravdanje u njegovoj integraciji s obodnim prostorima �to treba ostvariti 
preko va�nih regionalnih, europskih i svjetskih prometnih koridora i veza na kopnu, 
moru i zraku. 
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• Prostor kao resurs pojavljuje se kao najvredniji resurs s pitkim vodama, �umama, 
poljima, morem, podmorjem, obalama i pripadaju�em �ivom svijetu. Treba te�iti 
oslanjanju na prirodne resurse za zadovoljavanje osnovnih egzistencijalnih potreba 
stanovni�tva. Unaprijediti veze i odnose urbanih i ruralnih dijelova PG�-a radi rastu�e 
egzistencijalne me�uovisnosti tih dijelova. 

 
• Policentrizam zna�i razmje�taj ljudi i dobara u prostoru koji se mora temeljiti na 

policentri�nom na�elu, a to zna�i da organizacija regionalnog prostora ima vi�e 
sredi�ta iz kojih se na odre�enoj razini utje�e na razvitak gravitacijskog prostora. 
Me�uodnos pojedinih sredi�ta u prostoru po�ivat �e na suradnji i konkurenciji. 
Policentrizam pretpostavlja jaku inicijativu pojedinih sredi�ta, ve�i dinamizam i 
privla�enje kvalitetne gospodarske i uslu�ne strukture. 

 
• Interaktivnost zna�i preuzeti ulogu nositelja �irega regionalnog razvoja, usmjeravati 

procese definiranja razvojnih potreba i interesa, te u�inkovito upravljati zajedni�kim 
razvojnim potencijalima. Bolje vrednovati geostrate�ki polo�aj PG�-a putem 
nagla�enije pomorske orijentacije i izgradnje nedostaju�e infrastrukture. Time �e se 
potaknuti daljnji dru�tveni i gospodarski razvoj, prioritetno zasnovan na dru�tvu 
znanja i klju�nim gospodarskim granama: brodogradnji i prera�iva�koj industriji, 
pomorstvu i prometu, energetici, turizmu i uslu�nim djelatnostima. Osna�ivati 
me�uregionalnu povezanost i suradnju u okviru Jadranske euroregije, a posebno s 
regijama s kojima ima najizra�enije zajedni�ke interese (za�tita okoli�a, promet, 
ribarstvo, kulturno-povijesno naslije�e i dr.). 

 
• Odr�ivi razvitak je sintagma suvremenoga razvitka i na�elo organizacije prostora. 

Odr�ivi razvitak kao na�elo organizacije prostora je polazi�te za sada�nji razvitak i 
jamstvo za budu�nost, a to zna�i s gledi�ta kori�tenja prostora i prirodnih resursa, 
respekt prema jo� nero�enima. Postizati i zadr�avati status PG�-a, regionalnog lidera u 
za�titi okoli�a, na prioritetima: izgradnje centralne zone za gospodarenje otpadom, 
sustava odvodnje otpadnih voda, kori�tenju plina kao energenta, te poticanje 
obnovljivih izvora energije. 

 
Uva�avati se trebaju i temeljni ciljevi razvitka definirani Prostornim planom PG�-a. Oni 
ukazuju na potrebu da kvalitetno treba vrednovati geostrate�ki polo�aj i prirodne resurse PG�-
a putem nagla�ene pomorske orijentacije i izgradnje nedostaju�e infrastrukture. Osigurati 
treba pretpostavke za visoku stopu rasta gospodarstva koje jam�i uravnote�en i odr�iv 
razvitak na podru�ju cijele Primorsko-goranske �upanije i pove�ati op�u razinu razvijenosti. 
Nu�no je pove�ati standard ljudi, zaposlenost i kakvo�u �ivljenja te uspostaviti gospodarsku i 
demografsku ravnote�u rasta i razvitka. Razviti treba kvalitetan prometni sustav, sukladan 
potrebama prometnog povezivanja na svim razinama (regija, dr�ava, EU), integriraju�i sve 
prometne grane. Razvijati treba sustave vodoopskrbe i posebno sustave odvodnje. Izgraditi 
treba cjelovit �upanijski sustav zbrinjavanja otpada. U tu svrhu treba osigurati prostorno-
planske preduvjete za zadovoljavanje osnovnih potreba stanovni�tva, osloncem na vlastite 
snage i resurse u uvjetima koje mogu izazvati kraj ere jeftine energije i fosilnih goriva kao i/ili 
klimatske promjene. O�uvati treba biolo�ku raznovrsnost ekosustava na kopnenom i 
podmorskim dijelu PG�-a, posebno podru�ja bogata biljnim i �ivotinjskim vrstama. 
 
Temeljni ciljevi razvoja u prostoru, zasnivaju se na prostornim planovima ure�enja op�ine ili 
grada, �to uklju�uje potrebu da se osigura skladna struktura i razmje�taj djelatnosti i aktivnosti 
u naselju. Na razini gra�evinskoga podru�ja sredi�njih naselja mikroregija, treba postignuti 
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minimalnu gusto�u od 30 st/ha. Poticati treba kori�tenje prostornih rezervi za gradnju u 
izgra�enom dijelu naselja. Potrebno je poticati revitalizaciju i prenamjenu napu�tenih i 
zapu�tenih povr�ina naselja. Izmijeniti treba strukturu smje�tajnih kapaciteta za turizam, u 
korist hotelskog smje�taja. Treba posti�i minimalnu razinu ure�enja gra�evinskog podru�ja 
koja obuhva�a pripremu zemlji�ta, pristupni put, vodoopskrbu i odvodnju. Osigurati treba 
prostor za komunalne gra�evine i povr�ine, odre�ivanjem standarda za planiranje komunalnih 
gra�evina i komunalnih povr�ina (parkovi, dje�ja igrali�ta, tr�nice na malo, povr�ine za 
zbrinjavanje otpada, i ostalo).Za sredi�nja naselja, op�ine i gradove potrebno je osigurati 
minimalno 10 m2parkovnih povr�ina/po stanovniku. 
 
Vratiti treba izgubljeni urbanitet u �ti�enim povijesnim jezgrama definiranjem smjernica i 
kriterija za gradnju i ure�enje. Osigurati treba javna parkirali�na i gara�na mjesta za osobna 
vozila na obodima urbanih sredi�ta. Treba osigurati mogu�nost za komunalni privez plovila, 
sukladno namjeni na obalnom dijelu naselja kao i povr�ine za izgradnju putni�kih terminala. 
U priobalnom i oto�nom podru�ju uspostaviti lokalni pomorski promet. Osigurati treba 
minimalno jedan po�tanski ured u svakom od sredi�njih naselja op�ine ili grada. Osigurati 
treba 100% pokrivenost telekomunikacijskim signalom. Usporedo treba graditi sustave za 
odvodnje i pro�i��avanje komunalnih otpadnih voda s izgradnjom vodovoda, te rje�avati 
oborinsku odvodnju. Prilikom izgradnje linijske infrastrukture omogu�iti postavljanje mre�e 
podzemnih cijevi za smje�taj elektroni�kih komunikacijskih kabela. Osigurati treba 
primjerenu kakvo�u opskrbe elektri�ne energije u svim naseljima. Poticati kori�tenje 
prirodnog plina kao ekolo�ki prihvatljivog energenta, te osigurati pretpostavke za kori�tenje 
decentraliziranih obnovljivih izvora energije. 
 

2.1.3. Prostorni plan i urbanisti�ki planovi ure�enja Grada Opatije 

Prostorni plan Grada Opatije preuzeo je ciljeve razvoja iz �upanijskih dokumenata i to iz 
Prostornog plana PG�-a iz 2006. godine. Isto tako u Prostorni plan Grada Opatije preuzete su 
i odrednice iz Prostornog plana PG�-a za Grad Opatiju, jer jednostavno Opatija nije imala 
svoju Strategiju razvoja grada, te strate�ki ciljevi nisu u prostornu dokumentaciju mogli niti 
biti preuzeti iz dokumenta kojeg nije niti bilo. U Prostornom planu Grada Opatije (poglavlje 
Pravci prostornog razvoja Grada Opatije)53 stoji da �e odr�ivi i uravnote�eniji razvoj uz 
za�titu obalnog podru�ja usmjeravati razvoj Grada Opatije na pove�anje kvalitete ure�enja 
njezinog prostora, a uz ograni�eni prostorni rast. Opatiju, kao gradsko sredi�te s funkcijom 
sredi�ta prostorne cjeline VI. ranga treba afirmirati kao sredi�te kvalitetnog turizma i trgovine 
cijelog podru�ja Opatijske rivijere (liburnijsko podru�je).  
 
Navedeno pretpostavlja uklju�ivanje ukupnoga naseljenog prostora, prirodnih vrijednosti, 
kulturne ba�tine, skromne poljoprivrede i �umarstva te obrta i dopunskih kapaciteta u 
formiranju turisti�kog proizvoda. Opatija uz kvalitativno razvijanje obalnog, kongresnog i 
zdravstvenog turizma, s raznolikom ponudom kulture, rekreacije, �porta, kvalitetnom 
trgovinom i uslugama, treba svoju ponudu nadopuniti s neiskori�tenim i �umskim 
proizvodima svog okru�enja. Prirodne datosti odre�uju tri osnovna funkcionalna tipa prostora 
Grada Opatije kao osnovna podloga dosada�njeg i budu�eg prostornog razvoja. To su: 
za�ti�eno obalno podru�je mora, zaobalje i podru�je Parka prirode U�ka. 
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Navedeni Prostorni plan, kao i Urbanisti�ki planovi ure�enja Grada Opatije dokumenti su 
prostornog ure�enja, koji utvr�uje temeljnu organizaciju prostora, za�titu prirodnih, kulturnih 
i povijesnih vrijednosti, kori�tenje i namjenu povr�ina s prijedlogom prvenstva njihovog 
ure�enja. Jedinice lokalne samouprave du�ne su pratiti stanje u prostoru, izradu i provo�enje 
dokumenata prostornog ure�enja te prostorne planove mijenjati ili dopunjavati ukoliko se na 
temelju istra�ivanja odnosno drugih saznanja utvrde takve promjene koje bitno utje�u na 
postoje�e odnose u prostoru ili ako pojedina prostorna rje�enja u donesenim planovima vi�e 
ne odgovaraju interesima dru�tvene zajednice. Gradski razvojni projekti koji su konzultirani i 
kori�teni kao izvor u ovoj Strategiji razvoja su sljede�i: 
 

• Gara�no-poslovni centar Tr�nica (idejni projekt s lokacijskom dozvolom, glavni 
projekt) 

• Dje�ji vrti� Punta Kolova (idejni projekt s lokacijskom dozvolom) 
• Ljetna pozornica Opatija (idejni projekt s lokacijskom dozvolom) 
• Kulturno-turisti�ki centar Opatija (idejni projekt s lokacijskom dozvolom) 
• Pla�a Slatina (idejno-urbanisti�ko-arhitektonsko rje�enje) 
• Pla�a Lido (idejno urbanisti�ko-arhitektonsko rje�enje) 
• Luka Opatija (prostorno-prometna i programska analiza podru�ja Luke Opatija, Luka 

Opatija �Tradicija u skladu s tr�i�nim trendovima�) 
• Obalna �etnica (studija ure�enja obalne �etnice) 
• Gara�a Gorovo (projektni zadatak) 
• Projekt Obilaznice opatijske rivijere (glavni projekt u dwg formatu, prikaz budu�e 

ceste na ortofoto snimci Opatije u jpg formatu, lokacijska dozvola za I. etapu) 
• Katalog investicija i prezentacija s Invest Foruma odr�anog 2013. godine. 

 
Prostorni planovi PG�-a i Grada Opatije uva�avaju temeljna opredjeljenja i ciljeve strate�kih 
dokumenata Republike Hrvatske,te globalno prihva�ena opredjeljenja i smjernica EU-a, 
posebno ona usmjerena na pobolj�anje kvalitete �ivota svih gra�ana na lokalnoj razini. 
Gospodarski razvoj i kori�tenje prostora dugoro�no je mogu�e samo uz spoznaju da se ne 
smiju dovesti u pitanje ni prirodni resursi ni vrijednosti koje definiraju kvalitetu �ivljenja, �to 
uklju�uje dostignutu razinu standarda gra�ana i cjelokupnu dru�tvenu infrastrukturu. Prostorni 
i urbanisti�ki planovi ure�enja slijede tezu da se dosada�nji i budu�i razvoj mora usmjeriti u 
pravcu pobolj�anja kvalitete �ivota gra�ana, �to zna�i da se ne podr�ava intenzivni i 
nekontrolirani razvoj, ve� se moraju uva�avati prirodni resursi i ciljevi odr�ivog i 
uravnote�enog dru�tvenog i gospodarskog razvoja (�iste tehnologije i za�tita okoli�a). 
Podizanje razine razvijenosti grada se u prostornim planovima povezuje s pove�avanjem 
standarda stanovni�tva, zaposlenosti, kvalitete �ivota i infrastrukturne opremljenosti. Naglasak 
je na umre�avanju sadr�aja javnih funkcija i kapitalnim infrastrukturnim projektima, a s 
ciljem zadr�avanja sada�njih stanovnika i privla�enja novih, kojima treba osigurati preduvjete 
za rad, �ivot i razvoj. Inzistira se na kvalitetnom razvoju temeljnih gradskih funkcija, kako za 
gra�ane Grada Opatije, tako i za stanovnike koji prirodno gravitiraju ovom sredi�tu. 
 

2.2. Osnovna razvojna obilje�ja i pozicija Grada Opatije u PG�-u 

U svojim po�ecima Opatija je bila elitno ljetovali�te, relativno slabo naseljeno, a kroz svoju 
povijest stekla je sva bitna obilje�ja grada. Poja�ano naseljavanja (pogotovo centra) doga�a se 
nakon Drugoga svjetskog rata,uslijed nacionalizacije te planske izgradnje i �irenja grada. U 
ovom razdoblju se prvi put intenzivno na teritoriju grada susre�u tradicionalno i globalno, 
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obavijeno zelenilom i mediteranskom klimom, smje�teno izme�u fascinantnih kulisa 
srednjoeuropskih opatijskih graditelja, formira dana�nji opatijski urbani identitet. 
Mediteranski mentalitet i srednjoeuropska kulturna tradicija omogu�ile su stvaranje 
otvorenoga i prije svega za �ivot ugodnoga dru�tva i prostora, i danas upravo iz tog razloga 
privla�na mnogim gostima.  
 
Dana�nju bi Opatiju prije svega trebalo promatrati i tretirati kao grad, a potom i kao turisti�ko 
odredi�te. Iako su se na podru�ju Grada Opatije u njegovoj relativno kratkoj povijesti 
izmijenili mnogi dru�tveni i politi�ki sustavi i svaki je od njih ostavio neki svoj trag, jo� 
uvijek prepoznatljiva osnova suvremene turisti�ke Opatije nastala je pod sna�nim kulturnim 
utjecajem austrougarske i srednje Europe (odmarali�te Be�a, Praga, Zagreba, Ljubljane). 
Prirodne datosti odre�uju tri osnovna funkcionalna tipa prostora Grada Opatije kao osnovna 
podloga dosada�njeg i budu�eg (prostornog) razvoja. To su je za�ti�eno morsko i obalno 
podru�je, zale�e � posebno podru�je Parka prirode U�ka sa sljede�im obilje�jima: 
 

• Obalno podru�je obuhva�a pojas kopna u �irini od 1000 m od obalne crte i sadr�i sve 
urbane funkcije Grada Opatije, kao i najve�i dio tih funkcija za ukupnu prostornu 
cjelinu �ije je sredi�te. U ovom prostoru �uvaju se i unapre�uju parkovne povr�ine 
koja su njegova vrijednost i posebnost. Obalno podru�je sa�injava i obalna �etnica 
(lungomare) s kupali�nim povr�inama i pojas mora u �irini od 300 m od obalne crte. 
U�e obalno podru�je kopna (�irine 70 � 100 m) namjenjuje se prvenstveno 
ugostiteljsko-turisti�kim i s njima povezanim sadr�ajima. 

 
• Zale�e koje spaja obalno podru�je s padinama planine U�ka dobiva novu ulogu u 

prostornom razvoju Grada Opatije. Osim nove stambene izgradnje, u ovaj prostor se 
usmjeravaju novi poslovni, ugostiteljsko-turisti�ki i rekreacijski sadr�aji. Osnovni 
preduvjet poja�anog razvoja ovog prostora je neophodno unapre�enje mre�e javnih 
sadr�aja infrastrukture s naglaskom na bolju prometnu povezanost pojedinih dijelova 
prostora me�usobno i s centralnim sadr�ajima u razvijenom obalnom podru�ju. 

 
• Park prirode U�ka je podru�je koje se prostorno razvija na temeljima planskih 

dokumenata, po�tuju�i uvjete za�tite prirode, te uklju�uje prostor U�ke kao dodanu 
vrijednost turisti�ke ponude Opatijske rivijere. 

 
Opatija, atraktivna turisti�ka destinacija, sredi�te je rivijere s najdu�om tradicijom u turizmu 
Hrvatske. Povoljan geoprometni polo�aj, najbli�i izlaz na toplo more srednje Europe, na 
otprilike 500 km od Milana, Be�a i Münchena, bujna vegetacija i ugodna klima (45°20� 
sjeverne �irine) najva�niji su razlozi za�etka i naglog razvoja turizma krajem 19. stolje�a. 
Gra�ena na prijelazu 19. u 20. stolje�e, do danas je zadr�ala sklad s prirodom. Njegovani 
parkovi, osvijetljena obalna �etnica (Lungomare, 12 km), ure�ena kupali�ta i fontane okvir su 
za vile i hotele u koje se mo�e smjestiti do 6.000 gostiju. S obzirom na relativnu stalnost 
temperatura (zimski prosjek 7,0 C, ljeti 21,9 C), visoki tlak zraka i stalno strujanje zraka, 
podneblje Opatije je umiruju�e i okrepljuju�e. Kontrasti mora i planine, zelenila parkova i 
plavetnila mora, starih gra�evina i suvremenog komfora, bu�nih zabavi�ta i tihih izleti�ta �ine 
Opatiju i njenu okolicu privla�nim stjeci�tem turista u svako godi�nje doba. 
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2.2.1. Osnovne zna�ajke prostora i prirodna obilje�ja Grada Opatije 
 
Ukupna povr�ina koju pokriva Grad Opatija je 81 km2, od �ega na kopnenu povr�inu otpada 
67 km2,a na morsku 14 km2. Du�ina morske obale iznosi 9,7 km. Naselje Opatija �ini svega 
4,8% kopnene i 14,2% morske povr�ine odnosno samo 6,4% ukupne povr�ine. Obrnuti je 
odnos kod du�ine morske obale naselja Opatija u odnosu na grad (55,7% ) i na broj 
stanovnika (61,2%). Gra�evinsko podru�je naselja Opatija �ini 37,5% ukupnoga gra�evinskog 
podru�ja Grada Opatije. Stoga treba posvetiti posebnu pozornost urbaniziranom naselju, ali i 
ogromnim potencijalima �itave povr�ine Grada Opatije. 
 
Slika 1: Polo�aj Grada Opatije i Liburnijske (Opatijske) rivijere u PG�-u 
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U odnosu na okolno okru�enje, podru�je Grada Opatije grani�i na istoku s gradom Rijekom, 
na sjeveru s op�inom Matulji, na zapadu s op�inom Lovran, a s isto�ne strane ga okru�uje 
more. U nastavku teksta daju se poredbeni pokazatelji o prostoru za Grad Opatiju i naselje 
Opatiju. 
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Tablica 1: Osnovni pokazatelji o prostoru 
 

 
POKAZATELJ 

 

Grad 
Opatija 

Naselje 
Opatija 

 
Udio (%) 

Povr�ina kopna                                       (km2) 67,1 3,22 4,8 
Povr�ina mora                                        ( km2) 13,95 1,95 14,2 
Ukupna povr�ina                                    (km2) 81,03 5,17 6,4 
Du�ina morske obale                                (m) 9.710 5.410 55,7 
Stanovnici                                   (popis 2001.) 12.719 7.850 61,7 
Stanovi                                        (popis 2001.) 6.251 3.826 61,2 
Ku�anstva                                    (popis 2001) 4.774 3.001 62,9 
Gusto�a                              (stanovnika /km2) 189,33 2.242,86 - 
Gra�evinsko podru�je   naselja                 (ha) 714,01 267,45 37,5 
�
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Opatiju obilje�ava dobra klima, relativno topla i ugodna ljeta i blage zime. Ovu specifi�nu 
mikroklimu zahvaljuje polo�aju na obali i smje�taju podno planine U�ke. Zbog svojih 
klimatskih obilje�ja Opatija je jedna od rijetkih destinacija koja goste privla�i tijekom cijele 
godine, �to treba vi�e koristiti u promoviranju zdravstvene uloge u turisti�kom razvoju.  
 
Tablica 2: Prosje�ne temperature, sun�ani dani i padaline Grada Opatije za 2012.godinu 
 

Mjesec C° °F Sun�ani sati/dan 
Prosjek 

padalina/mj. 
Sije�anj  5,9 41 3,5 135 
Velja�a 6,4 42,8 4,7 85 
O�ujak 9 48,2 5 95 
Travanj 12,3 53,6 5,6 140 
Svibanj 17,1 62,6 7,3 90 
Lipanj 20,7 68 8,1 80 
Srpanj 23,5 73,4 9,5 70 
Kolovoz 23,8 73,4 9 80 
Rujan 18,5 64,4 6,5 165 
Listopad 14,5 57,2 4,9 220 
Studeni 10,1 50 3,5 230 
Prosinac 6,7 42,8 3,2 180 
�
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2.2.2. Stanovni�tvo 

Stanovni�tvo je zna�ajan �imbenik dru�tvenog i gospodarskog razvitka, kao i kori�tenja 
konkretnog prostora. Na obilje�ja i razvitak stanovni�tva djeluju biolo�ki, socijalni, gospodarski, 
kulturno-obrazovni i zdravstveni, psiholo�ki, ali i politi�ki i drugi �imbenici. Poduzimanjem 
adekvatnih mjera u okviru ekonomske i demografske politike mogu�e je zaustaviti negativna 
demografska kretanja na nekom lokalitetu.   
 
 



 

 

Na podru�ju Grada Opatije 2011. godine registrirano je 3,9 % ukupnog stanovni�tva Primorsko
goranske �upanije, dok ukupna povr�ina Grada Opatije iznosi 2,25 % prostora �upanije (od 
na kopneni dio otpada 83 %, a na akvatorij 17 %). 
1857. � 1931. stalno pove�avalo uz visoki prosje
Drugog svjetskog rata smanjivalo. Nakon toga stopa rasta do 2001. godine iznosi 0,45 %. 
 
Manji broj stanovnika 2001. u odnosu 1991. uv
popisa, jer se popisom stanovni�tva u 2001. nisu uklju
inozemstvu dulje od godinu dana, a ranije jesu. Me
stanovnika za oko 8,33 % u odn
0,83 %. Takva kretanja karakteristi
Republiku Hrvatsku.     �
 
Tablica 3: Kretanje ukupnog broja stanovnika 
 

Godina popisa

1857. 
1900. 
1931. 
1948. 
1961. 
1971. 
1981. 
1991. 
2001. 
2011. 
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Slika2: Starosna struktura stanovni�tva grada Opatije u 
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Starosna struktura stanovni�tva 
manji udio mla�ih osoba starosti do 14 godina (6,1% prema 7,2%) i ve
godina (19,0% prema 15,9%). U strukturi stanovni�tva kroz 10 godina smanjio se udio mladih 
do 14 godina starosti od 12,1% na 6,1% i pove
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Broj stanovnika 2001. godini
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ju Grada Opatije 2011. godine registrirano je 3,9 % ukupnog stanovni�tva Primorsko
goranske �upanije, dok ukupna povr�ina Grada Opatije iznosi 2,25 % prostora �upanije (od 
na kopneni dio otpada 83 %, a na akvatorij 17 %). Stanovni�tvo Grada Opatije se u razdoblju od 

�avalo uz visoki prosje�ni godi�nji porast od 1,3 %, da bi se do kraja 
Drugog svjetskog rata smanjivalo. Nakon toga stopa rasta do 2001. godine iznosi 0,45 %. 

Manji broj stanovnika 2001. u odnosu 1991. uvjetovan je uglavnom razli�itom metodologijom 
popisa, jer se popisom stanovni�tva u 2001. nisu uklju�ivale osobe koje su bile na radu u 
inozemstvu dulje od godinu dana, a ranije jesu. Me�utim i u 2011. godini vidi se pad broja 
stanovnika za oko 8,33 % u odnosu na 2001. godinu, tj. uz prosje�nu godi�nju stopu pada od 
0,83 %. Takva kretanja karakteristi�na su ne samo za Grad Opatiju, ve�

�

tanje ukupnog broja stanovnika na podru�ju Grada Opatije 1857. 

Godina popisa Ukupno

4.491 
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11.865 
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12.719 
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Starosna struktura stanovni�tva podru�ja Grada Opatije je nepovoljnija od 
ih osoba starosti do 14 godina (6,1% prema 7,2%) i ve�i udi

godina (19,0% prema 15,9%). U strukturi stanovni�tva kroz 10 godina smanjio se udio mladih 
starosti od 12,1% na 6,1% i pove�ao udio starijih osoba od 65 godina od 18,8% 


�

Broj stanovnika 2001. godini
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Broj stanovnika 2011. godini
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ju Grada Opatije 2011. godine registrirano je 3,9 % ukupnog stanovni�tva Primorsko-
goranske �upanije, dok ukupna povr�ina Grada Opatije iznosi 2,25 % prostora �upanije (od �ega 

patije se u razdoblju od 
ni godi�nji porast od 1,3 %, da bi se do kraja 

Drugog svjetskog rata smanjivalo. Nakon toga stopa rasta do 2001. godine iznosi 0,45 %. �

jetovan je uglavnom razli�itom metodologijom 
ivale osobe koje su bile na radu u 

utim i u 2011. godini vidi se pad broja 
nu godi�nju stopu pada od 

na su ne samo za Grad Opatiju, ve� i za cjelokupnu 

ju Grada Opatije 1857. � 2011. 

Ukupno 
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ada Opatije je nepovoljnija od �upanijske, jer ima 
�i udio starijih od 65 

godina (19,0% prema 15,9%). U strukturi stanovni�tva kroz 10 godina smanjio se udio mladih 
ao udio starijih osoba od 65 godina od 18,8% 
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na 19%. Prosje�na starost stanovni�tva podru�ja Grada Opatije je 46,5 %, �upanije 43,9 %, a 
Republike Hrvatske 41,7 % te, ukoliko se uspore�uje s pro�lim popisom stanovni�tva, mo�e 
se zaklju�iti da je u Gradu Opatiji, u Primorsko-goranskoj �upaniji i u Republici Hrvatskoj 
stanovni�tvo sve starije. Te promjene tipi�an su simptom procesa depopulacije koje 
ugro�avaju demografski razvoj. Sukladno tome, sljede�a slika prikazuje starosnu strukturu 
stanovni�tva. 

 
Kod pravilne, vitalne distribucije stanovni�tva prema dobnim skupinama, najve�i udio treba 
imati najmla�a skupina jer ona �ini bazu budu�eg demografskog rasta nekog podru�ja. 
Me�utim, na podru�ju Grada Opatije mo�e se uo�iti tzv. krnju starosnu piramidu. Nju 
karakterizira ve�i udio stanovni�tva starijeg od 64 godina (20 % u 2001. godini ili 23 % u 
2011.godini) u odnosu na udio najmla�e dobne skupine (12 % u 2001. godini ili 11 % u 
2011.godini). Ovakva slika dobne strukture, uklju�uju�i i dugoro�ne tendencije kretanja broja 
stanovnika u Republici Hrvatskoj, ukazuje na nepovoljna demografska obilje�ja Grada 
Opatije, te mo�e predstavljati ograni�enje budu�em gospodarskom rastu i razvoju. Pokretanje 
novih gospodarskih aktivnosti uz jasnu viziju ciljeva i na�ina njihove realizacije, predstavlja 
klju�ni faktor uspje�ne revitalizacije broja stanovnika na promatranom podru�ju.  

Tablica 4:  Kretanje broja stanovnika i gusto�e naseljenosti po naseljima na podru�ju Grada Opatije 
od 1991. � 2011. godine 

 

PG� 

Povr-
�ina 

STANOVNICI 
Gusto�a 

naseljenosti 
Gusto�a 

naseljenosti Indeks 
2011./ 
1991. Ukupno 

km2 
Popis 
1991. 

Popis 
2001. 

Popis 
2011. 

Ukupno 
1991. 

Ukupno 
2011. 

GRAD 
OPATIJA 

67,20 13566 100 12719 100 11659 100 201,88 173,5 85,94 

Dobre� 6,49 321 2,37 398 3,13 378 3,24 49,46 58,24 117,75 
I�i�i 1,32 579 4,27 530 4,17 866 7,43 438,64 656,06 149,57 

Ika 0,27 477 3,52 474 3,73 377 3,23 1766,67 1396,29 79,04 

Mala U�ka 0,86 0 - 2 0,02 1 0,01 - 0,01 - 

Opatija 3,50 9073 66,88 7850 61,72 6557 56,24 2592,29 1873,43 72,27 

Opri� 0,78 791 5,83 915 7,19 711 6,1 1014,10 911,54 89,89 

Pobri 0,95 831 6,13 917 7,21 1114 9,55 874,74 1172,63 120,50 

Poljane 20,61 723 5,33 750 5,90 534 4,58 35,08 25,91 73,86 

Vela U�ka 8,78 35 0,26 30 0,24 40 0,34 3,99 4,56 114,29 
Veprinac 23,64 736 5,43 853 6,71 981 8,41 31,13 41,5 133,31 
�
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Gornja tablica prikazuje strukturu stanovnika Grada Opatije po naseljima na podru�ju Grada 
Opatije. Iz tablice je vidljivo je da je broj stanovnika prema popisu iz 2011. godine (u odnosu 
na 1991.) porastao u naseljima Dobre� (za 17,76 %), I�i�i (za 49,57 %), Pobri (za 34,06 %), 
Vela U�ka (za 14,29 %) i Veprinac (za 33,29 %). U svim drugim naseljima broj stanovnika je 
opao, a najvi�e u naselju Opatija za 27,73 %, zatim slijede Poljane s 26,14 %, Ika s 20,96 %, 
te Opri� s 10,11 %. Naselje Opatija je nedvojbeno najva�nije i najzna�ajnije sredi�te Grada 
Opatije, �to nala�e definiranje i provo�enje radikalnih mjera, usmjerenih na pove�anje broja 
ali i pobolj�anja starosne strukture stanovnika. 
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U skladu s rastom i padom broja stanovnika po pojedinim naseljima na podru�ju Grada 
Opatije je i pra�enje kretanja gusto�e naseljenosti. Porast gusto�e naseljenosti u 2011. godini 
(u odnosu na 1991. godinu) bilje�e naselja Dobre�, I�i�i, Pobri, Vela U�ka i Veprinac, dok je 
pad prisutan kod naselja Ika, Opatija, Opri� i Poljane, kao i ukupno na razini Grada Opatije.  
 
U svrhu provedbe politike ruralnog razvoja potrebno je utvrditi ruralno podru�je u okviru 
Grada Opatije. Kao naj�e��i me�unarodno priznat i kori�ten kriterij za razlikovanje urbanih 
od ruralnih podru�ja je definicija OECD-a (Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj), 
koja se temelji na gusto�i naseljenosti stanovni�tva.54 
 
Tablica 5: Ruralna naselja na podru�ju Grada Opatije 
 

Primorsko-goranska 
�upanija 

Povr�ina Broj stanovnika Gusto�a  
naseljenosti 

Ukupno 
km2 % Popis  

2011. % Ukupno 
2011. 

GRAD OPATIJA 67,20 100 11659 100 173,5 
Dobre� 6,49 9,66 378 3,24 58,24 

I�i�i 1,32 1,95 866 7,43 656,06 
Ika 0,27 0,40 377 3,23 1396,29 

Mala U�ka 0,86 1,28 1 0,01 0,01 
Opatija 3,50 5,20 6557 56,24 1873,43 
Opri� 0,78 1,16 711 6,1 911,54 
Pobri 0,95 1,41 1114 9,55 1172,63 

Poljane 20,61 30,68 534 4,58 25,91 
Vela U�ka 8,78 13,07 40 0,34 4,56 
Veprinac 23,64 35,19 981 8,41 41,5 

Ukupno ruralna naselja 60,38 89,85 1934 16,58 32,03 
�
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Regije se klasificiraju u jednu od tri kategorije, ovisno o udjelu stanovni�tva u regiji koje �ivi 
u ruralnim lokalnim podru�jima,a slijedom odrednica Strategije ruralnog razvoja RH:55 

 
• prete�ito ruralne regije � ukoliko vi�e od 50 % stanovni�tva regije �ivi u lokalnim 

ruralnim podru�jima; �
• zna�ajno ruralne regije � ukoliko 15 % do 50 % stanovni�tva regije �ivi u ruralnim 

podru�jima; �
• prete�ito urbane regije � ukoliko manje od 15 % stanovni�tva regije �ivi u lokalnim 

ruralnim podru�jima. �
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Primjenom OECD kriterija, Primorsko
regija.56 Lokalne administrativne jedinice se klasificiraju kao:
 

• ruralne ukoliko imaju gusto
• urbane ako je gusto�a naseljenosti 

 
Ukupna prosje�na gusto�a naseljenosti Grada Opatije je 173,5 st./km2, pa se sukladno 
prethodno navedenoj metodologiji OECD
podru�je. Me�u naseljima na podru
kriterije OECD-a za klasifikaciju ruralnih podru
89,95 % (60,38 km2) ukupnog teritorija
U�ka, Poljane, Vela U�ka i Veprinac, u okviru kojih �ivi 1.934 stanovnika ili 16,58% 
stanovni�tva Grada Opatije s prosje
 
Slika 3: Udjeli ruralnih naselja u 
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U okviru ruralnih naselja, povr�inom najve
% teritorija Grada Opatije i gusto
Poljane s udjelom od 30,68 % (20,61 km
(6,49 %) i Mala U�ka s 1,28 % (0,86 km
 
Za provo�enje mjera ruralnog razvoja zna
Grada Opatije obuhva�ena Parkom 
(statisti�ka) naselja: Vela U�
Veprinac, Poljane i Dobre�
obuhva�enim Parkom prirode U
pove�anja broja stanovnika na podru
 
Od ukupne povr�ine Grada Opatije podru
povr�ine, �to potvr�uje va�nost Parka prirode U
zna�ajne povr�ine u sastavu Parka prirode U
Mala U�ka 97,67 %, Poljane 87,92 %, Vela U
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Primjenom OECD kriterija, Primorsko-goranska �upanija se klasificira kao zna
Lokalne administrativne jedinice se klasificiraju kao: 

ukoliko imaju gusto�u naseljenosti manju od 150 st./km2�
�a naseljenosti ve�a od 150 st./km2.�

�a naseljenosti Grada Opatije je 173,5 st./km2, pa se sukladno 
prethodno navedenoj metodologiji OECD-a, Grad Opatija se mo�e klasificirati kao urbano 

u naseljima na podru�ju Grada Opatije postoje velike razlike, pa primjenjuju
a za klasifikaciju ruralnih podru�ja na lokalnoj razini u ruralno podru

89,95 % (60,38 km2) ukupnog teritorija Grada Opatije kojem pripadaju naselja Dobre
ka i Veprinac, u okviru kojih �ivi 1.934 stanovnika ili 16,58% 

stanovni�tva Grada Opatije s prosje�nom gusto�om naseljenosti od 32,03 stanovnika po km2.

elja u ukupnom teritoriju Grada Opatije 

U okviru ruralnih naselja, povr�inom najve�i teritorij pripada Veprincu (23,64 km
teritorija Grada Opatije i gusto�om naseljenosti od 41,5 st./km2. Nakon njega slijede 

Poljane s udjelom od 30,68 % (20,61 km2), Vela U�ka s 13,07 % (8,78km2

ka s 1,28 % (0,86 km2).  

enje mjera ruralnog razvoja zna�ajno je istaknuti da su ruralna naselja u sastavu 
ena Parkom prirode U�ka. U granicama Parka nalaze se cjelovita 

ka) naselja: Vela U�ka i Mala U�ka (Gornje i Donje selo), te dijelovi naselja 
Veprinac, Poljane i Dobre�.57 U ruralnim naseljima na podru�ju Grada Opatije, a 

enim Parkom prirode U�ka, do�lo je do pove�anja broja stanovnika i to zbog 
anja broja stanovnika na podru�ju Vele U�ke.  

Od ukupne povr�ine Grada Opatije podru�je koje obuhva�a PP U�ka �ini �ak 65,45 % ukupne 
uje va�nost Parka prirode U�ka za podru�je Grada Op

ajne povr�ine u sastavu Parka prirode U�ka u okviru pojedinih naselja: Dobre
ka 97,67 %, Poljane 87,92 %, Vela U�ka 95,10 % i Veprinac 52,66 %. Promatraju
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goranska �upanija se klasificira kao zna�ajno ruralna 

a naseljenosti Grada Opatije je 173,5 st./km2, pa se sukladno 
klasificirati kao urbano 

ju Grada Opatije postoje velike razlike, pa primjenjuju�i 
azini u ruralno podru�je ulazi 

Grada Opatije kojem pripadaju naselja Dobre�, Mala 
ka i Veprinac, u okviru kojih �ivi 1.934 stanovnika ili 16,58% 

om naseljenosti od 32,03 stanovnika po km2. 

 

i teritorij pripada Veprincu (23,64 km2) ili 35,19 
om naseljenosti od 41,5 st./km2. Nakon njega slijede 

2), Dobre� s 9,66 % 

ajno je istaknuti da su ruralna naselja u sastavu 
ka. U granicama Parka nalaze se cjelovita 

ka (Gornje i Donje selo), te dijelovi naselja 
�ju Grada Opatije, a 

anja broja stanovnika i to zbog 

ini �ak 65,45 % ukupne 
je Grada Opatije. Tako�er su 

ka u okviru pojedinih naselja: Dobre� 65,02 %, 
ka 95,10 % i Veprinac 52,66 %. Promatraju�i 
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podru�je ruralnih naselja uo�ava se da se 72,84 % (43,98 km2) od povr�ine ruralnih naselja na 
podru�ju Grada Opatije nalazi u sastavu Parka prirode U�ka.  
 
Tablica 6: Naseljenost i udio PP U�ka u ruralnim naseljima na podru�ju Grada Opatije 
 

PG� 

Povr�ina 
Stanovnici na 

podru�ju 
PP U�ka 

Gusto�a 
naseljenosti 
na podru�ju 

PP U�ka 

Ukupno 
km2 

% 
Od toga 

u Parku - 
km2 

% 
Popis 
2001. 

Popis 
2011. 

Popis 
2011. 

GRAD OPATIJA 67,20 100 43,98 65,45 32 41 0,93 
Dobre� 6,49 9,66 4,22 65,02 - - - 

I�i�i 1,32 1,95 - - - - - 
Ika 0,27 0,40 - - - - - 

Mala U�ka 0,86 1,28 0.84 97,67 2 1 1,19 
Opatija 3,50 5,20 - - - - - 
Opri� 0,78 1,16 - - - - - 
Pobri 0,95 1,41 - - - - - 

Poljane 20,61 30,68 18,12 87,92 - - - 
Vela U�ka 8,78 13,07 8,35 95,10 30 40 4,79 
Veprinac 23,64 35,19 12,45 52,66 - - - 

� ruralna naselja 60,38 89,95 43,98 72,84 32 41  
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Navedeni podaci o kretanju stanovni�tva na podru�ju Grada Opatije ukazuju na prisutnost 
depopulacije. Depopulacija s jedne strane predstavlja zna�ajan problem s mnogim indirektnim 
posljedicama, ali je isto tako i sam proces pokazatelj i posljedica nekih drugih problema. 
Jasno definiranje uzro�no-posljedi�nih veza unutar ovoga slo�enog dru�tvenog procesa, 
neophodno je za planiranje kvalitetnih mjera. Iako glavni uzroci ovog procesa le�e u vanjskim 
prijetnjama, postoje i unutarnje slabosti koje mu tako�er pridonose.  

 

2.3. Komunalna infrastruktura 

Komunalna infrastruktura osnovni je preduvjet dobrog i odr�ivog funkcioniranja svakog 
grada, pa tako i Opatije. Razvoj gradova, kako u Republici Hrvatskoj, tako i u svijetu, prati 
nekoliko pote�ko�a u podru�ju infrastrukture. Prije svega, o�ekivanja stanovni�tva i 
gospodarstva (korisnika infrastrukture) kontinuirano rastu i to istodobno s razvojem novih 
tehnologija koje imaju primjenjivost u ovom podru�ju. Realizaciju o�ekivanja i 
implementaciju najsuvremenijih tehni�ko-tehnolo�kih rje�enja, s druge strane limitira trajan 
manjak financijskih sredstava za realizaciju i odr�avanje infrastrukturnih projekata. Zna�ajna 
se sredstva u pravilu ula�u u odr�avanje stare i dotrajale infrastrukture (zbog nedostatka 
novaca za nova infrastrukturna rje�enja ili zbog administrativno-pravnih prepreka za njihovu 
realizaciju).  
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Tako�er, planiranje i kapacitiranje infrastrukture predstavlja poseban izazov u planiranju 
razvoja gradova, budu�i da kapaciteti infrastrukture moraju pratiti dinami�ne promjene u 
razli�itim sastavnicama �ivoga grada (�picu sezone, useljavanje novog stanovni�tva, porast 
broja automobila, novi modeli pona�anja, nove navike stanovni�tva�). Uz infrastrukturu se 
ve�u i elementi socijalne politike, odnosno upravo je podru�je ulaganja u infrastrukturu �esto 
usko povezano sa socijalnom politikom, �to umanjuje ekonomsku isplativost navedenih 
ulaganja i suzuje mogu�nost iznala�enja alternativnih izvora financiranja (izvan prora�una 
jedinica lokalne samouprave).  
 
Pri strate�kom promi�ljanju budu�nosti Opatije, treba imati u vidu da je sukladno teorijskim 
spoznajama i prakti�nim iskustvima sektor infrastrukture jedan od klju�nih �imbenika rasta 
konkurentnosti grada pri privla�enju novih investicija. Grad Opatija izdvaja i tro�i iz svog 
prora�una zna�ajna financijska sredstava da bi se unaprijedilo stanje komunalne infrastrukture 
i podignuo ukupni standard gra�ana i uvjeti za poslovanje gospodarskih subjekata. Brojni 
projekti komunalne infrastrukture su u fazi rje�avanja. Infrastrukturni tehnolo�ki sustav je 
zna�aja za svaku JLS pa tako i za Grad Opatiju.  
 
Grad Opatija ula�e znatan dio prora�una za realizaciju kapitalnih infrastrukturnih projekata i 
proces odr�avanja infrastrukture, no stanje infrastrukture jo� uvijek mo�e se � u odre�enim 
segmentima ocijeniti tehnolo�ki zastarjelim i neadekvatnim, �to posredno izaziva znatne 
ekolo�ke �tete i prate�e tro�kove. Ono �to je ipak potrebno naglasiti je strate�ka 
opredijeljenost Grada Opatije da nastavi s ulaganjima i modernizacijom infrastrukture kao 
klju�nim �imbenikom razvoja Grada Opatije. Razvoj Opatije u smjeru poticaja inovacija i 
razvoja tehnologija zasigurno mo�e pozitivno utjecati na rje�enje ovog problema. 
 

2.3.1. Cestovna infrastruktura 

Grad Opatija nema Prometnu strategiju, koja predstavlja zna�ajan strate�ki dokument iz 
podru�ja prometne infrastrukture, ali ima nekoliko parcijalnih prometnih studija, koje su je do 
sada zamjenjivale. Cestovni promet odvija se sukladno va�e�em Zakonu o cestama, a 
cestovna mre�a se temelji na rje�enjima definiranih Prostornim planom. Dr�avne ceste kojima 
se odvija promet usmjeren na Grad Opatiju jesu:  
 

• A8 (Kanfanar � Pazin � Lupoglav � Matulji) (D8) 
• D66 (Pula � Labin � Opatija � Matulji) (D8) 
• D8 (Pasjak � �apjane � Rijeka � GP Karasovi� (C. Gora). 

�

Pored dr�avnih cesta, za Grad Opatiju su od zna�aja i �upanijske ceste i to: 
 

• �C 5047 D500 � Veprinac � Matulji � Kastav (�C 5204) 
• �C 5048 Veprinac (�C 5047) � I�i�i (D66) 
• �C 5049 Dobre� � �C 5050 
• �C 5050 Liganj (L 58041) � Lovran (D66) 
• �C 5051 D66  � Opatija � AG grada Rijeke (Preluk) 
• �C 5053 Mihoti�i (� 5047) � Pobri � Opatija (� 5051). 

 
Na podru�ju Grada Opatije postoji i oko 266 km evidentiranih nerazvrstanih cesta, stubi�ta i 
pje�a�kih staza, kolnih prilaza i dr. Obzirom da je Opatija destinacija orijentirana na cestovnu 
komunikaciju, potrebno je istaknuti sve relevantne probleme vezane za cestovni promet. 
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Osnovni je problem �to infrastruktura nije pratila izgradnju brojnih gospodarskih i stambenih 
objekata, tako da Opatija ima velike probleme (uske ulice i nedovoljan broj parkirnih mjesta), 
ali ograni�en pristup svim naseljima. Gradska cestovna infrastruktura u Gradu Opatiji 
prepoznata je od strane gra�ana kao jedan od najistaknutijih problema razvoja, pa njegovu 
rje�avanju treba dati poseban zna�aj. 
 
Za rje�avanje ove problematike ima izuzetno zna�enje planirana Liburnijska / Opatijska 
obilaznica. Idejnim projektom izgradnje obilaznice Liburnijske / Opatijske rivijere na dionici 
od �vora Opatija do �vora Lovran � Opri� u duljini od 3.06 km, kao i izgradnja spojne ceste 
od �vora Lovran � Opri� do spoja na dr�avnu cestu D66 u duljini od 3.25 km dio je obilaznice 
Liburnijske / Opatijske rivijere u cjelokupnoj duljini od oko 16 km koja po�inje na �voru 
Fran�i�i na autocesti A3 (Op�ina Matulji), a zavr�ava na spoju s dr�avnom cestom D66 u 
neposrednoj blizini Mo��eni�ke Drage58. 
 
Prolazi vrlo vrijednim prirodnim krajolikom, isto�nim i jugoisto�nim padinama planine U�ke. 
Trasa obilaznice, odnosno njen koridor dobiven temeljem navedene projektne dokumentacije 
uvr�tena je u obje dr�avne strategije i va�e�e prostorne planove od Strategije prostornog 
ure�enja Republike Hrvatske, Strategija prometnog razvitka Republike Hrvatske, Prostornog 
plana PG�-ado Prostornih planova ure�enja Grada Opatije i susjednih op�ina. 
 
Pored cestovne infrastrukture, promet treba sagledavati i kao pretpostavku mnogih poslovnih 
aktivnosti, ali i kvalitete �ivota (negativan i pozitivan utjecaj. Promet je povezan i sa za�titom 
okoli�a, jer se utje�e na kvalitetu zraka i mo�e imati i druge ekolo�ke posljedice (emisija CO2, 
buka). Usko s time povezani su i zna�ajni problemi povezani s ukupnim stanjem prometa u 
gradu, kao i jo� uvijek nerije�ena prometna infrastruktura (glavna cestovna poveznica �itave 
Opatijske / Liburnijske rivijere, koja bi bila �ila kucavica �itave destinacije. To zna�i da bi 
ona servisirala destinaciju u brojnim proizvodima i slugama (indirektno), jer bi se na tom 
prostoru otvorio prostor razvoja velikih parkirali�ta, posebno za autobuse (�atl prevozi do 
centra grada), formirale bi se zone malog poduzetni�tva, suhe marine, servisi, a posebno 
zdrave hrane (ruralni razvoj U�ke). 
 
U uvjetima realnog predvi�anja stalnog porasta broja vozila na cestama, te uz realizaciju 
projekata koji �e utjecati na zna�ajniji rast atraktivnosti Opatije kao turisti�ke destinacije, �to 
ima za posljedicu dodatan pritisak na cestovnu infrastrukturu, nu�na su nova ulaganja u 
unapre�enje cestovne infrastrukture grada. U okviru gradske cestovne infrastrukture posebno 
se nagla�ava problem parkirali�ta, a rje�avanje tog problema zahtijeva uz provedbu odrednica 
strate�ke prometne politike (Prometna strategija Grada Opatije). Slo�enosti rje�avanja ovog 
problema dodatno pridonosi �injenica da je dio cestovne infrastrukture sukladno regulativi 
razvrstan u �upanijske ili dr�avne ceste. 
 
Proteklih godina napravljeni su veliki iskoraci u pove�anju broja parkirnih mjesta, te su u 
zadnje 3 godine ona pove�ana za ukupno 60 %. U 2013. godini pu�tene su u rad i prve dvije 
javne gara�e: gara�a Slatina i gara�a u sklopu sportske dvorane M. Cvetkovi�. Privremeno su 
parkirali�ta ure�ena na mjestu kina iza hotela Imperijal, kao i na mjestu hotela Zagreb, a u 
2014. godini je ure�eno i parkirali�te sa 70 mjesta na lokaciji sportske dvorane Gorovo, te 
zapo�eti s pripremom dokumentacije za izgradnju gara�e na toj lokaciji.Za pozdraviti je i 
tendenciju pojedinih hotelskih ku�a (Milenij hoteli, Miramare) da prilikom rekonstrukcije i 
obnove hotela izgra�uju i vlastite parkirne prostore. Tako su u proteklih 15 godina 
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napravljene gara�e hotela Milenij,4 opatijska cvijeta te Miramare. Trgova�ki centar Billa 
tako�er je na kvalitetan na�in rije�io parkiranje vozila za svoje kupce u samom centru Opatije. 
 
Po izra�enoj dokumentaciji za izgradnju gara�no-poslovnoga centra Tr�nica nije se uspjelo 
dobiti nositelja prava gra�enja. Gra�evine javnih gara�a grade se na povr�inama namijenjenim 
za promet u mirovanju prema odredbama propisanim u Prostornom planu ure�enja Grada 
Opatije.59Definiranje parkiranja kao jednog kompleksnog problema, omogu�ava u budu�nosti 
formiranje cjelovitih gradskih politika jasno usmjerenih ka rje�avanju ovog sustava. U 
vremenskom periodu kojeg pokriva ova Strategija, 2018. godine iste�i �e postoje�i koncesijski 
ugovor za organizaciju i provo�enje naplate parkiranja na podru�ju Grada Opatije.  
 
Praksa naplate parkiranja javlja se prije svega kao mjera sa svrhom prometnog rastere�enja 
centara velikih gradova, uz zadr�avanje razine pristupa�nosti kroz kvalitetno organiziran 
sustav javnog prijevoza. S obzirom na prostorni obuhvat Grada Opatije, razvedenost reljefa, 
disperziranost naselja i njihovu disperziranu strukturu, nije mogu�e organizirati financijski 
isplativ sustav javnog prijevoza, koji bi zamijenio svakodnevnu potrebu gra�ana za 
kori�tenjem vozila. Stoga �e pristupa�nost centru Grada Opatije, uvijek ovisiti o razli�itim 
tipovima osobnog prijevoza, a prisustvo ljudi u centru o uvjetima pod kojima tim prijevozom 
pristupaju.  
 
Primjenom razli�itih modela naplate (cijena ili vremena naplate, vremenski ograni�enog 
besplatnog parkiranja, zonama besplatnog parkiranja, povla�tenim parkirnim kartama) mo�e 
se bitno utjecati na razvoj pojedinih dijelova grada. U periodu kada se temeljem gradske 
odluke vikendima nije pla�alo parkiranje (u velja�i i o�ujku), popunjenost parkirnih mjesta u 
centru bila je bitno ve�a nego prija�njih godina, kada se parkiranje pla�alo. Upravljanje 
sustavom parkiranja jedna je od strate�ki va�nih poluga razvoja gospodarstva, ali i faktora koji 
utje�u na op�u kvalitetu �ivota i zadovoljstvo gra�ana. Prepoznavanjem parkiranja kao prilike 
ukazalo bi se na strate�ku va�nosti sustava organizacije i naplate na razvoj grada, te postavilo 
osnovu za pokretanje rasprave oko budu�eg na�ina organizacije parkiranja. 
 

2.3.2. Obalna �etnica, javne pje�a�ke staze, pje�a�ke/kolno-pje�a�ke zone 
(pje�a�ki promet) i kupali�ta 

Najpoznatija opatijska �etnica je Lungomare tj. morska (plava) �etnica koja �ini sustav 
izuzetno kvalitetne ponude(Studija ure�enja obalne �etnice60), koja zajedno s brdskom 
(zelenom) �umskom �etnicom Carmen Sylva, kao i nizom tradicionalnih ruta i stubi�ta koji 
vode prema starijim naseljima, katkada i prili�no duboko u opatijskom zale�u, �to �ini 
koncept mre�e �zelene� i �plave� �etnice61. Cijeli taj sustav trebalo bi povezati u sustav 
potencijalnih �etnica Grada Opatije, koji �ini zna�ajan segment suvremene turisti�ke ponude 
Liburnijske / Opatijske rivijere. Pri tome je potrebno slijediti tradiciju, jer se zna da su se 
po�etkom pro�log stolje�a pacijenti s kardiovaskularnim bolestima terapijski upu�ivali na 
definirane �eta�ke ture unutar dana�njih �etnica i parkova (Park Margarita, Park sv. Jakova i 
sl.). Obnavljanje navika kori�tenja �etnica u zdravstvene svrhu, zna�ajan su resurs u razvoju 
zdravstvenog turizma, posebno njegova podsustava medicinskog turizma. 
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Prepoznatljiva tradicija u razvoju opatijskoga zdravstvenog turizma svakako ima �ansu 
obnove na novim polazi�tima, koje �e nedvojbeno uklju�iti i postoje�i, a sada nedovoljno 
iskori�teni sustav pje�a�kih komunikacija,ali i uklju�iti mogu�nosti Parka prirode U�ka, koji 
tako�er nudi razne mogu�nosti: sustav �etnica, pou�ne staze, bicikliste staze, prostor za 
zmajarenje i druge oblike sportske rekreacije. Navedeno nadopunjavaju sada kvalitetno 
ure�eni prostori i oprema u okviru hotelskih i ostalih prostora (sportske dvorane, trim staze, 
oprema za vje�banje�). Kondicijski treninzi opatijskih sporta�ica i sporta�a, ali i obi�nih 
gra�ana, �esto uklju�uju tr�anje na otvorenom (npr. dok je dvorana bila na Gorovu, tr�alo se 
�esto stubi�tem J. Pilata do vijadukta An�eli). S obzirom da se dana�nja dvorana nalazi 
izme�u po�etka �etnice Carmen Sylve (svega tristotinjak metara zra�ne linije) i obalne 
�etnice,vidimo da i dan-danas postoji zna�ajan potencijal ovih �etnica u svrhu rekreacije 
gra�anstva i dopunu programa Opatija � zdravi grad.  
 
Povijest opatijskih kupali�ta po�inje krajem 19. stolje�a. Prva kupali�ta u Opatiji su 
Angiolina-bad (Bagno Angiolina, Kvarner, Jadran), Slatina-bad, Quitt-bad, Toma�evac i Lido, 
Tivoli u I�i�ima i �rnikovica u Voloskom koji nakon osnutka postaju centri dru�tvenog 
�ivota, odmora, i trgovine. Kroz sudbinu opatijskih kupali�ta mo�e se preispitati i odnos 
urbanog i prirodnog od kraja 19. stolje�a pa sve do dana�njih dana. Vra�aju�i se u nazad, 
temeljem stru�ne analize, treba vra�ati ono �to je dokazano bila kvaliteta, kako bi se odr�ao 
kontinuitet, a ujedno pove�ala i kvaliteta novih rje�enja. Slatina je bila najprivla�nija lokacija 
jer je jedina imala otvorenu vizuru sa �etnice prema moru. Tamo se kupala ve�ina turista pa je 
1896. arhitekt Josefa Mitterlechah odlu�io sagraditi jedno velebno zdanje, Slatina Bad, koje 
me�utim nije nai�lo na odobrenje gra�ana, pa nije nikad realizirano. Pregovori i rasprave 
trajali su godinama. U me�uvremenu sagra�en je dio na sjeveroisto�nom potezu tako da su na 
Slatini jedno vrijeme koegzistirali novo i staro kupali�no zdanje.  
 
Dolaskom talijanske vlasti dvadesetih godina 20. stolje�a kupali�te na Slatini spaja se s 
obalom nizom betonskih konstrukcija u kojima nalaze mjesto razne prodavaonice. Godine 
1936. nestaje portikalni dio, ju�no krilo postaje niz kabina pod ravnim krovom. Drveni plato 
prema moru se pro�iruje. Po prvi puta kupali�te je spojeno s prometnicom. Na toj lokaciji 
namjeravali su povr�inu preko puta �etnjice pretvoriti u perivojni trg s fontanom. Kupali�te 
Slatina dobilo je naziv Bagno Savoia. Pla�a ispred hotela Savoia nasipava se pijeskom u stilu 
venecijanskog Lida. Stari dio nekada�njeg Slatina Bad-a spaja se betonskim mostom na 
pje��ani dio. Prva faza gradnje tekla je od 1982. godine s betonskim slojevima od �Pan�ere� 
do �Porti�a� ispod hotela Jadran. Dana�nje prostorno stanje predstavlja sliku gradnje kupali�ta 
iz tog perioda. Kupali�te Slatina prihva�a se kao dodatak �etnici, ali ne i kao razina ponude 
primjerena ovoj razini turisti�ke destinacije. Svakako treba urediti prostor pla�a, staviti u 
funkciju sve �etnice, javne pje�a�ke staze i parkove, na na�in da se to mo�e uspje�no turisti�ki 
valorizirati.   
 

2.3.3. Zra�ni promet 

U blizini Rijeke postoji me�unarodni aerodrom na otoku Krku koji ima veliki zna�aj za 
povezivanje Opatije sa svijetom. Stalna zra�na veza sa Zagrebom omogu�ava putovanje do 
bilo koje svjetske destinacije. Me�unarodni aerodrom posebno je zna�ajan radi daljnjeg 
turisti�kog razvoja ne samo Opatije nego i cijeloga PG�-a.  
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Tablica 7: Promet putnika i teret u tonama u zra�noj luci Rijeka od 1998. � 2013. te ostalim lukama 
 

Godina Ukupno putnici Teret u tonama 

1970. Rijeka 38.421 31 
1975. Rijeka 89.566 115 
1980. Rijeka 103.902 308 
1985. Rijeka 103.958 563 
1990. Rijeka 86.194 222 
1995. Rijeka 3.316 6 
2000. Rijeka 14.230 75 
2005. Rijeka 122.493 - 
2009. Rijeka 113.567 - 
2013. Rijeka 141.574 10 
2013. Split 1.481.734 467 
2013. Pula 360.556 - 

2013. Zagreb 2.300.231 9.206 
�
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Naime, upravo je intenziviranje zra�nog prometa, kao i dolazak niskotarifnih kompanija, 
utjecao na otvaranja novih turisti�kih emitivnih tr�i�ta. Prostorni plan odre�uje smje�taj 
javnog uzleti�ta za helikoptere (heliodrom) uz ju�ni portal tunela U�ka na dr�avnoj cesti D3, 
komunalnoj zoni Kosovo i na podru�ju Kuka. Isto tako prostornim planom utvr�ena je 
mogu�nost smje�taja koridora i prihvatnog prostora za obavljanje zra�nog prometa putem 
hidroaviona. Iz prethodne tablice se mo�e vidjeti da je promet putnika od trenutka njegova 
osnivanja do dana�njih dana u blagom porastu, ali to nije na razinama koje bi za ovaj kraj bile 
dovoljne. Taj zaklju�ak podupire i usporedba s bli�im zra�nim lukama Zagreb, Pula, Split, 
koji u 2013. godini ostvaruju puno bolje rezultate nego sama zra�na luka Rijeka. U cilju 
pro�irivanja svoje turisti�ke ponude destinacija Opatija bi se trebala povezati ne samo za 
zra�nom lukom Rijeka, ve� i sa Zra�nom lukom Pula i Zagreb, kao i zra�nim lukama u 
Ljubljani, Trstu, Veneciji i sl. �to name�e potrebu organiziranja bolje dostupnosti ostalih 
zra�nih luka.  
 

2.3.4. Pomorski promet 

Na prostoru luka odvijaju se aktivnosti ukrcaja i iskrcaja putnika, omogu�uje se i privez 
brodova, sportskih plovila i brodica domicilnog stanovni�tva. Uz navedene aktivnosti u 
kopnenom dijelu luke dozvoljava se lociranje prate�ih gra�evina ugostiteljske, servisne i dr. 
namjene koje su komplementarne s djelatnostima luke. Danas na podru�ju Grada Opatije 
postoje sljede�e morske luke otvorene za javni promet62: 
 

a) luka �upanijskog zna�aja: luka Opatija 
b) luke lokalnog zna�aja: luka Volosko, luka I�i�i i luka Ika 
c) luke nauti�kog turizma: marina Opatija � hotel »Admiral« (200 vezova) i Marina 

I�i�i (400 vezova). 
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Luka Opatija ne zadovoljava suvremene potrebe za razvoj pomorskog prometa, niti za 
potrebe domicilnog stanovni�tva, a niti je primjerena zahtjevima nauti�ke i turisti�ke 
potra�nje. Nove lu�ke programe treba rje�avati optimalno i bez konflikta u odnosu na 
specifi�nosti Grada Opatije, te njenim prirodnim, topografskim, maritimnim i 
urbomorfolo�kim svojstvima. Opremljenost, sadr�aje i prilaz luci treba uskladiti sa zahtjevima 
Opatije kao eminentnoga turisti�kog odredi�ta, kako ne bi u podru�ju nauti�kog turizma 
definitivno izgubila utrku s konkurentnim destinacijama. Yachting i kruzing turizam bilje�e 
rastu�i trend turisti�ke ponude na Mediteranu, pa ih i Grad Opatija mora slijediti. Treba 
pove�ati sada nedovoljan broj nauti�kih vezova u turisti�koj sezoni na prostoru PG�-a. U cilju 
za�tite okoli�a i odr�ivog razvoja treba poticati dogradnju i pro�irenje postoje�ih luka 
otvorenih za javni promet, slijedom projekata dogradnje luke Opatija.63 
 

2.3.5. �eljezni�ki promet 

Na podru�ju �ireg podru�ja Grada Opatije prolazi magistralna �eljezni�ka jednokolosije�na 
pruga Rijeka � �apjane � Ilirska Bistrica u Republici Sloveniji (I. reda). Ovom prugom 
ostvaruje se �eljezni�ka veza za Ljubljanu i Trst �ime su Matulji povezani na europsku 
�eljezni�ku mre�u i dalje na Austriju i Njema�ku, a preko Rijeke i Zagreba na dr�avne i druge 
pravce prema Ma�arskoj i ostalim zemljama centralne i isto�ne Europe. Pruga je gra�ena 
krajem XIX. stolje�a, a svojevremeno je imala znatnog utjecaja na razvoj i prostorne 
transformacije ovog kraja. Kolodvor u Matuljima bio je u funkciji �ireg podru�ja, posebno 
Opatije. Funkcija i opseg �eljezni�kog prometa je u stalnom opadanju, posebno putni�kog 
prometa.  
 
�eljezni�ki kolodvori su locirani u Matuljima, Jurdanima i �apjanama, a stajali�ta jo� u 
Permanima, Rukavcu i Brgudu (izdvojeno od naselja). U �apjanama je me�unarodni grani�ni 
�eljezni�ki prijelaz. Treba naglasiti da dosada�nji razvoj prometa u Gradu Opatiji i u PG�-u 
nije bio u kontekstu odr�ivog razvoja, jer se izuzetno slabo koristi najsigurniji i ekolo�ki 
najprihvatljiviji oblik prijevoza, zbog njegove lo�e umre�enosti i dugogodi�njeg neulaganja u 
kvalitetu. S druge strane trendovi na turisti�kom tr�i�tu ukazuju na ponovni rast interesa 
turista za kori�tenjem �eljeznice, �to bi se u Gradu Opatiji trebalo razmatrati u projekcijama 
dugoro�nog razvoja. 
 

2.3.6. �i�are 

Stanovanje u Opatiji se zbog optere�enog priobalnog prostora sve vi�e �iri prema zale�u. To 
je trend koji �e se neupitno nastaviti i u ve�im razmjerima. Gradski prostor zbog specifi�nih 
topografskih uvjeta, uzdu�no je rastegnut, a bez zadovoljavaju�ih popre�nih pje�a�kih i kolnih 
komunikacija. Takva uzdu�na urbana struktura izgradnje i prometnica s vremenom je postala 
fizi�ka barijera koja pojedine gradske predjele �ini nedostupnim, bez obzira �to su od obalne 
crte udaljeni tek stotinjak metara. Sukladno zna�aju pojedinih lokacija ili zona, popre�nu 
povezanost negdje je mogu�e unaprijediti samo pje�a�kim stubi�tima, a negdje je sustav 
�i�ara posve utemeljen, logi�an i vi�estruko opravdan. 
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Izmjene i dopune Prostornog plana ure�enja Grada Opatije64 ne odre�uju trase za gradnju 
�i�are, ve� je ona predvi�ena Prostornim planom op�ine Lovran. Me�utim zna�aj �i�ara je 
neupitan za Grad Opatiju i cijelu regiju jer bi se povezali dijelovi naselja uz obalu s 
dijelovima naselja i sadr�ajima u vi�im stambenim i turisti�kim zonama Grada Opatije pa sve 
do vrha U�ke. U funkciji boljeg povezivanja priobalja s naseljima ispod U�ke mogu se ispitati 
trase �i�are izme�u Ike i U�ke. (kvarnerski portal tunela U�ka � Poklon), trasa Slatina � 
Veprinac te trasa I�i�i � Veprinac.65 
 
U izboru trase prednost treba dati dugoro�no odr�ivoj varijanti �i�are promatrano s 
ekonomskog, ekolo�kog i dru�tvenog aspekta. To zna�i da ulaganja u izgradnju �i�are treba 
promatrati s aspekta koristi, koje �e njena izgradnja pridonijeti gospodarskom i turisti�kom 
razvoju zale�a, a ne samo kao prijevozno sredstvo koje je potencijalno zainteresirane 
korisnike prevesti s to�ke A na to�ku B. Locira li se polazi�na to�ka �i�are na mjestu visoke 
frekventnosti gra�ana i turista, a odredi�ne to�ke na lokacije na kojima �e potaknuti razvoj 
relevantnih gospodarskih i turisti�kih sadr�aja, njena izgradnja �e dugoro�no opravdati 
ulo�ena sredstva. Osobito je va�no dati zna�aj javnim sadr�ajima na oba kraja razmatranih 
koridora �i�ara. Sa sjeverne strane to mogu biti samo sadr�aji u funkciji iznimne krajobrazne 
vrijednosti Parka prirode U�ka ili pojedini segmenti �etnice Carmen Sylva. S ju�ne strane to 
mogu biti zna�ajniji javni punktovi poput pla�e u I�i�ima, Slatine s budu�im trgom ili prate�e 
gra�evine uz Liburnijsku obilaznicu. 
 

2.3.7. Vodoopskrba 

Velikim ulaganjima u vodoopskrbu u proteklim godinama, Grad Opatija je otklonio goru�e 
probleme vodoopskrbe: osigurane su dovoljne koli�ine vode tijekom cijele godine, te su stvar 
pro�losti postale ranije redukcije vode koje su bile prisutne svake sezone. Dogradnjom 
vodoopskrbnih objekta, rekonstrukcijom transportnih i opskrbnih vodovodnih cjevovoda, te 
uvo�enjem sustava za daljinsko upravljanje i smanjenja gubitaka osigurano je znatno 
u�inkovitije upravljanje vodnim resursima iz vlastitih izvori�ta. Budu�i da kapaciteti vlastitih 
izvori�ta nisu dovoljni, osigurane su dodatne koli�ine vode iz rije�kog i slovenskog 
vodoopskrbnog sustava. Tako�er je javna vodovodna mre�a izgra�ena u svim naseljima na 
podru�ju Grada Opatije (izgradnja vodoopskrbnih cjevovoda na podru�ju Veprinca, Pobri, 
Poljana, Dobre�a i Opri�a i rekonstrukcije postoje�e mre�e u naseljima u kojima kapaciteti 
kolektora nisu zadovoljavali narasle potrebe: Opatija, I�i�i, Pobri, Ika, Opri�, Poljane), te se 
postigla 100 % pokrivenost podru�ja s javnom mre�om.  
 
Sustav vodoopskrbe obuhva�a izvori�ta V. U�ka, M. U�ka, Tunel U�ka, Re�ina, sustav 
transportnih, tla�nih i opskrbnih vodoopskrbnih cjevovoda, prekidnih komora, vodosprema, 
crpnih stanica i reducir-stanica. Plan razvoja i gradnje vodoopskrbnog sustava Grada Opatije 
temelji se na pove�anju kapaciteta s vlastitih izvori�ta na U�ki, pronala�enju novih izvora 
vlastite vode (Kristal�) i na osiguranju potrebnih koli�ina vode iz vodoopskrbnog sustava 
Rijeka i vodoopskrbnog sustava Ilirske Bistrice � Slovenija. Planom66 se predvi�a gradnja i 
rekonstrukcija vodosprema, crpili�ta, izgradnja novih vodoopskrbnih cjevovoda kao i 
rekonstrukcija dotrajalih kako bi se smanjili gubici u mre�i i pove�ao kapacitet i efikasnost 
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sustava, te pove�ala optimiziranost sustava kroz sustave daljinskog upravljanja objektima i 
daljinskog o�itanja vodomjera.  
 
Planom se predvi�a priklju�enje budu�ega prate�eg uslu�nog objekta (PUO) na trasi planirane 
Liburnijske obilaznice u sustav vodoopskrbe uz novi transportni sustav po Liburnijskoj 
obilaznici. U svim naseljima je izgra�ena vodoopskrbna mre�a, te bi izgradnju novih 
gra�evina trebala pratiti i izgradnja vodoopskrbnog sustava, odnosno �irenje istoga. Drugim 
rije�ima, nakon �to je podru�je Grada Opatije pokriveno 100 % s javnom vodoopskrbom, u 
budu�nosti ne bi trebalo dopustiti nekakvu druga�iju vodoopskrbu od javne, upitnu po 
stalnosti i zdravstvenoj ispravnosti. Prilikom gradnje vodoopskrbnog sustava na adekvatan se 
na�in rje�ava i zbrinjavanje otpadnih voda sukladno propisanoj kategoriji ure�enosti zemlji�ta 
definiranih Planom kako bi se istovremenom izgradnjom sustavi doveli u ravnote�u. 
 

2.3.8. Odvodnja 

Krajem 90-ih godina pro�log stolje�a, Opatija je imala izrazite probleme s osiguravanjem 
kvalitete mora za kupanje i zaga�enjima podzemlja zbog brojnih septi�kih jama, radi 
parcijalno rije�enoga sustava odvodnje otpadnih voda (veliki dio izgra�ene mre�e odvodnje 
bio je mje�oviti sustav oborinske odvodnje i sanitarne odvodnje, veliki dijelovi naselja 
Opatija, I�i�i i Ika nisu imali izgra�ene sustave javne odvodnje pa nije postojala niti 
mogu�nost da se gravitiraju�i objekti spoje na sustav kanalizacije, a ta odvodnja uop�e nije 
postojala u naseljima Dobre�, Opri�, Poljane i Pobri (stari i derutni kolektori). 
Nezadovoljavaju�a kvaliteta mora za kupanje povla�ila je za sobom i zabrane kupanja na 
pojedinim kupali�tima. 
 
Velikim ulaganjima u sustav izgradnje sanitarne kanalizacije Opatije i zale�a (I. i II. faza 
projekta Jadran), izra�eno je preko 75 km kolektora. U priobalju je 11 talo�nica pretvoreno u 
crpne stanice, a izgra�eno je 5 novih crpnih stanica. U zale�u (Poljane, Dobre�) izgra�eno je 5 
novih lokalnih crpnih stanica, dok se trenutno jo� 5 novih gradi, a u budu�nosti �e se, �irenjem 
sustava sanitarne odvodnje izgraditi jo� niz lokalnih crpnih stanica. Izvedeno je preko 50 % 
razdvajanja mje�ovitog sustava odvodnje na sanitarnu i oborinsku odvodnju, a stalno se radi 
na daljnjem razdvajanju do kona�nog 100 %-nog razdjelnog sustava odvodnje. Krajem 2014. 
godine je na sustav javne sanitarne odvodnje bilo spojeno 1765 objekata, dok je 
nepriklju�enih bilo 928. Za jo� 857 objekata ne postoji mogu�nost spajanja bez prethodne 
izgradnje sekundarne kanalizacijske mre�e. Gledano po koli�inama ispu�tene otpadne vode, 
javnom odvodnjom pokriveno je preko 60% podru�ja (za razliku od 30% pred 15-ak godina). 
 
Gledano s aspekta kvalitete mora za kupanje, osigurano je da na cijelom obalnom podru�ju 
Grada Opatije imamo more izvanredne kvalitete (izuzetak je bilo zaga�enje dijela Slatine u 
2013. godini kao rezultat o�te�enja internih instalacija gospodarskog subjekta u toj 
zoni).Sustav odvodnje obuhva�a gravitacijske i tla�ne cjevovode, postoje�e i planirane crpne 
stanice, ure�aj za pro�i��avanje otpadnih voda na lokaciji u I�i�ima te postoje�i podmorski 
ispust. Planirani sustav odvodnje definiran je kao razdjelni sustav, temeljem prihva�enog 
idejnog rje�enja sanitarne kanalizacije Opatijske / Liburnijske rivijere.67Posebnim 
kanalizacijskim sustavom se odvode sanitarno-otpadne vode i oborinske vode.  
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Plan razvoja i gradnje temelji se na dogradnji ure�aja za pro�i��avanje otpadnih voda s 
pove�anjem stupnja pro�i��avanja, te na izgradnji kanalizacijske mre�e na podru�ju 
aglomeracije Opatija � Lovran da se svim stanovnicima omogu�i spajanje na kanalizacijsku 
mre�u. U vodoza�titnom podru�ju je potrebno izgraditi sustav sanitarne kanalizacije s 
ure�ajem za pro�i��avanje otpadnih voda. Pove�anje efikasnosti sustava,a time i ve�oj za�titi 
okoli�a pridonijeti �e rekonstrukcija postoje�e dotrajale mre�e i automatiziranje sustava kroz 
napredne tehnologije. Naselja koja nisu u sustavu aglomeracije Opatija � Lovran, �e prema 
studijama izvodljivosti biti definirane kao zasebne aglomeracije na kojima �e se graditi sustav 
sanitarne kanalizacije prema ekonomski opravdanim pokazateljima. 
 
Kako su septi�ke jame stalni izvor problema, sustavom javne odvodnje bi u malim naseljima 
ili izdvojenim cjelinama trebalo rje�avati s mini ure�ajima za kondicioniranje otpadnih voda. 
Unutar ZOP-a se sva naselja i dijelovi naselja priklju�uju na sustav javne kanalizacije. 
Obvezni priklju�ak obuhva�a gra�evinska podru�ja naselja Opatija, I�i�i i Ika i dijelove 
drugih naselja (Dobre�, Opri�, Poljane, Slavi�i, Kolavi�i i Pobri). U naseljima unutar ZOP-a, 
do izgradnje sustava javne kanalizacije, mogu se u izgra�enim dijelovima gra�evinskog 
podru�ja naselja stambene i stambeno-poslovne gra�evine priklju�iti na individualne sustave 
kapaciteta do 10 ES na na�in prihvatljiv za okoli�. U naseljima i dijelovima naselja izvan 
ZOP-a prihva�anje otpadnih voda osim javne kanalizacije rje�ava se i putem individualnog 
zbrinjavanja sa septi�kim talo�nicama ili nepropusnim sabirnim jamama kapaciteta do 15 ES 
dok je za gra�evine kapaciteta preko 15 ES potrebno izgraditi odgovaraju�i ure�aj za 
kondicioniranje otpadnih voda.  
 
Odvodnju otpadnih voda s podru�ja izdvojene namjene (proizvodne, poslovne, ugostiteljsko-
turisti�ke i dr.) smje�tenih izvan podru�ja sa javnom kanalizacijskom mre�om treba rije�iti 
putem zasebnog sustava s odgovaraju�im ure�ajem za pro�i��avanje. Pri odabiru 
individualnog na�ina zbrinjavanja otpadnih voda za pojedine vrste gra�evina moraju se 
uva�iti sva ograni�enja koja proizlaze iz Pravilnika o utvr�ivanju zona sanitarne za�tite 
izvori�ta, a odnose se na polo�aj gra�evine u odnosu na definirane zone sanitarne za�tite 
izvori�ta. 
 
Oborinske vode zbrinjavaju se sustavom oborinske odvodnje i odvodi ih se prema prirodnim 
vodotocima (bujice) te nastavno prema moru. Za sve ceste, ve�e parkirali�ne i manipulativne 
povr�ine (preko 200 m2) obavezna je ugradnja separatora mineralnih ulja. Sve oborinske vode 
prije ispu�tanja u sustav oborinske odvodnje potrebno je tretirati na separatoru ulja, kako bi se 
odvojile krute tvari i mineralna ulja. Sve aktivnosti na izgradnji sustava odvodnje vr�e se u 
skladu s odredbama Zakona o vodama, Dr�avnog plana za za�titu voda, vodopravnim 
uvjetima i drugim pravnim propisima, neposrednom provedbom Prostornog plana ili 
prostornim planovima u�ih podru�ja odre�enih Prostornim planom. 
 
U samom naselju Opatija postoji nemali sustav oborinske odvodnje koju treba odr�avati, 
razvijati i pro�irivati na ostala podru�ja Grada s obzirom kakve probleme oborinska voda sve 
vi�e stvara. Uz oborine vezani su i buji�ni kanali koji tako�er iziskuju sustavno odr�avanje i 
pobolj�avanje stanja, prvenstveno kanala Slatina. 
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2.3.9. Otpad 

Gospodarenje otpadom je skup aktivnosti, odluka i mjera usmjerenih na sprje�avanje nastanka 
otpada, smanjivanje koli�ine otpada i/ili njegovoga �tetnog utjecaja na okoli�, obavljanje 
skupljanja, prijevoza, uporabe, zbrinjavanja i drugih djelatnosti u svezi s otpadom, te nadzor 
nad obavljanjem tih djelatnosti i skrb za zatvorena odlagali�ta. Grad Opatija, te op�ine 
Lovran, Matulji i M. Draga, �ine jedinstveno podru�je na kojemu je organizirano sakupljanje i 
odvoz komunalnog otpada, koji se zbrinjava na deponiju komunalnog otpada Osojnica. 
Poslove sakupljanja, odvoza i zbrinjavanja otpada obavlja komunalno dru�tvo Komunalac, s 
time �to su obvezom obuhva�eni svi subjekti i prostori u kojima se obavlja bilo kakva 
djelatnost na podru�ju grada. Sa samog podru�ja Grada Opatije godi�nje se sakupi oko 5,3 
tisu�a tona komunalnog otpada, a s podru�ja cijele Opatijske / Liburnijske rivijere oko 13,0 
tisu�a tona. 
 
Na podru�ju Grada Opatije ne postoje divlja odlagali�ta, a poku�aji njihovih formiranja 
efikasno su suzbijeni kroz komunalno redarstvo. Danas se svega oko 1% ukupno sakupljenog 
otpada kojeg prikuplja Komunalac koristi kao sekundarna sirovina. Po dr�avnoj strategiji 
upravljanja otpadom, na razini PG�-a je u izgradnji �upanijski centar za gospodarenje 
otpadom u cilju uspostave cjelovitog sustava gospodarenja otpadom u PG�-u, a koje se bazira 
na centralnoj zoni za gospodarenje otpadom s pretovarnim stanicama. Do uspostave budu�eg 
centralnog sustava gospodarenja otpadom na razini PG�-a, odlaganje otpada s podru�ja Grada 
Opatije obavlja se izvan podru�ja obuhvata Prostornog plana, a prema odluci nadle�nog tijela 
Grada Opatije. Grad Opatija osigurava provo�enje mjera za postupanje s komunalnim i 
inertnim otpadom, dok PG� osigurava provo�enje mjera postupanja s industrijskim, 
ambala�nim, gra�evnim, elektri�kim i elektroni�kim otpadom, otpadnim vozilima i otpadnim 
gumama. 
 
Programom odr�avanja komunalne infrastrukture i ure�enoga gra�evinskog zemlji�ta Grad 
Opatija trajno osigurava najvi�e standarde odr�avanja �isto�e javnih povr�ina. Na svakoj 
gra�evnoj �estici osigurava se odgovaraju�i prostor za smje�taj manjih spremnika za 
skupljanje komunalnog otpada. Na javnim povr�inama osigurava se odgovaraju�i prostor za 
smje�taj ve�ih spremnika za skupljanje komunalnog otpada i spremnika za odvojeno 
skupljanje komunalnog otpada. Uvjete za smje�taj i ure�enje prostora utvr�uje nadle�no 
komunalno poduze�e u skladu s Planom gospodarenja otpadom. Grad Opatija usvojio je u 
srpnju 2014. godine Plan gospodarenja otpadom za razdoblje 2014. � 2019., utvr�eni su 
sljede�i ciljevi gospodarenja otpadom: 
 

• spre�avanje nastajanja divljih odlagali�ta, te sanacija i zatvaranju u slu�aju 
lociranja istih 

• spre�avanje/smanjenje nastajanja otpada na izvoru 
• uspostava sistema sakupljanja razvrstanog otpada 
• pove�anje udjela odvojeno sakupljenog komunalnog otpada, obrade nerazvrstanog 

otpada i kompostiranje �zelenog� � biorazgradivog otpada 
• razvijati svijest gra�ana za okoli� i odr�ivi razvoj. 

Planom gospodarenja otpadom su propisane i mjere za ostvarenje ciljeva. To se prvenstveno 
realizira kroz stalne kontrole radi lociranja eventualnih divljih odlagali�ta i mjera za njihovo 
suzbijanje. Donose se normativni akti, kojima se �eli unaprijediti postoje�e stanje i uskladiti s 
pravnom regulativom iz EU-a. Poti�e se izgradnja recikla�nog dvori�ta na Punta Kolovi, te 
osigurava potreban broj posuda i vre�ica za sakupljanje otpada (sustav od dvije posude, jedna 
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za uporabljivi otpad, a druga za mije�ani komunalni). Naglasak se stavlja na izgradnju 
sortirnice, podjelu kompostirnica, a posebno na provo�enje edukacije djece, gospodarskih 
subjekata i svih gra�ana, koji odvajanje otpada trebaju prihvatiti kao normalnu praksu. 

Sada�nje prosje�no stanje sustava gospodarenja komunalnim otpadom PG�-a izrazito je 
nezadovoljavaju�e. Razlog je �injenica da se najve�i dio otpada skuplja kao mije�ani koji 
potom odla�e, izbjegavaju�i time iskori�tavanje vrijednih svojstva i stvaraju�i mnoge �tetne 
utjecaje na okoli�. Samo manji dio, (svega oko 0,5-1,5%, za razdoblje od 2005. do 2007. Ne 
ra�unaju�i prikupljeno primjenom Pravilnika o ambala�i i ambala�nom otpadu, NN 97/05, 
115/05) se sada�njim sustavom odvaja i upu�uje na uporabu. Novi sustav gospodarenja 
komunalnim otpadom PG�-a temelji se na strogom i dosljednom po�tivanju hijerarhijskog 
slijeda postupanja s otpadom. Novi pristup posebno njeguje ove partikularne ciljeve: 
 

• Izbjegavanje nastajanja otpada. 
• Materijalno iskori�tenje otpadnih tvari recikliranjem � papir, polimeri, 

biorazgradive tvari, staklo i drugo. 
• Odvajanje i odgovaraju�e zbrinjavanje opasnih tvari iz komunalnog otpada. 

 
Uz brojne materijalne koristi i o�uvanje prirodnih resursa, ispunjenje ovih ciljeva ima za 
posljedicu smanjenje volumena i mase nerazvrstanoga otpada kojeg treba zbrinuti u okviru 
�upanijskog centra za gospodarenje otpadom �to za izravnu posljedicu ima smanjenje 
ukupnog tro�ka funkcioniranja komunalnog sustava gospodarenja otpadom. Pored toga, 
posljedica �e biti bitno manja nepovoljna svojstva nerazvrstanog otpada u pogledu potrebnih 
tretmana i utjecaja na okoli�68.Zbrinjavanje i odvajanje otpada je svakako zna�ajan zadatak za 
svaku JLS pa tako i za Grad Opatiju.  
 
Od 31-oga elementa ocjene i rangiranja problema prostora, okoli�a i infrastrukture, kategoriji 
�odvajanja otpada� pripalo je (neslavno) prvo mjesto s visokom negativnom ocjenom od 2,78 
dok je kategorija �rje�avanja zbrinjavanje otpada� dobila ne�to ni�u, ali jo� uvijek  
zabrinjavaju�u ocjenu od 2,94 i nalazi se na visoko rangiranom devetom mjestu. To zna�i, 
posebno ako znamo da je turizam i dalje strate�ka opcija Grada Opatije, da tada posebno ove 
ocjene dobivaju na te�ini i va�nosti kao razvojni izazovi, jer ukazivanje na ove probleme, pa 
makar imali i ne�to ni�u intenzivnost (ocjene oko 3), ipak su upozoravaju�e i ne smiju se 
previdjeti i zaobilaziti. Pritom treba uo�iti da se navedene mjere za otklanjanje i spre�avanje 
zaga�enja odnose na posve razli�ite kategorije.  
 
Prva mjera � sprje�avanje nastajanja odnosi se na mjesto nastanka otpada, druga mjera se 
odnosi na nastale pojedine vrste otpadnih tvari, dok se tek tre�a mjera odnosi na pomije�ane 
ostatke tvari, odnosno sme�e. Izbor tehnologije postupanja s otpadom bitno ovisi o na�inu 
prikupljanja otpada � selektivno,odvojeno prikupljanje otpadnih tvari na mjestu nastanka ili 
neselektivno, mje�ovito prikupljanje otpada. Mije�anje je nepovratni proces pri �emu dolazi 
do bitnog smanjenja vrijednosti pojedinih tvari u smjesi. Pored smanjenja vrijednosti otpada, 
praksa mje�ovitog prikupljanja komunalnog otpada za posljedicu ima i neizbje�no pove�anje 
opasnih svojstava nastalog otpada zbog sadr�ane komponente opasnog ku�nog otpada. 
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Novi sustav gospodarenja komunalnim otpadom PG�-a koji uklju�uje i Grad Opatiju, temelji 
se na strogom i dosljednom po�tivanju hijerarhijskog slijeda postupanja s otpadom. Novi 
pristup posebno njeguje partikularne ciljeve usmjerene na izbjegavanje nastajanja otpada, 
materijalno iskori�tenje otpadnih tvari recikliranjem (papir, polimeri, biorazgradive tvari, 
staklo i drugo), te odvajanje i odgovaraju�e zbrinjavanje opasnih tvari iz komunalnog otpada. 
Uz brojne materijalne koristi i o�uvanje prirodnih resursa, ispunjenje ovih ciljeva ima za 
posljedicu smanjenje volumena i mase nerazvrstanog otpada kojeg treba zbrinuti u okviru 
�upanijskog centra za gospodarenje otpadom �to za izravnu posljedicu ima smanjenje 
ukupnog tro�ka funkcioniranja komunalnog sustava gospodarenja otpadom. Pored 
toga,posljedica �e biti bitno manja nepovoljna svojstva nerazvrstanog otpada u pogledu 
potrebnih tretmana i utjecaja na okoli�. 
 

2.3.10. Energetika 

Energetski sustav analiziramo kroz analizu elektroenergetike, a posebno unutar nje obnovljive 
izvore energije i plinofikaciju. Energetske potrebe Grada Opatije podmiruju se kori�tenjem 
elektri�ne energije i lo� ulja. Na podru�ju Grada Opatije postoji vrlo malo ure�aja za 
kori�tenje obnovljivih izvora energije i to isklju�ivo za proizvodnju tople vode. Na objektima 
javne namjene, osim na sportskoj dvorani Marino Cvetkovi�, nema ure�aja za kori�tenje 
obnovljivih izvora energije. Potreba i mogu�nosti uvo�enja plina limitirana je veli�inom 
podru�ja Grada Opatije na kojem dominiraju obiteljske ku�e, �to zahtjeva izgradnju izuzetno 
velike mre�e plinskih instalacija, te trenutno nije isplativa koncesionaru distribucije plina na 
podru�ju PG�-a, tvrtki Energo Rijeka. Na podru�ju Grada Opatije gotovo se ne koriste 
obnovljivi izvori energije, �to je posljedica nerazra�enog sustava potpore i slo�enog sustava 
osiguranja kori�tenja instrumenata potpore od strane dr�ave i drugih relevantnih subjekata 
(npr. HEP, HROTE, Ministarstvo gospodarstva RH). Sukladno zna�aju i udjelu u 
gospodarskom i dru�tvenom razvoju, energetski sektor snosi odgovornost i za za�titu okoli�a, 
�to zna�i da bi trebao preuzeti svoj dio obaveza u provedbi koncepcije odr�ivog razvoja. 
 

2.3.10.1. Obnovljivi izvori energije 

Obnovljivi izvori energije su posebno zna�ajni dopunski izvori energije, a radi se o prirodno 
obnovljivim izvorima, prvenstveno sunca, vode i vjetra. U razvitku kori�tenja sun�eve 
energije treba te�iti instaliranju samostojnih fotonaponskih sustava u rasponu snage od 100 do 
1000 kW. More, kao velik toplinski spremnik, pogodan je kao izvor energije, naro�ito kod 
primjene toplinskih crpki. Europska unija usvojila je krajem 2008.godine energetsko-
klimatski paket mjera �20-20-20� na koji se nadovezala nacionalna energetska politika 
Republike Hrvatske s obvezama koje predvi�aju:69 
 

• 20 % OIE u bruto neposrednoj potro�nji 
• 10 % udjela obnovljivih izvora energije u svim oblicima prijevoza 
• 20 % smanjenja ukupne potro�nje energije (energetska u�inkovitost) 
• 20 %smanjenja emisija stakleni�kih plinova (u skladu i s Protokolom iz Kyota, �ija 

je RH potpisnica). 
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Na postoje�e mjere za 2020. g. nastavljaju se Klimatski i energetski ciljevi za 2030. g. koji 
predvi�aju nove ciljeve za politike energetske u�inkovitosti, novi sustav upravljanja te niz 
novih pokazatelja poput smanjenja emisija stakleni�kih plinova za 40% ispod razine iz 1990. 
g. te obvezu da u cijeloj Europskoj uniji udio obnovljive energije bude najmanje 27%, radi 
osiguravanja konkurentnog i sigurnog energetskog sustava.70 Navedene ciljeve potrebno je  
provoditi na razini EU-a, na razini Hrvatske, te njezinih regija i gradova. Obnovljivi izvori 
energije izrazito su slo�eno podru�je ljudskog djelovanja te zbog svojih osobitosti i razli�itih 
�imbenika koji odre�uju mogu�nosti i na�ine njihova kori�tenja zahtijevaju multidisciplinaran 
pristup i sudjelovanje razli�itih struka i znanstvenih disciplina, �to bi opravdalo prijedlog 
uvo�enja tehnolo�kog parka u Opatiji.  
 
Osnovna ideja je obraditi podru�je energetike multidisciplinarno, uz sudjelovanje �to ve�eg 
broja znanstvenika iz razli�itih ustanova te gospodarstvenika (poduze�a) koji bi bili 
zainteresirani za suradnju. Time bi se ostvarile ekonomske, dru�tvene i nadasve ekolo�ke 
koristi za sam Grad Opatiju kao i za regiju u cjelini. Gradovi predstavljaju veliki potencijal za 
u�tedu energije i pomak prema CO2 neutralnom gospodarstvu. Stoga Grad Opatija treba 
provoditi mjere energetske u�inkovitosti u sektoru izgradnje i odr�avanja, prometa i javne 
rasvjete, te koristiti sredstva Europskih fondova i Fonda za za�titu okoli�a i energetsku 
u�inkovitost u suradnji s Regionalnom energetskom agencijom (REA) Kvarner.  
 
Izra�en je Akcijski plan odr�ivog energetskog razvitka grada (Sustainable Energy Action Plan 
� SEAP) koji predstavlja temeljni dokument u kojem je Opatija analizirala svoju energetsku 
potro�nju te emisiju stakleni�kih plinova sa svog podru�ja. U Akcijskom planu se sustavno 
definiraju mjere i aktivnosti koje su provedive i primjenjive u specifi�nim lokalnim uvjetima i 
�ija primjena dovodi do smanjenja emisija ispu�nih plinova. Pove�anjem energetske 
u�inkovitosti i uvo�enjem obnovljivih izvora energije stvara se �zeleni� i zdravi grad �to je 
dobrobit kako za stanovni�tvo tako i za posjetitelje. 
 

2.3.10.2. Plinofikacija 

Do izgradnje plino-opskrbne mre�e na zemni plin dozvoljava se izgradnja plinskih stanica i 
mre�a s mije�anim plinom. Planirani kapaciteti redukcijskih stanica moraju osigurati 
pokrivanje ukupnih potreba doma�instava (grijanje, topla voda, kuhanje) kao i opskrbu 
plinom gra�evina svih djelatnosti. Neposrednom provedbom Plana dozvoljena je izgradnja 
redukcijskih stanica (plinskih stanica na mije�ani plin) i plino-opskrbne mre�e. 
 

2.3.11. Sustav telekomunikacija i po�ta 

Glavne telekomunikacijske gra�evine su radio relejni sustav i radijski koridori, magistralni 
svjetlovodni kabel Rijeka�Pazin te mjesna pristupna centrala u Opatiji. Za daljnje pobolj�anje 
pristupnih telekomunikacijskih mre�a i dijelova pristupnih mre�a izvedenih u razdoblju 1974. 
� 1984. potrebno je izvr�iti rekonstrukciju na pojedinim dijelovima radi dotrajalosti mre�e i 
lo�e kvalitete ugra�enog materijala kako bi se osigurala kvalitetnija usluga korisnicima 
(ISDN, prijenos podataka, audio i video signala i sl.). Prostornim planom predvi�eno i 
lociranje novih baznih postaja mobilne telefonije kako bi se osigurala bolja pokrivenost 
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signalom pri �emu koncesionari na podru�ju mobilnih telekomunikacijskih mre�a za svoje 
potrebe izgra�uju infrastrukturu pokretnih telekomunikacijskih mre�a.  
 
Izgradnja takvih gra�evina ulazi u red gra�evina od dr�avne va�nosti, jer prema Zakonu i 
Pravilniku o javnim telekomunikacijama u pokretnoj mre�i, podru�je pokrivanja mre�e mora 
sadr�avati sva �upanijska sredi�ta, gradove i naselja, kao i va�nije cestovne i �eljezni�ke 
prometnice, te va�nije plovne putove na unutra�njim vodama i teritorijalnom moru Republike 
Hrvatske. Zbog potrebe izgradnje i nadogradnje infrastrukture pokretnih telekomunikacijskih 
mre�a, grade se gra�evine takve telekomunikacijske infrastrukture na doti�nom podru�ju, uz 
po�tivanje uvjeta gra�enja iz PPU Grada Opatije. 
 

2.3.12. Sigurnost kao pretpostavka odr�ivosti 

Sigurnost je kategorija koja u velikoj mjeri utje�e na kvalitetu �ivota pojedinca u zajednici, ali 
je isto tako i jedan od bitnih kriterija prilikom dono�enja odluka turista o izboru turisti�ke 
destinacije. Za�tita i spa�avanje, koju �ine poslovi odr�avanja javnog reda i sigurnosti, su u 
djelokrugu nekoliko institucija:71 Ministarstva unutarnjih poslova, Dr�avne uprave za za�titu i 
spa�avanje, Hrvatske vatrogasne zajednice i Hrvatskog centra za razminiranje. U daljnjem 
tekstu se analizira Javna vatrogasna postrojba Opatija, kojoj je Grad Opatija jedan od 
osniva�a, dok djelovanje ostalih navedenih institucija u funkciji za�tite i spa�avanja nije u 
ingerenciji Grada Opatije pa iz toga razloga nisu posebno izdvajane. Me�utim, bitno je 
istaknuti da je za sigurnost u Gradu Opatiji nu�na suradnja svih institucija koje su u funkciji 
za�tite i spa�avanja. 
 
Javna vatrogasna postrojba Opatija ima povijesni slijed od dobrovoljnog vatrogasnog 
dru�tva Opatija, koje je osnovano1886. godine i najstarija je vatrogasna postrojba na podru�ju 
Opatijske rivijere. Dobrovoljno vatrogasno dru�tvo Opatija osniva�ku skup�tinu odr�alo je u 
hotelu Imperijal (Stephanie), a inicijator za osnivanje je bio Franz Drescher, opatijski 
dimnja�ar. U sklopu dru�tva djelovala je i Hitna medicinska pomo�, sljede�a poslije prve u 
Europi, Be�u. Povijest profesionalnog vatrogastva u Opatiji zapo�inje poslije Drugoga 
svjetskog rata, kada vatrogasci odlukom Gradskog narodnog odbora u Opatiji uspostavljaju 
svoju djelatnost u mjesecu travnju 1945.g.72, bilo je zaposleno sedam djelatnika i djelovala je 
u sastavu Vatrogasne narodne milicije.  
 
Postepeno se postrojba razvija do sada�njeg broja od trideset pet djelatnika. U zajedni�tvu u 
Vatrogasnom domu djeluje i Dobrovoljno vatrogasno dru�tvo Opatija (DVD Opatija),koje na 
dana�njem lokalitetu djeluje do 1910. godine. Od tada do 1945. godine, kada je osnovana 
profesionalna vatrogasna postrojba, DVD Opatija bila je jedina vatrogasna postrojba na 
podru�ju Liburnijske / Opatijske rivijere.73Temelji Javne vatrogasne postrojbe Opatija u 
dana�njem obliku (Sredi�nja vatrogasna postrojba za cijelo podru�je Opatijske rivijere) 
postavljeni su 1999. godine74, a osniva�i su joj Grad Opatija, te Op�ine Matulji, Lovran i 
Mo��eni�ka Draga. Temeljem Pravilnika o osnovama organiziranosti vatrogasnih postrojbi na 
teritoriju Republike Hrvatske75 Javna vatrogasna postrojba Opatija svrstava se kao Vatrogasna 
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postaja VRSTA � 3 �,76 a djeluje u ulici Svetog Florijana broj 6 Opatija, na dvije eta�e 
Vatrogasnog doma, te dijelom u dogra�enim gara�ama do Vatrogasnog doma. Vatrogasni 
dom izgra�en je vlastitim sredstvima 1910. godine za Dobrovoljnu vatrogasnu postrojbu 
Opatija. 
 
Slika 4: Podru�je djelovanja JVP Opatija 

Sastoji se od 4 jedinice lokalne 
samouprave

Matulji

Opatija

Lovran    

M.Draga
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Podru�je djelovanja JVP Opatija je Grad Opatija, te JLS Op�ina Lovran, Matulji i Mo��eni�ka 
Draga (podru�je Liburnijske / Opatijske rivijere). Prote�e se od sjeveroisto�nih padina U�ke, 
od vrha pa sve do mora. Grani�i s gradom Rijeka i Kastvom te op�inom Klana, s Istarskom 
�upanijom i Republikom Slovenijom. Sveukupno podru�je na kojem djeluje iznosi 310,96 
km2, a uz stalno stanovni�tvo koje pokriva, taj broj vi�estruko raste tijekom ljetnih mjeseci. 
JVP Opatija ima danas ukupno 38 zaposlenika. Od toga je 32 operativna vatrogasca koji su 
raspore�eni u �etiri smjene s po osam djelatnika. Smjena se sastoji od voditelja smjene, 
voditelja odjeljenja, tri voza�a, dva vatrogasca te vatrogasac operativni de�urni vatrogasne 
postrojbe koji je zadu�en za primanje telefonskih poziva i koordinacijom rada na intervenciji s 
postrojbom i ostalim slu�bama. Smjenski rad se odvija u turnusima 12/24/12/48.  
 
Javna vatrogasna postrojba Opatija osim operativnih vatrogasaca koji rade u smjenskom radu 
ima djelatnika za preventivu, djelatnika zadu�enog za opremu i tehniku te rukovodni kadar 
koji se sastoji od zapovjednika i zamjenika postrojbe koji su po svojoj funkciji operativni 
vatrogasci. Sukladno propisima osniva�i imaju pravo i obvezu skrbiti o potrebama i 
interesima gra�ana na svom podru�ju za organiziranjem i djelovanjem u�inkovite vatrogasne 
slu�be.77 Djelatnost JVP Opatija je definirana pod brojem 8425, a uklju�uje ga�enje i 
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sprje�avanje po�ara, upravljanje i rukovo�enje profesionalnih i dobrovoljnih vatrogasnih 
postrojbi u ga�enju i sprje�avanju po�ara, spa�avanju ljudi i �ivotinja, pomo�i u elementarnim 
nepogodama, poplavama, prometnim nezgodama, usluge brodova za ga�enje i sprje�avanje 
po�ara na moru, druge djelatnosti koje slu�e obavljanju djelatnosti vatrogasne slu�be, ako se 
one u manjem obimu ili uobi�ajeno obavljaju uz tu djelatnost. 
 
Osim u ga�enju i spa�avanju, pripadnici vatrogasne postrojbe djeluju i u razli�itim drugim 
aktivnostima me�u kojima su i akcije dobrovoljnog davanja krvi kojima se redovito odazivaju 
te razli�ite sportske manifestacije. Navedenu djelatnost ustanova obavlja kao javnu slu�bu. 
Vatrogasna djelatnost podrazumijeva sudjelovanje u provedbi preventivnih mjera za�tite od 
po�ara i eksplozija, ga�enje po�ara i spa�avanje osoba i imovine ugro�ene po�arom i 
eksplozijom, pru�anje tehni�ke pomo�i u nezgodama i opasnim situacijama te obavljanje 
drugih poslova u nesre�ama, ekolo�kim i inim nesre�ama. Ustanova je du�na sudjelovati u 
vatrogasnim intervencijama i izvan podru�ja osniva�a, sukladno Zakonu o vatrogastvu i 
drugim zakonima, te odgovaraju�im planovima za�tite od po�ara.78 
 

2.3.13. Ocjena dostignute razine op�eg i infrastrukturnog razvoja Grada Opatije 

U cilju ocjene dostignute razine op�eg razvoja Grada Opatije, ali i da se ocijene 
infrastrukturne mogu�nosti, sredinom 2014. godine provedeno je anketno istra�ivanje me�u 
�lanovima Stru�nog tima i Partnerskog odbora, a kako bi se prikupili stavovi ispitanika o 
tome, u kojoj mjeri su iskori�teni potencijali u podru�ju op�eg funkcioniranja Grada Opatije 
kao sustava i koji su jo� neiskori�teni potencijali u svim relevantnim podru�jima op�eg 
razvoja. Istra�ivanje je provedeno temeljem anketnog upitnika79, a u cilju definiranja ranga 
pojedinog problema, na na�in da je ocjena 0 upu�ivala na to s tim elementom razvoja nema 
otvorenih problema. Ocjene od 1 do 5 su ukazivale na intenzitet kojim je problem izra�en, na 
na�in da je ocjena 1 ukazivala na to da je problem minimalno izra�en, dok je ocjena 5 (crveno 
svjetlo) ukazivala na to da je problem visoko izra�en te da mora imati prioritet u rje�avanju, 
ako se �ele posti�i zacrtani razvojni ciljevi. 
 

2.3.13.1. Ocjena op�ih problema Grada Opatije 

Temeljem provedenoga anketnog istra�ivanja u segmentu op�ih problema Grada Opatije, 
utvr�en je rang elemenata, ovisno o intenzitetu izra�enog problema, a s ciljem da se uka�e na 
prioritetna podru�ja neiskori�tenih mogu�nosti, koje sustavno treba rje�avati. Uo�eni su i 
rangirani op�i problemi koji ko�e uspje�an razvoj Grada Opatije, a koje treba shvatiti kao 
izazove, �ijem rje�avanju treba sustavno pristupiti. Ocjenjivano je 28 elemenata, koji su 
zajedni�kim radom svih ciljnih skupina prepoznati kao potencijalno prisutni op�i problemi, 
koji izravno ili neizravno mogu utjecati na razvoj Grada Opatije. 
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Tablica 8: Rang ocjena elemenata op�ih problema Grada Opatije 
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Treba naglasiti da ih je po ocjeni ispitanika 19visoko rangirano(ocjene od 3,00 do 4,11), dok 
je 8 elementa relativno dobro pozicionirano (ocjene od 1,29 do 2,97), �to zna�i da ne 
predstavljaju zna�ajnije prijetnje razvoju. Oni elementi koji su ocijenjeni ocjenama rangiranim 
izme�u 2,64 i 2,97 (rang od rednog broja 20 do 24) predstavljaju probleme o kojima treba 
voditi ra�una, ali su znatno manjeg intenziteta od prethodnih 19. Preostala 4 elementa (ocjene 
od 1,29 do 2,34 odnosno rang izme�u 25 i 28 broja) ukazuju da su ta podru�ja nisu problem 
zabrinjavaju�eg intenziteta. Povezivanjem spoznaja do kojih se do�lo kroz analizu stanja s 
rezultatima anketnog istra�ivanja, oblikovat �e se SWOT analiza, u cilju prepoznavanja snaga 
i slabosti te prilika i prijetnji u odnosu na op�e probleme funkcioniranja Grada Opatije kao 
JLS.  
 

2.3.13.2. Ocjena problema iz domene prostora, stanovni�tva, okoli�a i infrastrukture 

U tablici 9 prikazani su problemi koji ko�e uspje�an razvoj Grada Opatije, a odnose se na 
prostor, stanovni�tvo, okoli� i infrastrukturu. 
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Tablica 9: Ocjena elemenata iz kategorije prostor, stanovni�tvo, okoli�, infrastruktura 
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Unutar ocijenjenih elemenata, mo�e se izdvojiti njih 7 (ocjena od 3,08 � 3,78), koje prioritetno 
treba rje�avati (odvajanje otpada, gradska luka, popratni sadr�aji na �etnicama, rje�avanje 
sustava parkiranja, prometna povezanost morskim putem, povezanost sa zra�nim lukama, te 
sadr�aji za djecu i mlade). Slijedi 8 elementa (ocjena 2,97 � 2,51) koji ukazuju na probleme 
ni�eg ranga intenziteta (rang od rednog broja 8 do 15) koje sustavno treba rje�avati. U 
probleme manjeg intenziteta razvrstano je preostalih 16 elementa,ocjenjenih ocjenama od 1,63 
do 2,42(rang izme�u 16 i 31) ukazuju da ta podru�ja nisu problem zabrinjavaju�eg intenziteta. 
Povezivanjem spoznaja do kojih se do�lo kroz analizu stanja s rezultatima anketnog 
istra�ivanja, oblikovat �e se SWOT analiza, u cilju prepoznavanja snaga i slabosti te prilika i 
prijetnji u odnosu na problematiku prostora, stanovni�tva, okoli�a i infrastrukture, kao 
pretpostavke za uspje�no funkcioniranja i razvoj Grada Opatije kao JLS. Razvojni problemi 
do kojih se do�lo istra�ivanjem, se u kontekstu analize dosada�njeg razvoja trebaju tretirati 
kao razvojni izazovi Grada Opatije, koje sustavno treba rje�avati. Oni predstavljaju polazi�te 
za izgradnju stabla problema tj. prepoznavanje razvojnih izazova, koji su u osnovi klju�na 
problemska �ari�ta gotovo svih urbanih sredina, koja ujedno predstavljaju i polazi�ta za 
promi�ljanje njihova budu�eg razvoja. 
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2.3.13.3. SWOT matrica 
 
Globalna ocjena svih utjecajnih �initelja, a koji predstavljaju input u strate�ko planiranje je 
svakako utvr�ivanje SWOT matrice za svako podru�je istra�ivanja, �to u ovom segmentu 
zna�i za prostor, stanovni�tvo, okoli� i infrastrukturu, a temeljeno na analizi postoje�eg stanja 
i rezultatima anketnog istra�ivanja, koje je rezultiralo stablom problema kao izazovima za 
rje�avanje. Temeljno je polazi�te u tra�enju odgovora na pitanje,kako eliminirati slabosti i 
pretvoriti ih u snage, kako prijetnje pretvoriti u prilike, a snage usmjeriti da bi se bolje 
iskoristile prilike. 
 
Tablica 10: SWOT matrica za �prostor, stanovni�tvo, okoli� i infrastrukturu� 
 

SNAGE SLABOSTI 

�

• Geoprometni polo�aj Opatije 
• Bogato povijesno turisti�ko 

naslije�e 
• Vrlo povoljna obrazovna 

struktura stanovni�tva 
• Odr�avanje zelenih povr�ina 
• Izra�eni prostorni strate�ki 

dokumenti 
• �etnica Lungomare 
• Park prirode U�ka 
• Vodoopskrba i kvaliteta 

pitke vode 
• Pripremne radnje za 

izgradnju Liburnijske 
zobilaznice 

• Pokrenute aktivnosti na 
pripremi ure�enja gradske 
luke 

• Pove�an broj parkirnih 
mjesta 

�
�
�

�
• Prevelika koncentracija vlasti i financija na dr�avnoj razini 
• Jasno�a strate�kih odrednica na razini Grada 
• Depopulacija stanovni�tva 
• Prete�ito starije stanovni�tvo 
• Visoki tro�kovi �ivota  
• Objekti izvan funkcije 
• Neiskori�teni pomorski potencijal 
• Nepotpuna sre�enost katastra i zemlji�nih knjiga 
• Mjere odvajanja otpada 
• Birokracija na nacionalnoj i regionalnoj razini 
• Rje�enje zbrinjavanja otpada 
• Nedostatan kapacitet i ure�enost pla�a 
• Zaga�ivanje akvatorija (Omi�alj, nafta, luka Rijeka) 
• Energetska u�inkovitost i kori�tenja OIE 
• Nepovezanost OIE i poljoprivrede 
• Doprinos novih gra�evina urbanoj skladnosti 
• Upravljanje sustavom parkiranja 
• Infrastruktura ne prati izgradnju poslovnih i stambenih 

objekata 
• Gradska luka Opatija-poddimenzionirani lu�ki kapaciteti  
• Nedostatak zajedni�kog parkinga za autobuse 
• Gra�evinski radovi u sezoni 
• Prometna povezanost morskim putem 
• Funkcija i opseg �eljezni�kog prometa je u stalnom 

opadanju, posebno putni�kog prometa 
• Povezanost sa zra�nim lukama 
• Komunalna infrastruktura mjesta u zale�u 
• Nedostatak cjelovite prometne strategije 
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PRILIKE PRIJETNJE 

�
• Stavljanje objekata izvan upotrebe u funkciju sukladno 

strate�kim odrednicama razvoja Grada Opatije 
• Nova ponuda i popratni sadr�aji na �etnicama 
• Nove atrakcije 
• Potencijal zale�a za razvoj ruralnog turizma i eko-poljoprivrede  
• Ure�enje glavnog gradskog trga Slatina 
• Informiranje gra�ana i poticanje aktivnog uklju�ivanja 
• Programi iz EU  
• Na�in organiziranja parkiranja 
• Kvalitetno ure�enje prostora gradske luke i kori�tenje sukladno 

na�elima odr�ivog razvoja  
• Bolje kori�tenje mogu�nosti �eljezni�kog, pomorskog i zra�nog 

prometa 
• Liburnijska zaobilaznica 
• Autoput �Postojna 
�Opatija��

�

• Depopulacija 
stanovni�tva 

• Prete�no starije 
stanovni�tvo 

• Nedostatak sredstava za 
eko investicije 

• Veliki pritisci na 
prostor 

• Financijska sredstva za 
realizaciju svih 
potrebnih aktivnosti 

 
�

� �
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Najprije su sagledavane snage i slabosti kao rezultat internih utjecaja, a zatim prilike i 
prijetnje kao rezultat externih utjecaja. Naglasak je na razvijanju onih aktivnosti, koje �e 
sustav usmjeravati ka prosperitetu po na�elima odr�ivog razvoja, a eliminiranje onih 
aktivnosti, koje takav razvoj ko�e. Realno sagledati postoje�e stanje u svim segmentima 
djelovanja, preduvjet je za ispravan odabir strategija.  
 
Primjenom SWOT matrice mogu�e je ocijeniti polazi�ta za ocjenu uspje�nosti implementacije 
vizije, pojedina�nih ciljeva, te strate�kih prioriteta razvoja Grada Opatije. Op�enito se mo�e 
zaklju�iti da su u ovom segmentu slabosti daleko izra�enije u odnosu na snage, ali isto tako i 
da postoje mnogobrojne prilike da se sustavno i kvalitetno pristupi njihovu rje�avanju. 
Navedeno je ujedno i polazi�te da se u okviru Strategije definiraju ciljevi i strate�ki prioriteti, 
�ijem �e se rje�avanju sustavno pristupiti, uva�avaju�i polazi�ta iz SWOT matrice.  
 

2.4. Analiza stanja dru�tvenih djelatnosti u Gradu Opatiji 

Dru�tvene djelatnosti su sustavno prisutne i njihov je razvoj od iznimnog zna�enja za sada�nje 
i budu�e pozicioniranje Grada Opatije kao lokalne sredine u okviru Opatijske / Liburnijske 
rivijere, PG�-a i �ire. Dru�tvene djelatnosti su od iznimnog zna�enja za cjelokupni razvoj 
gradskog podru�ja i njegova okru�enja, utje�u na razvoj gospodarstva i unapre�uju odnose u 
zajednici, pa se mo�e izdvojiti uloga dru�tvenih djelatnosti kao80: 
 

• �initelja pove�anja dru�tvene produktivnosti rada 
• regulatora opsega i strukture potra�nje 
• korisnika materijalnih dobara koje nudi gospodarstvo 
• �initelja u oboga�ivanju ponude dobara i usluga uop�e 

                                                 

6+����$�����
O�G��(�$���
�B
����
��������1������"�����
�	��H�1��
��	���������
��C"���$�"
�B�"�������/����)�=������������$��
�����..!�)
�B��
��.	�".#3�.1)��
�.B		.�DDK*+7
���
>
�



 

   

42 

• koordinatora kroz preventivno i kurativno djelovanje na socijalnu sigurnost pojedinca 
• poticatelja u formiranju kreativne i slobodne li�nosti 
• posrednika u oblikovanju pona�anja pojedinaca 
• zna�ajnog �initelja za harmonizaciju dru�tvenih odnosa. 

 
Analiti�kim pristupom pojedinim kategorijama dru�tvenih djelatnosti, stvorit �e se 
pretpostavke za ocjenu dostignutog stupnja razvoja i procjenu sinergijskih efekata u odnosu 
na druge �initelje razvoja. Naglasak u istra�ivanju �e se staviti na sadr�aj rada i postignu�a 
pojedinih dru�tvenih djelatnosti, uva�avaju�i da se financiranje temelji na vi�e razli�itih 
izvora (dr�avni prora�un, prora�un jedinica regionalne i lokalne samouprave, �lanarine, 
dotacije i sl.), te da se samo uspostavljanjem sinergijskih procesa s gospodarstvom mo�e 
polu�iti uspjeh. 
 

2.4.1. Vrste i dostignuti stupanj razvoja dru�tvenih djelatnosti u Gradu Opatiji 

Grad Opatija je jedna od jedinica lokalne samouprave koja djeluje na povr�ini od 54 km†, skrbi za dobrobit svojih 
11.759 gra�ana

81
, u ostvarivanju ciljeva iz djelokruga dru�tvenih djelatnosti dobro sura�uje sa susjednim 

op�inama (sub-regija, Opatijska rivijera) i Primorsko-goranskom �upanijom (Grad Opatija �ini samo 1,51% 
teritorija PG�-a)

82
. Grad Opatija u svom programu djelovanja vodi brigu razvoju dru�tvenih djelatnosti u svim 

segmentima, gdje prvenstveno spada briga o djeci i mladima kroz sve oblike odgoja i obrazovanja, briga o tre�oj 
dobi, razvoju aktivnosti u kulturi i tehni�koj kulturi, zdravlju i socijalnoj skrbi gra�ana, udrugama i razvoju civilnog 
dru�tva, nacionalnim manjinama i vjerskim zajednicama, za�titi ranjivih skupina, potrebama civilnih �rtava i �rtava 
rata te njihovih obitelji, a sve u cilju unapre�enja �ivota i rada razli�itih slojeva dru�tva u lokalnoj zajednici.  
 
Ostvaruju�i zajedni�ki interes u unapre�ivanju dru�tvenog i kulturnog razvitka, Grad Opatija uspostavlja i odr�ava 
suradnju u okviru samoupravnog djelokruga s drugim jedinicama lokalne samouprave u zemlji i inozemstvu, u 
skladu sa zakonom i me�unarodnim ugovorima, a u okviru samoupravnog djelokruga rada osniva ustanove i 
javne ustanove, radi ostvarenja odre�enih dru�tvenih i drugih socijalnih interesa i potreba stanovnika. Pored toga 
Grad Opatija osigurava i obavljanje onih djelatnosti, kojima se zadovoljavaju svakodnevne potrebe gra�ana na 
podru�ju komunalnih, dru�tvenih i drugih djelatnosti, za koje je zakonom utvr�eno da se obavljaju kao javna 
slu�ba

83
.  

 
Istaknuti su ciljevi programa razvoja u segmentu dru�tvenih djelatnosti za razdoblje 2014. � 2016. godina

84
 na 

na�in da se osiguravaju materijalni uvjeti za zadovoljavanje potreba gra�ana ove jedinice lokalne samouprave. U 
okvirima Gradske uprave se problematikom dru�tvenih djelatnosti bavi Upravni odjel za financije i dru�tvene 
djelatnosti, no svakako imaju zna�ajan utjecaj i odluke relevantnih radnih tijela Gradskog vije�a (�kolski odbori, 
ure�iva�ki savjeti, povjerenstva, komisije i sl. a posebno odbori za dru�tvene djelatnosti, sport i tehni�ku kulturu te 
za pitanja nacionalnih manjina, ljudskih prava i nevladine udruge�)

85
.  
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U djelokrug rada Upravnog odjela za financije i dru�tvene djelatnosti, a u segmentu dru�tvenih djelatnosti mogu 
se posebno izdvojiti sljede�i poslovi i zadaci:

86
 

 
• osiguravanje javnih potreba u podru�ju pred�kolskog odgoja i naobrazbe  
• osiguravanje javnih potreba u podru�ju kulture  
• osiguravanje javnih potreba u podru�ju sporta i tehni�ke kulture  
• osiguravanje javnih potreba u podru�ju socijalne skrbi i zdravstva 
• osiguravanje javnih potreba u podru�ju obrazovanja i znanosti 
• osiguravanje javnih potreba u podru�ju sporta i drugo. 

 
Analizom relevantnih stavaka prora�una i njegovih izmjena, mo�e se uo�iti da dru�tvene 
djelatnosti �ine ne�to vi�e od 30% sveukupnih rashoda unutar toga su zastupljene slijede�i 
sadr�aji:87 
 

1. sport i rekreaciju (23%) svih dobnih skupina,  
2. sadr�aji za djecu pred�kolske dobi (19%) 
3. kultura (12%)  
4. programe i sadr�aje djecu u procesu osnovnog obrazovanja, te za programe socijalne 

skrbi i zdravstva (8,5%) 
5. programi i aktivnosti knji�nice i �itaonice, muzeja turizma, tehni�ku kulturu te 

poticanje poduzetni�tva i za otplate kredita (16%).  
 
U nastavku �e se detaljnije analizirati aktivnosti svih subjekata iz podru�ja dru�tvenih 
djelatnosti, neovisno o izvoru financiranja, a s posebnim naglaskom na kvalitetu programa i 
ostvarena postignu�a, �ime ujedno doprinose i imid�u Grada Opatije. 
 

2.4.2. Odgoj i obrazovanje 

Na razini Grada Opatije podupiru se razli�iti programi, aktivnosti i sadr�aji, �iji je cilj da se 
osigura zadovoljavaju�a kvaliteta usluga i to od pred�kolskog odgoja do najvi�e razine 
obrazovanja. Svrha je svakom djetetu osigurati pravo na razvoj uskla�en s njegovim 
individualnim mogu�nostima, kvalitetan razvoj mladih, ali i ostalih dobnih skupina kroz 
uskla�en sustav formalnog, neformalnog i informalnog obrazovanja, a sve u svrhu razvoja 
potencijala svih dobnih struktura i njihovu pripremu za tr�i�te rada. Odgojno-obrazovni sustav 
Grada Opatije u skladu sa svojim potrebama slijedi temeljnu shemu odgojno-obrazovnog 
sustava Republike Hrvatske. 
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Slika 5: Odgojno-obrazovni sustav u Republici Hrvatskoj 
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2.4.2.1. Pred�kolski odgoj i obrazovanje 

Grad Opatija ve� dugi niz godina djeluje u pravcu sustavnog unapre�ivanja svih oblika 
institucionalnog i izvaninstitucionalnog oblika pred�kolskog odgoja i obrazovanja. 
Programom pred�kolskog odgoja i obrazovanja omogu�uje se svakom djetetu pravo na razvoj 
uskla�en s njegovim individualnim mogu�nostima i sposobnostima. Osiguravaju se 
institucionalni i izvaninstitucionalni oblici pred�kolskog odgoja, poma�e se zaposlenim 
roditeljima u odgoju i skrbi o djeci te se na taj na�in unapre�uje obiteljski �ivot. Stvaraju se 
uvjeti za o�uvanje zdravlja djece i razvoj emocionalne stabilnosti i socijalizacije88. 
 
Grad Opatija sufinancira redoviti program Dje�jeg vrti�a Opatija (osniva� Grad Opatija), ali 
sudjeluje i sufinanciranju boravka djece s teritorija Grada Opatije u jaslicama i vrti�ima 
susjednih jedinica lokalne samouprave (uva�ava se kriterij blizine posla, nedostatka 
kapaciteta, posebnih sadr�aja � posebni i/ili alternativni programi i sl.), a podupiru se 
programi i projekti namijenjeni djeci pred�kolske dobi u organizaciji udruga civilnog dru�tva, 
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posebno onih koji su verificirani ili licencirani od strane Agencije za odgoj i obrazovanje, 
UNICEF-a i sl. Posebno su atraktivni programi u organizaciji Dru�tva �Na�a djeca� Opatija. 
Dodatni programi se provode prema interesu roditelja, a u cilju poticanja kreativnosti i razvoja 
sposobnosti kod djece vrti�ke dobi, te njihove pripreme za uklju�ivanje u zajednicu. 
 
Najve�i broj aktivnosti odvija se u okviru osnovnog programa pred�kolskog odgoja i 
obrazovanja koji se pru�aju u objektima Vrti�a u Opatiji, Lovranu, Voloskom, I�i�ima i 
Veprincu. Postoje�i osnovni programi namijenjeni djeci pred�kolske u razli�itim 
kombinacijama.89 Ukupni kapacitet Dje�jeg vrti�a Opatija je 400 djece koja su raspore�ena u 
21 odgojnu skupinu u 5 objekata i to 12 odgojnih skupina cjelodnevnog (11-satnog) 
programa, 4 odgojne skupine poludnevnog (5,5 satnog) programa, 2 odgojne skupine u kojima 
se pravi kombinirani 5,5 i 11-satni program, 1 odgojna skupine za rano usvajanje engleskog 
jezika, 2 skupine u kojim se provodi program odgojno-obrazovnog rada za djecu pred�kolske 
dobi pripadnike talijanske nacionalne manjine90.  
 
Cjelodnevni odnosno 11-satni program prilago�en je potrebama zaposlenih roditelja te daje 
maksimalne pogodnosti u zadovoljenu odgoja i obrazovanja prilago�ene djeci ovog uzrasta. 
Provodi se u 11 odgojnih skupina (objekti u Opatiji, Voloskom, Veprincu, I�i�ima i Lovranu) 
i to za djecu od jedne godine pa do polaska u �kolu. Njeguje se individualni rad s djecom 
uva�avaju�i pojedina�ne potrebe i specifi�ne zahtjeve svakog djeteta (sportski, glazbeni, 
likovni, dramsko-recitatorski sadr�aji, te mogu�nosti bavljenja tjelesnom aktivnosti, te jezi�ni 
programi).  
 
Poludnevni ili 5,5-satni program se provodi u 4 odgojne skupine na svim lokacijama, a cilj mu 
je usmjeren na zadovoljenje stvarnih potreba djece ove dobi, koja ne moraju du�e boraviti u 
vrti�u. Isti ne zadovoljava potrebe zaposlenih roditelja, ali djetetu pru�a igru, zabavu, u�enje, 
stjecanje socijalnih vje�tina u dru�tvu vr�njaka te stjecanje novih iskustva. Poludnevni 
program je veoma atraktivan, a mogu ga upisati djeca nakon navr�ene tre�e godine �ivota, a 
poha�a se do polaska u �kolu. U vrti�ima I�i�i i Veprinac su kreirane 2 skupine kombiniranog 
11-satnog i 5,5-satnog programa, �to zadovoljava potrebe zaposlenih roditelja, ali omogu�ava 
i kra�i boravak djece u vrti�u.  
 
Pored redovitog programa u vrti�ima Opatija i Lovran provodi se program odgojno-
obrazovnog rada za djecu pred�kolske dobi pripadnike talijanske nacionalne manjine, dok se u 
I�i�ima nudi rano usvajanje engleskog jezika. Djeca ovih skupina komuniciraju sa svojim 
odgajateljima na stranom jeziku kroz izvo�enje posebno planiranih aktivnosti. Djeca u�e jezik 
kroz igru: dru�tvene igre, pjesmu, ples, pri�u, recitaciju, crte�, te na njima primjeren na�in 
usvajaju osnove stranoga jezika. Djeca mogu upisati ovaj program tek nakon navr�ene tre�e 
godine �ivota, tj. nakon �to su ve� pro�la proces adaptacije i socijalizacije. U sadr�aj odgojno-
obrazovnog rada ulaze i programi njegovanja lokalnih obi�aja i tradicije, a pored programa 
ranog usvajanja talijanskog i engleskog jezika, likovnih radionica, dramska igraonica te male 
tjelesne aktivnosti radi razvijanja navika za kontinuiranim tjelesnim vje�banjem i sl. U 
realizaciji specijaliziranih programa se ostvaruje uspje�na suradnja s ustanovama i 
organizacijama civilnog sektora i s okru�enjem uop�e.  
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U Dje�jim vrti�u Opatija je zaposleno 67 djelatnika. Njime upravlja stru�ni tim na �elu s 
ravnateljicom, pedagoginjom, psihologinjom i zdravstvenom voditeljicom, a u vlastitoj se 
organizaciji vode administrativni i ra�unovodstveni poslovi. Svaka odgojna skupina ima 
kvalificirane odgajateljice, od �ega i potreban broj osposobljenih za aktivnosti na talijanskom 
odnosno engleskom jeziku, a o zdravlju djece brinu medicinske sestre. Koriste se i usluge 
vanjskih stru�nih suradnika logopeda i defektologa. Organiziran je i vlastiti sustav pripreme i 
poslu�ivanja obroka, primjeren prehrambenim potrebama djece pred�kolske dobi. Dostignuta 
je i visoka razina integracije djece s posebnim potrebama u redovne programe, uz nastojanje 
da se zadovolje njihove potrebe uz podr�ku stru�nog tima.  
 
U okvirima financijskih mogu�nosti odr�avaju se postoje�i prostori te planiraju kapitalna 
ulaganja u pobolj�anje uvjeta rada i dugoro�nog djelovanja Dje�jeg vrti�a Opatija. Usprkos 
nastojanju da se osigura maksimalni obuhvat djece u organiziranim programima vrti�a i 
jaslica u skladu s va�e�im standardima i pedago�kim standardima to nije mogu�e u postoje�im 
objektima, pa se planira izgradnja novog vrti�a u kojem �e biti mogu�e organizirati vi�u 
razinu odgojno-obrazovnog rada, �to zna�i da �e biti mogu�e podignuti kvalitetu svih 
aktivnosti, te pro�iriti razina osnovnih i dopunskih sadr�aja, sukladno suvremenim trendovima 
i stvarnim potrebama djece ove dobi, a sve prilago�eno zaposlenim roditeljima i uz 
uva�avanje standarda, sve u cilju kvalitetne skrbi za djecu. 
 
Izgradnjom novog dje�jeg vrti�a otklonio bi se temeljni nedostatak, a to je da se poslovanje 
Dje�jeg vrti�a Opatija u potpunosti uskladi s uvjetima propisanim kriterijima i mjerilima iz 
Dr�avnog pedago�kog standarda91, prema kojem se tra�i smanjivanje broja djece po 
skupinama u ustanovama pred�kolskog odgoja i obrazovanja (pove�anjem broja odgajateljica, 
osiguranjem adekvatnih prostornih uvjeta i opreme), a sve kako bi se osiguralo kvalitetno 
provo�enje programa. Da bi se to postiglo, neophodna je izgradnja novog prostora za smje�taj 
djece jasli�ke i vrti�ke dobi.   
 

2.4.2.2. Osnovno�kolsko obrazovanje 

Grad Opatija podupire programe javnih potreba u osnovno�kolskom obrazovanju kroz 
redovite programe osnovnog �kolstva, dodatne programe te kroz kapitalna ulaganja. Grad 
Opatija podupire realizaciju programa koje izvodi:92 
 

• Osnovna �kola �Rikard Katalini� Jeretov� 
• Dru�tvo �Na�a djeca� Opatija 
• Osnovna glazbena �kola �Mirkovi�� 
• Klub za �portsku rekreaciju Gorovo 
• Centar inkluzivne potpore �IDEM�, te druge udruge, ustanove i pojedinci. 
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2.4.2.2.1. Osnovna �kola �Rikard Katalini� Jeretov� 

 
Osnovna �kola �Rikard Katalini� Jeretov� pod ovim imenom djeluje od 1992. godine (od 
1970. godine je djelovala pod imenom osnovna �kola "Ljubomir Mrakov�i�" Opatija). Jedna 
je od zapa�enijih osnovnih �kola koje djeluju u PG� broji oko 600 u�enika i djeluje u 
nekoliko zgrada. Tako se nastava organizira u zgradi koja je locirana u Voloskom za u�enike 
od I. do III. razreda, a u mati�noj zgradi u Opatiji u�enici nastavljaju svoj obrazovni proces od 
IV. do VIII. razreda. U dvije podru�je �kole (u I�i�ima i Veprincu) nastava se organizira samo 
u prva III. razreda osnovne �kole.  
 
Temeljna misija �kole je: �Brodimo sretno morem znanja i kulture�, a vizija: �Sigurno, 
samostalno i odgovorno dijete koje �e ste�ena znanja znati primijeniti u svakodnevnom 
�ivotu�. U�enici mla�e �kolske dobi (od I. do IV. razreda)imaju i mogu�nost kori�tenja 
produ�enog boravka,a u to vrijeme im se osigurava sadr�ajan boravak kroz organiziranje 
obrazovnih aktivnosti, zabave i rekreacije, te obroci pripravljeni po na�elima zdrave 
prehrane93. 
 
�kolski odbor osnovne �kole �Rikard Katalini� Jeretov� u suradnji s Upravom �kole donosi 
�kolski kurikulum u okviru kojeg se kreiraju specifi�nosti po kojima �e �kola biti 
prepoznatljiva u segmentu osnovnog i dodatnih sadr�aja (me�upredmetni sadr�aji, izborni 
predmeti, stjecanje interkulturalnih, poduzetni�kih, socijalnih i drugih kompetencija), a sve 
usmjereno na promocije dodanih vrijednosti �kole.94 
 
Cilj je sagledati specifi�ne potrebe u�enika i sredine u kojoj ova �kola djeluje, a kako bi se 
oblikovao vlastiti profil, na na�in da se elementi definirani okvirom Nacionalnoga 
kurikuluma95, sustavno unapre�uju, produbljuju, nadopunjavaju i �ire. U tom kontekstu se u 
Osnovnoj �koli �Rikard Katalini� Jeretov� poseban naglasak stavlja na sljede�e sadr�aje:96 

 
• Zdravlje � prehrana � sport � rekreacija � u cilju promicanja brige o zdravlju kroz 

zdravu prehranu i redovitu tjelesnu aktivnost te odgovaraju�u medicinsku skrb djece. 
• Odr�ivi razvoj � ekologija � za�tita prirode � u cilju promicanja brige za o�uvanje 

okoli�a, bio- raznolikosti, stjecanja spoznaja o kriterijima za opstanak ljudske vrste, uz 
stvaranje i odr�avanje uvjeta �lijepoga �kolskog okoli�a�. 

• Informati�ka pismenost � tehnologija � znanost � radi stjecanja potrebnih 
informati�kih znanja i vje�tina kao temelja komuniciranja u suvremenom svijetu, uz 
naglasak na e-u�enje (e-learning). 

• O�uvanje kulturne ba�tine i tradicijskih obilje�ja � kroz programe upoznavanja 
vlastite kulturne ba�tine i tradicije i njihovo o�uvanje radi prepoznavanja vlastitog 
identiteta. 

• Dru�tvena tolerancija � humanizam � sigurnost � kroz razvoj dru�tvene osjetljivosti 
kod djece koju treba senzibilizirati za potrebe drugih (posebno slabih, ugro�enih i 
brojno manjih) i kroz razvoj tolerancije na razli�itosti (rasnu, vjersku, nacionalnu, 
spolnu). 
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• Multikulturalnost � multijezi�nost � EU integracije � kulturne, estetske i osobne 
norme i navike � s ciljem razvoja djece ove dobi kroz spoznaju da su ona dio 
europskog okru�enja u kojem je za komunikaciju potrebno poznavati strane jezike te 
sustavno upoznavati kulturne raznolikosti i demokratske standarda Europe. 

 
Uz redoviti program, posebna se pozornost stavlja na u�enike s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama (u�enici s te�ko�ama u razvoju i daroviti u�enici), za koje se 
organizira dopunska i dodatna nastava. �kola nudi i veliki broj izvannastavnih aktivnosti, ali i 
niz dodatnih programa, ovisno o pojedina�nim potrebama i interesima svakog pojedinog 
djeteta. Rezultate svojih aktivnosti javnosti prezentiraju kroz sudjelovanje u javnim i �kolskim 
priredbama, natjecanjima ili kroz popularizaciju mnogobrojnih �kolskih projekata. Dopunska 
se nastava organizira za Hrvatski jezik i Matematiku za sve dobne skupine, za Hrvatski jezik i 
Matematiku, ali isto tako za Biologiju, Fiziku, Povijest, Geografija, Engleski jezik, Talijanski 
jezik, Tehni�ku kulturu � Robotiku, Informatiku � Programeri i Arheolo�ku grupu, a nude se i 
mnogobrojne izvannastavne aktivnosti.97 
 
Specifi�nosti �koli nose dodatni programi poput �kola bez nasilja (za sigurno i poticajno 
okru�enje u �kolama), Program suzbijanja trgovanja djecom, "Trening �ivotnih vje�tina" � 
program prevencije ovisnosti, CAP � program prevencije zlostavljanja djece, GLOBE 
program podizanja ekolo�ke svijesti u�enika, me�unarodna Eko �kola � obrazovanje za 
okoli�, �Otvorena �kola� � partnerski odnos �kole, roditelja i lokalne zajednice, 
Informatizacija za sve, e-u�enje odnosno provo�enje e-te�ajeva, Demokracija svakodnevice, 
�kola za Afriku kao i suradnja s partnerskim �kolama. Ova �kola ponosno nosi nazive �Eko 
�kola� kao i �Globe �kola�, dobiva priznanja za program �Multimedia�, slijedi UNICEF-ov 
program �Stop nasilju�, a zapo�elo se s edukacijom za �Glasserove �kole� po programu 
"Teorije izbora" i sl. 
 
Izvanu�ioni�ka nastava provodi se u ni�im razredima osnovne �kole. Po�inje se s uo�avanjem 
promjena u prirodi, upoznavanjem zavi�aja, slijedi razvijanje prometne kulture i upoznavanje 
sa sadr�ajima medijske kulture. Tu pripadaju i poludnevni i cjelodnevni izlet. Zatim se u�enici 
upoznaju s metodolo�kim osnovama otkrivanja, istra�ivanja i stvaranja, pri �emu se sustavno 
razvijaju sposobnosti opa�anja, izdvajanja, usustavljivanja podataka te povezivanje sadr�aja iz 
razli�itih izvora. U�enici se na taj na�in pripremaju za uklju�ivanje u nastavni proces (kao 
aktivan i odgovoran sudionik) i javno predstavljanje ste�enih spoznaja. U programu se npr. 
obra�uju obilje�ja zavi�aja, prirodni resursi, promjene u prirodi, voda, tlo, biljke, more, biljni 
i �ivotinjski svijet i sl. Veliki broj aktivnosti, koje u�enici mogu koristiti izvan �kole u Opatiji 
i okolici.98 
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Zbog otvorenosti �kole prema zajednici i dobre suradnje s okru�enjem, dobiva vrijedne 
donacije, koje nedvojbeno unapre�uju kvalitetu obrazovnog procesa i izvo�enje 
izvannastavnih aktivnosti99. U tom je razdoblju uvedena mogu�nost ranog u�enja stranog 
jezika, pro�iren nastavni plan i program dodatnim sadr�ajima, uvedena praksa stru�nog 
usavr�avanja djelatnika �kole i sl. Op�enito je visok pedago�ki standard ove �kole rezultat 
napora koji se ula�u u definiranje kvalitetnih i kreativnih sadr�aja, te zna�ajnoj financijskoj 
potpori Grada Opatije, ali i roditelja koji spremno participiraju i time svojoj djeci osiguravaju 
kvalitetnu razinu osnovnog obrazovanja. 
 
Ova se �kola mo�e pohvaliti mnogim postignu�ima i �esto se isti�e kao �kola izvrsnosti u 
Hrvatskoj temeljem mnogobrojnih programa i projekata, koje je vi�e nego uspje�no 
realizirala. Zbog sustavnog djelovanja na zadovoljavanju visokih ekolo�kih standarda �kola je 
2011. godine (nakon trinaest godina �lanstva) dobila izrazito vrijedno priznanje zlatni 
certifikat i podigla zelenu zastavu sa zlatnim nitima, a to zna�i i trajni status me�unarodne 
Eko-�kole, te ujedno postala i Eko-�kola mentor100. Za postignute uspjehe u�enici se i 
prigodno javno povaljuju i nagra�uju101, a �kola je 2000. godine dobila Nagradu Grada 
Opatije za podru�je obrazovanja102.  
 
Treba ista�i da je prof. Milan Babi�, dugogodi�nji ravnatelj Osnovne �kole �R. K. Jeretov� 
Opatija (19 godina) dobio Nagradu Grada Opatije za �ivotno djelo103, a za vrhunske rezultate 
koje je u to je vrijeme �kola bilje�ila, stekla status Eko �kole, bila uklju�ena u me�unarodni 
eko program Globe i sl. Tako�er ga je i predsjednik Republike Hrvatske odlikovao odli�jem 
Reda Danice Hrvatske s likom Antuna Radi�a za osobite zasluge u prosvjeti.  
 

2.4.2.2.2. Dru�tvo �Na�a djeca� Opatija 

Na podru�ju Grada Opatije veoma uspje�no djeluje vi�e od 60 godina nevladina udruga 
Dru�tvo �Na�a djeca� Opatija (DND) koja se bavi osmi�ljavanjem i organiziranjem slobodnog 
vremena djece pred�kolske i �kolske dobi, a svoj rad temelji na Konvenciji UN-a o pravima 
djece, zada�ama iz odgojnog i obrazovnog sustava Republike Hrvatske, Nacionalnom planu 
aktivnosti za prava i interese djece te �eljama i potrebama djece i roditelja, a prema 
smjernicama Saveza Dru�tva �Na�a djeca� Hrvatske te "Eurochild" organizacije sa sjedi�tem 
u Briselu i �Child Rights Connect� sa sjedi�tem u �enevi, �iji je punopravni �lan.  
 
Grad Opatija nastoji sve svoje aktivnosti prilagoditi potrebama djece, na na�in da slijedi i 
ostale odrednice Konvencije UN-a o pravima djeteta, te od 2000. godine s ponosom nosi 
naziv �Grad � prijatelj djece� te sustavno djeluje u pravcu pove�anja kvalitete �ivota djece u 
lokalnoj zajednici. Partner Gradu Opatiji ovoj akciji je DND, koje usko sura�uje s Hrvatskim 
dru�tvom za preventivnu i socijalnu pedijatriju i djeluje pod pokroviteljstvom UNICEF-a 
(Ured za Hrvatsku). U provo�enju ovog projekta nastoji se motivirati i stimulirati odrasle da 
�to potpunije nastoje ostvariti temeljna prava te ispuniti sve izra�ene potrebe djece, slijedom 
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nekih temeljnih i dobro prostudiranih polazi�ta.104Bogato iskustvo koje Grad Opatija ima u 
provo�enju projekta �Grad � prijatelj djece� ukazuje na to da postoje realne mogu�nosti u 
stvaranju zajedni�tva odraslih u kreiranju programa za djecu i to prvenstveno kroz 
me�usektorsku suradnju svih dionika.  
 
Osigurana je aktivna participacija djece u zajednici, a nastoji se to �iriti i sustavno 
unapre�ivati i kroz povezivanje sa gradovima i op�inama sa istim interesima odnosno 
opredjeljenjima zna�ajnim za kvalitetan razvoj djece. Na tom polju su ostvarena mnoga 
postignu�a, te se DND Grada Opatije aktivno uklju�uje u definiranje nacionalne strategije, 
kroz koju �e se pozitivna iskustva ugraditi i strate�ki dokument, koji �e nedvojbeno imati 
zna�ajniji utjecaj na unapre�enja prava djece. Pod motom �Ljubav djeci prije svega�, DND 
svoje djelovanje usmjerava na ostvarivanje prava djeteta i participaciju djece u zajednici, 
organiziranje aktivnosti za kvalitetno kori�tenje slobodnog vremena djece, a ujedno poma�u 
roditeljima u pravilnom odgoju i razvoju djeteta, a u svom djelovanju sustavno promi�u 
vrijednosti volonterskog rada.  
 
Dru�tvo na�a djeca posti�e mnogobrojne uspjehe kroz organizaciju aktivnosti105 u skladu s 
temeljnom misijom, vizijom i ciljevima svog djelovanja. Uz obilje�avanje zna�ajnih 
obljetnica, sustavno se organiziraju radionice i igraonice za darovitu djecu po 
individualiziranim metodama rada i kroz diferencirane sadr�aje (npr. radionica Lampica). Ne 
manje zna�ajne su radionice/igraonice za djecu s te�ko�ama u razvoju (Kolibri�i) u cilju 
kvalitetnog kori�tenja njihovog slobodnog vremena (likovno-kreativne, plesne i dramsko-
scenske aktivnosti), kroz suradnju s osobama s invaliditetom (Forza), terapijsko jahanje 
(Pegaz), a djelovanje kroz klub roditelja i promicanje aktivnosti u zajednici. 
 
Usluge defektologa � rehabilitatora usmjerene na poticanje razvoja manipulativnih, 
perceptivnih, kognitivnih, ekspresivnih i socijalnih vje�tina djeteta vrti�ke i osnovno�kolske 
dobi, kao i usluge logopeda za svu djecu s pote�ko�ama u me�usobnom komuniciranju i 
komuniciranju sa odraslima. Organiziraju se savjetovali�ta za djecu i roditelje (Prijatelj) 
usmjereno na pobolj�anje socijalnih vje�tina, koncentracije, samopouzdanja, vje�tina u�enja i 
sl. bilo kroz male grupe ili kroz individualni rad s djecom odnosno s roditeljima. Nastavno na 
to mogu�e je organizirati radionice za djecu i roditelje (Rastimo zajedno) radi poticanja 
kvalitetnijeg provo�enja vremena zajedno. 
 
Popularne su i aktivnosti studija za suvremeni ples (�D’ORI�) namijenjen maloj djeci za 
svladavanja plesne tehnike i ritmike odnosno djeci pred�kolske dobi radi razvijanja baznih 
elemenata: sluh, ritam, snaga, brzina, spretnost i koordinacija pokreta, koji uz likovno 
kreativne radionice za djecu od najranije dobi ispunjavaju slobodno vrijeme djece. Naime, 
djeca najmla�e dobi vole u�iti kroz igru, �to zna�i da se igrom i pri�om djeca u�e izra�avati 
primjenom raznovrsnih likovnih tehnika (vodene boje, tempere, prsti, uljani i vo�tani pasteli, 
�arene krede, ugljen) i materijala (glina, kukuruzno tijesto, vo�e, povr�e, kolabiranje papira i 
drugih predmeta), te povezivanjem neobi�nih povr�ina i kombiniranjem tehnika. Rezultati se 
javno prezentiraju (npr. likovni radovi se izla�u u prostorima DND-a, ali i na samostalnim 
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izlo�bama), na na�in da se kreativne likovne aktivnosti kombiniraju s dramsko-scenskim i 
plesnim aktivnostima �to poti�e kreativan razvoj djece. 
 
�itanje pri�a (�pri�aonica�) je kvalitetan oblik kori�tenja slobodnog vremena kroz �itanje 
pri�a i bajki, radi upoznavanja �arobnog svijeta ma�te i omiljenih likova u cilju razlikovanja 
dobra i zla, poticanja ma�te i kreativnosti, na na�in da se likovi iz literature zatim oslikavaju, 
prezentiraju na plakate, sla�u kroz puzale i na drugi na�in osiguravaju djeci kvalitetno 
kori�tenje slobodnog vremena. Navedeno se nadopunjuje kroz kreativne igre primjerene 
uzrastu djeteta (�igrajmo se zajedno�), pogotovo u vrijeme zimskih i ljetnih praznika. Djeci se 
nastoji pribli�iti svijet didakti�ke igra�ke, te osigurava razmjena iskustva s drugom djecom, 
stvaranje prijateljstva a sve se uprili�i kao sadr�aji koji nose veselje i u�itak. Istu svrhu imaju i 
proslave dje�jih ro�endana u DND-u koji nudi kvalitetnu igru, ples, pjesmu i zabavu uz 
stjecanje novih spoznaja. 
 
DND i Happy time centar organiziraju za djecu do 15 godina �ljetne aktivnosti za djecu� �to 
uklju�uje svakodnevno kupanje uz igranje, zabavu, dru�tvene igre (slijepi mi�, pantomime, 
budi i ti lik iz pri�e�), mala olimpijada, ma�ioni�arski sat i drugo. Korisna je i aktivnost 
�uvanja djece (baby sitting) se organiziraju u ku�i djeteta, na na�in da se s roditeljima 
dogovaraju oblici realizacije �uvanja (uz mogu�nost �etnje, �itanja pri�a, slikovnica, igranje 
edukativnih igara, crtanje, izrada modela s plastelinom, kompjutorska animacija i sl.), 
uva�avaju�i potrebe i zahtjeve pojedinog djeteta i po�tuju�i dogovor s roditeljima (�teta 
�uvalica�). DND sustavno djeluje u cilju uklju�ivanja djece u razli�ite oblike odlu�ivanja u 
zajednici, s posebnim naglaskom na stvaranje boljih uvjeta za njihov rast i razvoj (dje�ja 
participacija).  
 
U tom procesu se slijede odredbe �lanka 12. Konvencije UN-a o pravima djeteta koji glasi 
�Dijete ima pravo izra�avati mi�ljenje o svim pitanjima koje se ti�u njega, pri �emu se dje�ja 
mi�ljenja moraju uva�avati�. Provedba ovog �lanka na razini Grada Opatije provodi se 
organizirano, pri �emu djeca aktivno djeluju kroz106:  
 

• dje�je forume 
• Dje�je gradsko vije�e  
• dje�je javne skupove i susrete. 
 

Dje�ji forumi djeluju u Opatiji, Lovranu i Dobre�u od 1994. godine sa svrhom u�enja o 
dje�jim pravima i du�nostima i njihovoj promociji. Djeca su sudjelovala na mnogim 
zna�ajnim skupovima, i realizirali mnogobrojne projekte, a aktivno se uklju�uju u razne sfere 
javnog djelovanja.107Dje�je gradsko vije�e Grada Opatije je osnovano u o�ujku 2001. 
godine108,a s ciljem da se i na ovoj razini uspostave odnosi me�usobnog uva�avanja, slu�anja i 
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komunikacije izme�u djece i uprave Grada Opatije. Sustavno se razvija svijest o zajednici 
svih gra�ana u kojoj treba prepoznati i priznati prava svim skupinama gra�ana pa tako i djeci. 
Djecu treba osposobit za izra�avanje vlastitog mi�ljenja, na dono�enje odluka od utjecaja na 
sebe i druge, te na preuzimanje odgovornosti za donesene odluke. Djeca uklju�ena u ova tijela 
sustavno iniciraju susrete sa saborskim zastupnicima, posje�uju Saboru RH, a zapa�eni su i 
njihovi susreti s na�elnicima, gradona�elnicima i �upanima. Uspje�no se organiziraju lokalni, 
regionalni, nacionalni i me�unarodni dje�ji javni skupovi te pisanje poruka odraslima i sl. Na 
razini PG�-a se uklju�uju u projekte pobolj�anja kvalitete �ivota djece s te�ko�ama u razvoju i 
njihovih obitelji, te na nacionalnoj razini su uklju�eni u Saveza DND u okviru projekta �Budi 
neovisan�.  
 
DND je uspje�an u provo�enju globalno zna�ajnih programa i aktivnosti, te pobje�uju na 
javnim natje�ajima, ali nalaze i na zadovoljavaju�i broj sponzora (npr. program �RTL poma�e 
djeci� � unapre�enju psiholo�kog savjetovanja za djecu). Nailaze na potporu Ministarstva 
socijalne politike i mladih u programu podizanja javne svijesti o va�nosti prevencije u borbi 
protiv droga i drugih oblika ovisnosti. U redovite aktivnosti ulazi i obilje�avanje zna�ajnih 
datuma (npr. Me�unarodni dan djevoj�ica usmjeren na rje�avanje problema diskriminacije i 
nasilja nad djevoj�icama, Me�unarodni dan borbe protiv siroma�tva, Europski tjedan djece 
�iji su roditelji u zatvoru i sl.).  
 
DND Opatija se pridru�ilo me�unarodnoj akciji �Graditelji mira�, usugla�ava vlastite akcije s 
na�elima Nacionalne zaklade za razvoj civilnog dru�tva. Aktivni je sudionik projekta �Za 
osmijeh djeteta u bolnici� koji se realizira u Dje�joj bolnici Kantrida, Odjelu pedijatrije i 
Zavodu za kirurgiju KBC-a Rijeka. Promovira akcije �Darujmo srcem� koje usmjerava na 
prikupljanje nov�anih sredstva i hranu i druge oblike pomo�i potrebitoj djeci i roditeljima.  
 
Za uspje�an rad i ostvarene rezultate je voditeljici DND gospo�i Sanji �kori� dodijeljena 
2004. godine Zahvalnica Grada Opatije, a 2011. godine Nagrada Grada Opatije za podru�je 
dru�tvenih djelatnosti. 
 

2.4.2.2.3. Osnovna glazbena �kola �Mirkovi�� 

Glazbena �kola «Mirkovi�» djeluje od 1991. godine, a danas je to privatna glazbena �kola s 
pravom javnosti sa sjedi�tem u Opatiji (Volosko) i podru�nicama u Malinskoj i Novalji. U 
osnovnom programu se nude sljede�i sadr�aji:109 
 

a) Pred�kolski glazbeni odgoj za uzrast od 5 do 7 godina, kojeg provode akademski 
obrazovani glazbenici prema programu MZOS, a usmjereno je na razvoj kognitivnih 
sposobnosti, emocionalni razvoj i op�enito na cjelokupni razvoj li�nosti, stoga se 
poti�e kreativnost, razvija op�i interes za umjetnost i ljubav prema glazbi. Nudi s 
grupna nastava iz solfeggia te individualna nastava na instrumentu (violina, klavir, 
gitara i harmonika), a osigurava im se mogu�nost uklju�ivanja u javne nastupe.  
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b) Osnovna glazbena naobrazba provodi se u trajanju od �est godina, sukladno 
verificiranim programima MZOS-a. U individualnoj nastavi se izu�ava pojedini 
instrument kao glavni predmet (klavir, gitara, violina, harmonika ili neki drugi 
instrument), slijedom nastavnog programa za odre�eni razred tog smjera, a pode�enog 
psihofizi�kim sposobnostima pojedinog u�enika. Svi slu�aju teoretsku nastavu 
solfeggia, koja je verificirana od strane Ministarstva prosvjete. Nude se i razli�iti oblici 
dodatne nastave za u�enike koji se pripremaju za natjecanja u zemlji i inozemstvu. 

c) Glazbena naobrazba vi�e razine temelji se na programima s razine srednje �kole s 
ciljem osposobljavanja za zvanje glazbenik, a traju od �etiri do �est godina u svrhu 
svladavanja pojedinog instrumenta (klavirist, violinist, violist, violon�elist, 
kontrabasist, gitarist, harfist, oboist, flautist, klarinetist, saksofonist, fagotist, hornist, 
truba�, trombonist, udaraljka�, harmonika�, pjeva�, orgulja�, tambura�) ili za teorijski 
nastavni�ki smjer, dok se op�e obrazovni dio programa realizira u Gimnaziji Eugena 
Kumi�i�a u Opatiji, sve verificirano prema odredbama MZOS-a. U�enici se 
razvrstavaju u razrede (obrazovna razina) i klase (isti nastavnik) na na�in da se 
nastavni program prilago�ava psihofizi�kim sposobnostima pojedinog u�enika. 
U�enici koji nemaju dovoljno znanja mogu upisati program pripremnog obrazovanja u 
trajanju od 2 godine za programe na kojima �e mo�i nastaviti srednje glazbeno 
obrazovanje (glazbenik oboist, flautist, klarinetist, saksofonist, fagotist, korist, truba�, 
trombonist, tubist, udaraljka�, pjeva�, teoreti�ar).  

d) Radionice/te�ajevi modernog POP pjevanja nude se svim dobnim skupinama pod 
vodstvom iskusnih i profesionalnih glazbenika s bogatim scenskim iskustvom, a 
organiziraju se i pripreme za javne nastupe, festivale, snimanja, �talent-show�, 
op�enito za estradu. 

e) Godi�nje �kola organizira desetak i vi�e koncerata na kojima se predstavljaju 
postignu�a i prigodno obilje�avaju prigodni datumi. Potporu ovim aktivnostima �koli 
pru�a Grad Opatija, Zajednica Talijana i razni sponzori. U�enici �kole se uklju�uju u 
razne projekte Grada Opatije i �ire, gdje posti�u uspjeha, a aktivni su sudionici mnogih 
regionalnih, dr�avnih i me�unarodnih natjecanja, na kojima su do sada osvojili �ak 
160 nagrada. 

 
Vlasnica Glazbene �kole �MIRKOVI�� iz Opatije, gospo�a Olivera Mirkovi� je 2013. godine 
dobila Nagradu Grada Opatije za podru�je odgoja i prosvjete110. Nagrada se temelji na 
pru�anju visoke kvalitetu obrazovnog programa, koji se uspje�no organizira od 1995. godine. 
Naime, ova �kola osigurava vertikalu obrazovanja na razini osnovne i srednje glazbene �kole, 
kao i na razini glazbenih te�ajeva, te se sustavno promovira odgoj i obrazovanje u podru�ju 
glazbe. Naglasak je na osmi�ljavaju i organiziranju obrazovanje ponude programa, kroz koje 
se ona �ini dostupnom svim razinama korisnika, �to zna�i i u�enicima koji ne mogu ili ne �ele 
pratiti nastavni plan i program redovne �kole u potpunosti, a kojima se omogu�ava upis te�aja 
te sudjelovanje u raznim internim i javnim aktivnostima �kole, a bez obveze pristupanja 
godi�njim ispitima. 
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2.4.2.3. Srednjo�kolsko obrazovanje 

Srednjo�kolsko obrazovanje se nastavlja na programe osnovnog obrazovanja, a treba 
omogu�iti stjecanje znanja i sposobnosti za uklju�ivanje na tr�i�te rada ili za nastavak 
obrazovanja. Temeljeno na odredbama Zakona111 srednjo�kolsko se obrazovanje ustrojava u 
srednjo�kolske ustanove i druge pravne osobe kroz razli�ite vrste i oblike odgoja i 
obrazovanja, osposobljavanja i usavr�avanja, a pod srednjo�kolskim ustanovama se 
podrazumijevaju srednje �kole i u�eni�ki domovi. Javne srednje �kole trebaju biti dostupne 
svakom djetetu pod jednakim uvjetima i prema njegovim sposobnostima, a zadatak je drugih 
pravnih osoba da taj sustav nadopunjavaju i oboga�uju. Op�enito se nude sljede�i programi u 
sustavu srednjeg obrazovanja:112 
 

a) programi za stjecanje srednje �kolske spreme 
b) programi za stjecanje srednje stru�ne spreme 
c) programi za stjecanje ni�e stru�ne spreme i 
d) programi osposobljavanja i usavr�avanja. 

 
Programima pod (a) do (c) se stje�u znanja i sposobnosti za rad i nastavak �kolovanja, dok se 
programi pod (d) ustrojavaju na osposobljavanje i usavr�avanje, kako bi se jednom ste�ena 
znanja, sposobnosti i vje�tine unaprijedile / dopunile, te osiguralo pretpostavke pojedincu za 
rad u odre�enoj struci. Slijedom navedenog, a ovisno o vrsti nastavnog plana i programa koji 
se provodi, u sustavu srednjo�kolskog obrazovanja u RH nude programi:113 
 

• gimnazije (op�e ili specijalizirane) u najmanje �etverogodi�njem trajanju, stje�e se 
srednja �kolska sprema; 

• strukovne �kole (tehni�ke, industrijske, obrtni�ke i druge) u trajanju od jedne do pet 
godina stje�e se srednja stru�na sprema (odnosno u trajanju od jedne do dvije godine 
stje�e se ni�a stru�na sprema); 

• umjetni�ke �kole (glazbene, plesne, likovne i druge) u najmanje �etverogodi�njem 
trajanju stje�e se srednja stru�na sprema; 

• srednjo�kolsko obrazovanje odraslih obuhva�a posebne programe za stjecanje srednje 
�kolske ili stru�ne spreme, ni�e stru�ne spreme, programe prekvalifikacije i programe 
osposobljavanja i usavr�avanja; 

• obrazovanje u�enika s te�ko�ama u razvoju organizira se uz primjenu 
individualiziranih postupaka u srednjoj �koli u redovitim ili posebnim razrednim 
odjelima, obrazovnim grupama ili u posebnim ustanovama. 

 
U�eni�ki domovi su odgojno-obrazovne ustanove u djelatnosti srednjeg �kolstva, gdje se, u 
sklopu odgojno-obrazovnog programa, za u�enike osigurava i primjeren boravak (smje�taj i 
prehranu) tijekom poha�anja srednjo�kolskog obrazovanja. On nije jednak �koli i ima 
posebnu organizaciju i tehnologiju rada koja se ostvaruje razli�itim programima rada � 
temeljnim, posebnim i interesnim (izbornim). U programiranju rada polazi se od 
humanisti�ko-razvojne paradigme i individualnih potreba i interesa u�enika. Odgojno-
obrazovni program u u�eni�kom domu potpora je i pomo� u�eniku i roditelju u postizanju �to 
kvalitetnijeg ukupnog razvoja i obrazovanja u�enika, mladog �ovjeka. Program realiziraju 
nastavnici-odgajatelji te razli�iti stru�njaci kao �to su pedagozi, psiholozi, zdravstveni 
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djelatnici i drugi, koje po potrebi u svoj rad s u�enicima uklju�uje u�eni�ki dom.114 Slijedom 
zakonskih i drugih odrednica, u nastavku �e se prezentirati sustav srednjo�kolskih obrazovnih 
programa i sadr�aja koji se nude mladima i ostalim korisnicima u Gradu Opatiji. 
 

2.4.2.3.1. Gimnazija Eugena Kumi�i�a Opatija 

Gimnazija Eugena Kumi�i�a Opatija je 2013. godine obilje�ila 50. godina svoga postojanja 
(1963. � 2013.) i uspje�nog djelovanja. Mnoge generacije se mogu pohvaliti da su stekla 
kvalitetna znanja, te da im je ova ustanova pomogla da postanu samostalni, kreativni i 
odgovorni ljudi, koji su u �ivotu realizirati vlastite interese i sklonosti. Gimnaziju sada poha�a 
238 u�enika, raspore�enih u osam razrednih odjeljenja, na na�in da se redovni gimnazijski 
program realizira kroz sadr�aje:115 
 

(a) op�e gimnazije i  
(b) jezi�ne gimnazije. 
 

U okviru standardno kvalitetnih programa redovite nastave, izu�avaju se sljede�i predmeti: 
Hrvatski jezik, Latinski jezik, Talijanski jezik, Engleski jezik, Njema�ki jezik, Glazbena 
umjetnost, Likovna umjetnost, Matematika, Informatika, Fizika, Biologija, Kemija, Povijest, 
Geografija, Politika i gospodarstvo, Psihologija, Filozofija, Sociologija, Logika, Etika, 
Vjeronauk, Tjelesna i zdravstvena kultura te izborna nastava. Broj nastavnih sati i godina 
izvo�enja pojedinog nastavnog sadr�aja prilago�ena je zahtjevima smjera u skladu sa 
�kolskim kurikulumom, koji se donosi svake godine. Najve�i dio redovite nastave predstavlja 
tzv. �jezgrovni kurikulum�, a to je dio koji je jednak za sve u�enike u Republici Hrvatskoj.  
 
Specifi�nost je ove �kole �to nudi bogat razlikovni i �kolski kurikulum, a to su sadr�aji 
izborne nastave, dopunske i dodatne nastave, fakultativne nastave, projekte, izvannastavne i 
izvan�kolske aktivnosti116. Razlikovni kurikulum kroz izbornu nastavu omogu�ava u�enicima 
gimnazije da se dodatno osposobljavaju u odre�enim temeljnim nastavnim disciplinama.117 
�kolski kurikulum kroz dopunsku i dodatnu nastavu omogu�ava u�enicima gimnazije da 
stje�u i nedostaju�a znanja kroz dopunsku ili dodatnu nastavu118, ali se organizira i 
fakultativna nastava.119  
  

                                                 

��@����$��#
�
������1���������
���)����1�����
�����������������..��)�
�
$���
��.D�B����
���42���5**@8N��������3
$���
���C������J�$
;
O��
0���
�����1
)����*+�?
�
��7����$��������..�
$���
��%�"�$
�
��%����
��
�"���
��.�"����-������..�
$���
��%�"�$
�
��%����
��
�"���
��.�����1�.�$����1
�-������..�
$���
��%
�"�$
�
��%����
��
�"���
��."��
"���$�-������..�
$���
��%�"�$
�
��%����
��
�"���
��.�����1�.�����������-������..�
$���
��%�"�$
�
��%
����
��
�"���
��.�"���.
�1�������1��F�"�
1����
�
��A�G
H������$����J��
"���$�3
$���
���C������J�$
;
O��0���
����0���
����������*+�?����
*�%�?*��
��8�01	�����1����1�������	�����1
�����%����
B�H
��
;"
����$��
�
�0���
��"��%��
)���
��"���
1
����-�(��
����"
����
"�%�"�������
��
1
�
���
��-�
�
����
���%���H�
���;�1��"�1���"��
H�-��
�
"��%��������$
���
�(��������
��	��1��1����"�������
��6���1����1����������
��"
����
"�=	�����"�������1�>��$���$��
"��=	�	�����
�	�����"�������1�>����1���"
����
"�=	�����"�������1�>�
�
������"
����
"�=	�����"�������1�>�
��,���"�����
1�����������1�������
�
���������$�;"
����
"�=D�D�������$>����1���
H�1��=	�)���
�"��)>��	��$�"��"�������
��$���������$�	
��"��
"�������=�
�������%��1
����"��	��:
��>��$�	
��"��"�������=H"���"
�B������B
>��� ����)�����$��������=H"���"��1�"����������>���
	�����1
����
���������
��	��1��1����"�������=H"���"��������"��	��H�1�>���	��1��1��
��	�����=���1���
����1
�����
�
����
���>�����<���"
��	����
��)����1�����
=�	�"��
��������	�"
$����1
$�>�
���
�



 

   

56 

�kola sustavno uklju�uje u�enike u izradu zna�ajnih projekata, koji daju poseban imid� 
�koli120. Od 2009. godine se provodi DSD program za njema�ku jezi�nu diplomu u okviru 
projekta Partner �kola Savezne Republike. U�enici gimnazije su uklju�eni u izuzetno veliki 
broj izvannastavnih121 i izvan�kolskih aktivnosti122. 
 
�kola je za svoje kvalitetne projekte i uspjehe u�enika osvajala mnogobrojne nagrade na 
�upanijskim i dr�avnim natjecanjima. Gimnazija Opatija je 2012. godine za svoj kvalitetan 
rad progla�ena najuspje�nijom odgojno-obrazovnom ustanovom u PG�-u, a ovo visoko 
priznanje dodijeljeno 2012. godine povodom Svjetskog dana u�itelja. Iste je godine Gimnaziji 
Eugen Kumi�i� dodijeljena Nagrada Grada Opatije za podru�je odgoja i obrazovanja, a 
povodom 50-te obljetnice postojanja i uspje�nog djelovanja, za uspjehe ostvarene na 
�upanijskim i dr�avnim natjecanjima te za izrazito veliki anga�man u raznim aktivnostima i 
projektima izvan redovnog �kolskog programa, te uz naznaku da je prema rezultatima na 
maturi za �kolsku godinu 2010./2011. opatijska gimnazija u�la u 50 najboljih �kola u 
Hrvatskoj123.   
 

2.4.2.3.2. Srednjo�kolsko obrazovanje za potrebe turizma 

 
Srednjo�kolski strukovni programi za turizam i ugostiteljstvo generiraju oko 110 zanimanja u 
turizmu te oko 75 zanimanja u ugostiteljstvu. Prema podacima MZOS-a u�enicima se nudi 
mogu�nost upisa u odre�ene programe usmjerene izravno na �ire podru�je turizma, a 
u�estalost poha�anja �kola za pojedina zanimanja je sljede�a:124 
 

• kuhar (29,9 %) 
• hotelijersko-turisti�ki tehni�ar (25,4 %) 
• konobar (18 %) 
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• turisti�ko-hotelijerski komercijalist (12,8 %) 
• pomo�ni kuhar, konobar, slasti�ar (5,9 %)  
• agro-turisti�ki tehni�ar (4,3 %) 
• slasti�ar (3,8 %). 

 
Istra�ivanja potvr�uju da su srednjo�kolski programi usmjereni na obrazovanje za razli�ita 
zanimanja u turizmu me�u tri najpopularnija u Republici Hrvatskoj (iza ekonomije, 
elektrotehnike i ra�unarstva), s time da oko 76% onih koji su zavr�ili �etverogodi�nje 
programe ovog tipa, nastavlja �kolovanje, prvenstveno na studijima dru�tveno-humanisti�kih 
znanosti (92%).125 
 

2.4.2.3.2.1. Hotelijersko-turisti�ka �kola Opatija 

Hotelijersko-turisti�ka �kola ima dugu i zanimljivu povijest, koja na odre�eni na�in datira jo� 
iz 1929. godine126, iako pod ovim imenom djeluje tek od 1991. godine. Misija �kole je da 
obrazuje polaznike za zanimanja na podru�ju turizma i ugostiteljstva na na�in da budu 
konkurentni na tr�i�tu rada, te da slijede temeljne moralne, gra�anske i nacionalne vrijednosti 
ta da budu osposobljeni i za cjelo�ivotno u�enje. Viziju temelji na ovim polazi�tima ali i na 
potrebi da se osigura rad �kole u jednoj smjeni, uz visoki stupanj opremljenosti i 
informatizacije, s naglaskom na suradnju sa srodnim �kolama, roditeljima i lokalnom 
zajednicom, kroz realizaciju prepoznatljivih projekata a sve u skladu sa trendovima turisti�ke 
djelatnosti i potrebama tr�i�ta rada.127 Proces obrazovanja u hotelijersko-turisti�koj �koli traje 
4 godine. 
 
�kolu danas poha�a 317 u�enika, raspore�enih u 12 razrednih odjeljenja. Po zavr�etku 
�kolovanja u�enici stje�u zanimanje hotelijersko-turisti�ki tehni�ar, �to zna�i da su 
osposobljeni za rad u hotelima, turisti�kim agencijama i drugim organizacijama u podru�ju 
turizma i hotelijerstva128. Dakle, u�enici se osposobljavaju za rad na poslovima recepcije, 
portirnice, kuhinjske administracije, nabave, skladi�ta, slu�be na katovima, te za poslove 
ni�eg i srednjeg menad�menta. Osposobljenost za ove poslove garantira kvalitetan program 
gdje se uz op�eobrazovne predmete mogu izu�avati i �etiri strana jezika s posebnim 
naglaskom na sadr�aje koji u�enika osposobljavaju za hotelijersko-turisti�ku struku. Pored 
svladavanja specifi�nosti struke, ova �kola omogu�uju u�enicima uspje�an nastavak 
obrazovanja na visoko�kolskim institucijama. 
 
U�enici ove �kole pokazuju izniman uspjeh na natjecanjima iz struke na �upanijskoj, dr�avnoj 
i me�udr�avnoj razini. Treba posebno izdvojiti natjecanje �Gastro� na kojem su u�enici u 
disciplini »Poslovanje putni�kih agencija» �est puta osvajali prvo mjesto, pet puta drugo te 
�est puta tre�e mjesto; u disciplini «Poslovanje recepcije hotela» �est su puta osvojili prvo, 
drugo i tre�e mjesto, a u disciplini «Predstavljanje turisti�ke destinacije» pet puta prvo i dva 
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puta drugo mjesto, �to je sve dovelo i do osvajanja prijelaznog pehara Gastro, �to visoko 
pozicionira kvalitetu ove �kole u okru�enju. Na �upanijskom natjecanju odr�anom u Opatiji 
u�enici ove �kole su zauzeli prva mjesta u svim disciplinama. Sudjelovanjem na 19. 
konferenciji i natjecanju u�enika Europskog udru�enja hotelijersko-turisti�kih �kola (AEHT) 
odr�anoj u Killarneyu (Republika Irska) osvojena je zlatna medalju iz «Poslovanja recepcije 
hotela» tj. prvo mjesto me�u 270 u�enika iz 33 zemlje Europe, Meksika i Brazila.  
 
U�enici �kole odlaze i na jezi�no-literarna natjecanja iz poznavanja hrvatskog jezika, gdje su 
pet puta osvajana druga mjesta i �etiri puta tre�a na razini PG�-a. Na natjecanju koje se 
provodi pod pokroviteljstvom Vije�a Europe, a pod nazivom �Europa u �koli� su u�enici tri 
puta svojim literarnim radovima osvojili su prvo mjesto na nacionalnoj razini. Sudjeluju i na 
natjecanju Lidrano. Da su u�enici ove �kole dobri poznavatelji povijesti dokazuje �est prvih, 
�est drugih i jedno tre�e mjesto na �upanijskom natjecanju te jedno tre�e mjesto na 
nacionalnoj razini. Na natjecanju iz talijanskog jezika na razini PG�-a u�enici su �est puta 
osvojili prvo mjesto, �etiri puta na nacionalnoj razini, a na natjecanju organiziranom na otoku 
Visu je u�enica �kole ponijela titulu najbolje poznavateljice talijanskog jezika. Sudjeluju i na 
natjecanjima iz njema�kog jezika, pa je dva puta osvojeno prvo mjesto u PG�-u i jedanput 
drugo mjesto na nacionalnom natjecanju.  
 
Iz engleskog jezika su tri puta osvajana prva mjesta na �upanijskoj razini i jednom tre�e 
mjesto na nacionalnoj razini. Pored toga �kola veliku pozornost posve�uje potencijalno 
darovitim ali i ostalim zainteresiranim u�enicima, koji se uklju�uju i uspje�no realiziraju niz 
lokalnih i me�unarodnih projekata129 �kola aktivno sura�uje sa me�unarodnim i nacionalnim 
udrugama i tijelima AEHT130, CARD131 te Zajednicom ugostiteljsko-turisti�kih �kola RH. 
U�enici �kole su uklju�eni u izdavanje �kolskog lista �CoolTurist�. Danas je �kola prisutna u 
svim porama �ivota Grada Opatije i PG�-a. Temeljeno na uspje�nom i kvalitetnom 
pedago�kom radu te postignutim rezultatima �koli je povodom Svjetskog dana u�itelja 
Primorsko-goranska �upanija dodijelila 2004. godine priznanje kao najuspje�nijoj odgojno-
obrazovnoj ustanovi, a 2005. godine im je dodijeljena �upanijska nagrada kao najuspje�nijoj 
srednjo�kolskoj ustanovi. Nagrada Grada Opatije dodijeljena je �koli 2007. godine za 
podru�je odgoja i obrazovanja132. 
 

2.4.2.3.2.2. Ugostiteljska �kola Opatija 

Ugostiteljska �kola Opatija ima dugu tradiciju i prepoznatljiva je po kvaliteti strukovnog 
obrazovanja za ugostiteljska zanimanja, te predstavlja zna�ajnu kariku u osposobljavanju 
kadrova zna�ajnih za turizam ove regije, no njeni kadrovi su uspje�no pozicionirani diljem 
cijele RH pa i �ire. Danas Ugostiteljska �kola Opatija obrazuje u�enike za sljede�a 
zanimanja:133 
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• kuhar (3 godine) 
• konobar (3 godine) 
• slasti�ar (3 godine)  
• turisti�ko-hotelijerski komercijalist (4 godine). 

 
Obrazovanje za zanimanja kuhar, konobar i slasti�ar taje tri godine, a mogu�i su i dvogodi�nji 
programi za zanimanje pomo�ni kuhar, pomo�ni konobar i pomo�ni slasti�ar, koje poha�aju i 
u�enici s pote�ko�ama u razvoju, uz obaveznu praksu u trajanju od minimalno 500 sati, koja 
se uglavnom odvija u �kolskom praktikumu. Turisti�ko-hotelijerski komercijalist je 
�etverogodi�nji program kroz koji se stje�u dodatna znanja i vje�tine iz tehnologija struke, �to 
zna�i da ovaj program ne�to ve�i naglasak stavlja na organizaciju rada u kuhinji i restoranu, 
bankete, nacionalna jela, njihovu promid�ba odnosno na razli�ita specijalizirana znanja koja 
�ine nadogradnju na osnovnu struku (kuhar, konobar, slasti�ar).  
 
Dono�enje �kolskog kurikuluma, za ova zanimanja, proizlazi iz dugogodi�njeg iskustva, ali i 
propisanoga okvira za izradu nastavnog plana za sve oblike strukovnog obrazovanja u 
ugostiteljstvu134, koji mora biti uskla�en s polazi�tima nacionalnog kurikuluma135. Slijedom 
navedenog, a za stjecanje zanimanja kuhar, u�enici uz Hrvatski jezik izu�avaju i dva strana 
jezika, Kuharstvo s vje�bama i prakti�nom nastavom, Gospodarsku matematiku, Povijest, 
Politiku i gospodarstvo, Ra�unalstvo, Poznavanje robe i prehrane, Biologiju s higijenom i 
ekologijom, Organizaciju poslovanja ugostiteljskih poduze�a, Ugostiteljsko poslu�ivanje, 
Osnove turizma, Povijest hrvatske kulturne ba�tine, Tjelesnu i zdravstvenu kulturu te 
Vjeronauk ili Etiku.  
 
Program za zanimanje �konobar� uklju�uje sve navedeno op�e-obrazovne i strukovne 
predmete, no poseban naglasak stavlja na Ugostiteljsko poslu�ivanje s vje�bama i 
odgovaraju�u praksu, a dodatno se jo� izu�ava Turisti�ka geografija Hrvatske, Poslovna 
psihologija i komunikacija, te Marketing u turizmu. Program za zanimanje �slasti�ar� je 
veoma sli�an, ali ne�to jednostavniji od programa za zanimanje kuhar, s time da se poseban 
naglasak stavlja na Slasti�arstvo s vje�bama i odgovaraju�u praksu.  
 
�Turisti�ko-hotelijerski komercijalist� traje �etiri godine, sadr�ajno pokriva ve�inu predmeta 
kao navedeni trogodi�nji programi, no dodatno osposobljava u�enike za ekonomske i 
organizacijske poslove u struci kroz predmete Poslovno dopisivanje, Gospodarsko pravo, 
Turisti�ki zemljopis, Knjigovodstvo, Statistika, Ra�unovodstvo i kontrola, Promet i putni�ke 
agencije, Recepcijsko poslovanje, a provodi se i odgovaraju�a prakti�na nastava.136 Iako 
prostorni uvjeti nisu odgovaraju�i (nastava se odvija u dvije �kolske zgrade i u dvije smjene), 
u�enicima se nastoje pru�iti vrhunska znanja u struci.  
 
U tu svrhu je posebno opremljeno pet kabineta namijenjenih za izvo�enje prakti�nog dijela 
nastave iz strukovnih predmeta, ostala nastava se izvodi u 10 u�ionica, u postoji kabinet 
ra�unalstva s posebnim softverom, postoji dvorana za tjelesnu i zdravstvenu kulturu. Ve�ina 
u�ionica je klimatizirana a u postupku je i proces uvo�enja integrirane informatizacije 
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nastavnog procesa. Zna�ajan dio nastavnog procesa je i izvo�enje odgovaraju�e prakti�ne 
nastave u realnom sektoru, koja je ujedno i uvjet upisa u vi�i razred. Prema nastavnom planu 
je tijekom prve i druge nastavne godine potrebno odraditi 280 sati prakse, te 182 sata tijekom 
ljeta 182, dok je u tre�em razredu ta obveza 448 sati tijekom nastavne godine. U tu svrhu su 
sklopljeni ugovori s velikim brojem poslovnih sustava, organizacija, obrtnika i drugih 
subjekata u hotelijerstvu i restoraterstvu137. Prakti�nu nastavu organiziraju i kontroliraju 
voditelji u �koli, ona je integralni dio nastavnog procesa, a redovitost poha�anja i kvalitetu 
prakti�ne nastave u�enici dokazuju potvrdom i dnevnikom.  
 
Uz redovitu nastavu se u�enici mogu uklju�iti u niz ostalih aktivnosti vezanih za struku i �ire, 
a tu pripadaju:138 mladi barmeni, �Iz padela na�ih nona�, ekolo�ka grupa, kazali�na pretplata, 
volonterska tra�ilica, kreativna radionica � �Mala �kola demokracije�, sportske aktivnosti 
(mali nogomet, rukomet, ko�arka, kros, odbojka), novinarska grupa koja ure�uje �kolski list i 
drugo. Posljednjih godina je �kola postala posebno prepoznatljiva kroz medijski dobro 
prezentiranu aktivnost �(U)Gosti na doru�ku�, �to je omogu�ilo u�enicima dru�enje s nizom 
veoma zna�ajnih li�nosti iz javnog, kulturnog, poslovnog i politi�kog �ivota iz lokalnog, 
regionalnog, nacionalnog, ali i �ireg okru�enja139.  
 
Veliki interes pobu�uje istra�ivanje autohtonih jela i op�enito gastronomske ba�tine ovoga 
kraja, na na�in da u�enici prikupljaju, testiraju i publiciraju u posebnim edicijama 
tradicionalne recepture pod nazivom �Iz padela na�ih nona�, te ih promoviraju u okviru 
lokalnih manifestacija, ali i na lokalnoj televiziji (snimljeno je osam polusatnih emisija vezano 
za gastronomsku ba�tinu gradova-doma�ina festivala Melodije Istre i Kvarnera)140. U�enici 
tako�er sudjeluju u programima lokalnih i regionalnih doga�anja, bilo kroz samostalne 
prezentacije ili u suradnji sa priznatim i poznatim majstorima struke, �to se detaljnije 
prezentira u listu Ugostiteljske �kole Opatija pod nazivom �U��.141 Za sva postignu�a u 
podru�ju odgoja i obrazovanja je Ugostiteljskoj �koli Opatija 2004. i 2012. godine dodijeljena 
Nagrada Grada Opatije142. 
 

2.4.2.3.3. Obrtni�ka �kola Opatija 

Obrtni�ka �kola u Opatiji postoji kao samostalna ustanova od 1991. godine, dolazilo je do 
razli�itih oblika preustroja. Nastavni plan i program se definira �kolskim kurikulumom143 te 
Godi�njima planom i programom rada144 kojima se definiraju nastani sadr�aji i na�in 
izvo�enja aktualnih programa za sljede�a strukovna zanimanja:145 
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• frizer (3 godine) 
• pediker (3 godine) 
• kozmeti�ar (4 godine). 

 
�kola raspola�e prostorom za izvo�enje teorijske i prakti�ne nastave, te tjelesne i zdravstvene 
kulture (TZK), smje�teno u zgradi u kojoj koristi 6 u�ionica za teorijsku nastavu, ima 
informati�ki kabinet i 3 praktikuma za vje�be (1 frizerski, 1 kozmeti�ki, 1 pedikerski). TZK se 
izvodi u sportskoj dvorani �Marino Cvetkovi�� u Opatiji. Nastava se odvija u dvije smjene. 
Prakti�na nastava u�enika za zanimanja �frizer� i �kozmeti�ar� se najve�im dijelom 
organizira u realnom sektoru odnosno u subjektima izvan �kole (obrtnici i trgova�ka 
dru�tava), dok se ve�i dio prakti�ne nastave za zanimanje pediker odvija u praktikumu �kole 
iz razloga �to nedostaje dostatan broj licenciranih pedikerskih salona.  
 
Op�e-obrazovni dio programa se izvodi zajedni�ki za sve �kolske programe je Hrvatski jezik, 
Engleski jezik, Povijest, Vjeronauk ili Etika, Tjelesna i zdravstvena kultura, Politika i 
gospodarstvo. Ostatak nastavnih sadr�aja se prilago�ava potrebama onog strukovnog 
zanimanja, koje je u obrtni�koj �koli pojedini u�enik izabrao. Oni u�enici koji su upisali 
program �frizer� uz op�e-obrazovni dio programa upisuju i sljede�e posebne sadr�aje:   
 

• Obavezni dio stru�no-teorijskog dijela programa (Tehnologija frizerstva, Poznavanje 
materijala, Ra�unarstvo, Dermatologija, Njema�ki jezik, Matematika u struci, 
Ra�unalstvo, Zdravstveni odgoj, Psihologija komunikacije, Estetika i umjetnost). 

• Izborni dio stru�no-teorijskog dijela programa (Dekorativna kozmetika, Vlasuljarstvo, 
Tradicijske frizure, Manikiranje, Tjelesna i zdravstvena kultura - dodatni program). 

• Prakti�ni dio programa (Tijekom �kolovanja tehnolo�ke vje�be oko 340 sati, prakti�na 
nastava u �koli oko 960 sati i prakti�na nastava u realnom sektoru minimalno 1800 
sati). 

• Vje�tine i druge karakteristike (spretnost ruku i prstiju, komunikativnost, lako�a 
izra�avanja, ljubaznost, razvijen smisao za lijepo, te da nisu alergi�ni na kemikalije, 
u�enici se osposobljavaju za �i�anje kose i oblikovanje frizura). 

• U�enici se osposobljavaju za (ure�ivanje kose i oblikovanje frizura za �ene, te 
ure�ivanje kose, brade i brkova mu�karcima, ure�ivanje noktiju, ure�ivanje trepavica 
i obrva. Osposobljavaju se za rad u frizerskim salonima, na filmu, TV-u ili kazali�tu, 
ali i za samozapo�ljavanje). 

 
Oni u�enici koji su upisali program �pediker� uz op�e-obrazovni dio programa upisuju i 
sljede�e posebne sadr�aje: 

 
• Obavezni dio stru�no-teorijskog dijela programa (Tehnologija pedikerstva, 

Matematika u struci, Poznavanje materijala, Dermatologija, Ra�unalstvo, Psihologija 
komunikacije, Osnove masa�e tijela, Nauka o �ovjeku, Ekologija, Tjelesna i 
zdravstvena kultura, Ljekovito bilje, Dekorativna kozmetika, Tehnolo�ke vje�be iz 
pedikerstva, te sat razrednog odjela). 

• Prakti�ni dio programa(oko 650 sati prakti�ne nastave u �koli oko 1800 sati izvan 
�kole tj. u realnom sektoru - radnom procesu). 

• Izborni dio stru�no-teorijskog dijela programa(Dekorativna kozmetika, Ljekovito bilje, 
Aromaterapija, Tjelesna i zdravstvena kultura - dodatni program). 
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• Vje�tine i druge karakteristike (tra�e se posebne vje�tine neophodne za zadatke ovog 
zanimanja, te dobro poznavanje preparata i ure�aja, kojima se zadaci realiziraju. 
Po�eljno je imati sposobnost komuniciranja i op�u kulturu, pogotovo za rad u 
pedikerskim i kozmeti�kim salonima, centrima za njegu i uljep�avanje tijela, wellness 
centrima, hotelskim kompleksima i ostalim ustanovama u kojima postoji potreba za 
njegom i odr�avanjem stopala i ruku) 

• U�enici se osposobljavaju za manikiranje i pedikiranje odnosno za njegu i odr�avanje 
stopala i ruku te uklanjanje i korigiranje nepravilnosti na noktima i stopalima, �to 
uklju�uje poznavanje rukovanja alatima, priborom i preparatima koji se pri tom 
koriste a sve to tra�i primjenu znanja iz dermatologije). 

 
Oni u�enici koji su upisali program �kozmeti�ar�, uz op�e-obrazovni dio programa upisuju i 
sljede�e posebne sadr�aje: 146 
 

• Obavezni strukovni predmeti (Latinski jezik, Biologija, Primijenjena fizika, 
Primijenjena kemija, Kozmetologija, Ljekovito bilje s botanikom, Nutricionizam, 
anatomija i fiziologija, Dermatologija, Medicinska mikrobiologija, Primijenjena 
kozmetika, Dekorativna kozmetika, Primijenjena komunikacija, Primijenjena 
informatika, Poslovanje u struci). 

• Izborni strukovni predmeti (Televizijska i kazali�na �minka, Terapeutske tehnike, 
Aroma-kozmetika, Strani jezik u struci, Ekologija, Prva pomo�, Pedikura). 

• Prakti�ni dio programa (Tijekom �kolovanja oko 850 sati prakti�ne nastave). 

• Vje�tine i druge karakteristike (spretnost ruku i prstiju, komunikativnost, lako�a 
izra�avanja, ljubaznost, razvijen smisao za lijepo, te da nisu alergi�ni na kemikalije. 
Osim toga se tra�i poznavanje osnova anatomije i dermatologije, smisao za likovno 
izra�avanje u cilju uo�avanja onih karakteristika lica, koje �minkom valja naglasiti ili 
ispraviti) i ostalo.147 

 
�kola poti�e u�enike da se uz redovitu nastavu uklju�uju i u dopunske i izvannastavne 
aktivnosti148, te uspje�no realiziraju veliki broj projekata i radionica.149 
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2.4.2.4. Fakultet za menad�ment u turizmu i ugostiteljstvu 

Fakultet za menad�ment u turizmu i ugostiteljstvu Opatija, sastavnica je Sveu�ili�ta u Rijeci, a 
ujedno i jedina visoko�kolska institucija, koja nudi suvremene programe za obrazovanje 
kadrova za razli�ite segmente turisti�kog menad�menta na makro i mikro razini. Povijest 
Fakulteta zapo�inje 1960. godine osnivanjem Vi�e ekonomske �kole ugostiteljskog smjera, 
koja se 1969. godine povezuje s programima Ekonomskog fakulteta, Sveu�ili�ta u Rijeci, te 
djeluje kao specijalisti�ki �etverogodi�nji sveu�ili�ni studij pod nazivom Odjel za 
ugostiteljstvo i turizam. U skalu sa tada�njim propisima se 1974. godine ovaj Odjel izdvaja u 
samostalnu instituciju �Hotelijerski fakultet Opatija, koji 2000. godine mijenja naziv u 
Fakultet za turisti�ki i hotelski menad�ment, odnosno 2008. godine u Menad�ment u turizmu i 
ugostiteljstvu (FMTU), pod kojim djeluje i danas150.  
 
Na fakultetu studira oko 2500 studenata, a zaposleno je 80-ak osoba u nastavnom procesu i 
30-ak na ostalim poslovima. Visoko�kolsko obrazovanje je uz znanstveno-istra�iva�ki i 
stru�ni rad, jedna od temeljnih aktivnosti FMTU, koji ima uspostavljen Europski sustav za 
prijenos bodova (ECTS), �to osigurava prepoznatljivost i usporedivost studijskih programa, a 
isticanje najboljih studenata provodi se kroz me�unarodnu klasifikaciju �asti (First Class 
Honours Degree). Na Fakultetu se izvode preddiplomski, diplomski, poslijediplomski 
specijalisti�ki i doktorski studiji, kako slijedi:151 
 
(1) Preddiplomski sveu�ili�ni studiji:  

 
a) Poslovna ekonomija u turizmu i ugostiteljstvu � smjerovi Menad�ment u turizmu i 

Menad�ment u hotelijerstvu (4 godine � 240 ECTS) 
b) Menad�ment odr�ivog razvoja (4 godine � 240 ECTS)  
c) Marketing u turizmu (4 godine � 240 ECTS). 

 
Uvjeti upisa su zavr�ena �etverogodi�nja srednja �kola i polo�ena dr�avna matura. Izvodi se 
kao redoviti studij i izvanredni studij, a po zavr�etku se stje�e akademski naziv sveu�ili�ni 
prvostupnik / prvostupnica (baccalaureus / baccalaurea) ekonomije (univ. bacc. oec.). 
 
(2) Diplomski sveu�ili�ni studiji: 

 
a) Menad�ment u turizmu � smjerovi Menad�ment doga�aja i slobodnog vremena i 

Menad�ment turisti�ke destinacije ( 1 godina � 2 semestra � 60 ECTS bodova) 
b) Menad�ment u hotelijerstvu � smjerovi Strate�ki menad�ment u hotelijerstvu i 

Poslovni menad�ment u hotelijerstvu (1 godina � 2 semestra � 60 ECTS bodova) 
c) Odr�ivi razvoj turizma (1 godina � 2 semestra � 60 ECTS bodova) 
d) Marketing u turizmu(1 godina � 2 semestra � 60 ECTS bodova). 

 
Po zavr�etku diplomskoga sveu�ili�nog studija polaznik stje�e akademski naziv magistar / 
magistra ekonomije (mag. oec.)  
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(3) Poslijediplomski specijalisti�ki studiji: 
 
a) Zdravstveni turizam (2 godine � 4 semestra � 120 ECTS bodova). Po zavr�etku ovog 

interdisciplinarnog sveu�ili�nog specijalisti�kog studija (kojeg zajedni�ki izvodi ovaj 
Fakultet sa Medicinskim i Filozofskim fakultetom Sveu�ili�ta u Rijeci), polaznik stje�e 
akademski naziv sveu�ili�ni specijalist / specijalistica zdravstvenog turizma 
(univ.spec.zdrv.tur.) . 

b) Menad�ment u turizmu i ugostiteljstvu � smjerovi Menad�ment turisti�ke destinacije i 
Menad�ment ugostiteljskih operacija (1,5 godina � 3 semestra � 90 ECTS bodova). Po 
zavr�etku ovog sveu�ili�nog specijalisti�kog studija polaznik stje�e akademski naziv 
specijalist / specijalistica menad�menta u turizmu i ugostiteljstvu (univ.spec.oec.). 

 
(4) Poslijediplomski doktorski studiji: 

 
a) Poslovna ekonomija u turizmu i ugostiteljstvu (3 godine � 6 semestara � 180 ECTS 

bodova). 
b) Menad�ment odr�ivog razvoja turizma � smjerovi Regionalni i lokalni odr�ivi razvoj i 

Poduzetni�tvo i odr�ivi razvoj (3 godine � 6 semestara � 180 ECTS bodova). 
 
Po zavr�etku doktorskog studija polaznik stje�e akademski naziv doktor / doktorica 
ekonomskih znanosti (dr. sc.). 
 
(5) Programi cjelo�ivotnog u�enja: 

 
a) Specijalist hrane i pi�a � moduli � Gastronomija i Restoraterstvo (1 godina � 2 

semestara � 30 ECTS bodova) 
b) Hotelska doma�ica (1 godina � 2 semestra � bez ECTS bodova) 
c) Zdravstveni turizam u malom poduzetni�tvu (1 godina � 2 semestara � 15 ECTS 

bodova) � u suradnji sa Medicinskim fakultetom Rijeka i Thalassotherapia Opatija 
d) USALI & Benchmarking � interno izvje�tavanje u hotelijerstvu(1 semestar � 15 ECTS 

bodova) 
e) Seminar za turisti�ke vodi�e � temeljem odredbi Zakona o pru�anju usluga u turizmu 

(NN br. 68/07 i 88/10) i Pravilnika o stru�nom ispitu za turisti�ke vodi�e i ispitnom 
programu za turisti�ke pratitelje (NN br. 50/08) � bez ECTS bodova  

f) Seminar za voditelje poslovnica � temeljem odredbi Zakona o pru�anju usluga u 
turizmu (NN br. 68/07 i 88/10) i Pravilnika o ispitnom programu za voditelja 
poslovnice i sustavu ispitne komisije i na�inu polaganja stru�nog ispita (NN br. 50/08) 
- bez ECTS bodova 

g) Ostali programi:152 Seminar za direktore hotela�	Razlikovni program�	Te�ajevi stranih 
poslovnih jezika (engleski, talijanski, njema�ki, francuski ...)�	Menad�er EU projekata�	
Modeli i metode pra�enja poslovne izvrsnosti; OPERA PMS & S&C hotelski 
informacijski sustav (Micros Fidelio) i drugi. 

 
Diplomandi FMTU-a su prepoznati kao uspje�ni menad�eri na visokim pozicijama i drugim 
odgovornim poslovima u turizmu u zemlji i inozemstvu. Znanstveno-istra�iva�ki rad je drugo 
zna�ajno podru�je djelovanja nastavnika i suradnika Fakulteta, prvenstveno u znanstvenom 
podru�ju dru�tvenih znanosti, znanstvenom polju ekonomije, te razli�itim granama iz ovih i 
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drugih znanstvenih podru�ja u kojem nastavnici Fakulteta imaju izbor, a mogu�e ih je 
prepoznati iz naziva zavoda i katedri. 
 
Jedan od zna�ajnih ograni�avaju�ih �initelja daljnjeg razvoja fakulteta je nedostatan prostor, 
koji se nastoji rije�iti izgradnjom �anexa� zgrade na istoj lokaciji, �to je preduvjet za 
realizaciju projekata vezanih za ostvarenje ciljeva da FMTU postane me�unarodno sredi�te za 
turizam i odr�ivi razvoj, mjesto susreta nastavnika i studenata s istoka i zapada. U tu svrhu su 
koncipirati razvojni centri (za kvalitetu, za cjelo�ivotno obrazovanje, za EU projekte, za 
razvoj karijera i nove kompetenciju, za me�unarodnu suradnju, za PDS studije, za znanstvene 
i stru�ne projekte, za stru�nu praksu studenata, za ICT i drugo), a kao dislocirane jedinice za 
operativnu provedu strate�kih odrednica FMTU. Na FMTU se sustavno provode istra�ivanje 
vezana za aktualne teorijske i prakti�ne probleme turisti�kog gospodarstva (znanstveni 
projekti, stru�ne studije, ekspertize, elaborati, analize, vje�ta�enja, savjetovanja, konzultantske 
usluge, recenzije, revizije i sl.).   
 
Slika 6: Podru�ja znanstvenog i stru�nog rada nastavnika i suradnika zaposlenih na FMTU 
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U okviru organizirane me�unarodne suradnje, ali i kroz individualne kontakte nastavnika, 
realiziraju se istra�iva�ki projekti i s inozemnim ustanovama, a rezultati tih istra�ivanja se 
objavljuju u �asopisima, zbornicima, knjigama te ostalim znanstvenim i stru�nim edicijama. 
Prijava i izrada EU projekata je jedna od prioritetnih djelatnosti, u nastojanju da FTMU 
preraste u centar za diseminaciju ekspertnog znanja u cilju pru�anja savjetodavnih usluga za 
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upravljanje EU projektima. Fakultet je prepoznatljiv po bienalnom kongresu �THI � Tourism 
and Hospitality Industry�, kojeg uspje�no organizira od 1974. godine (ranije �Hotelska 
ku�a�), te znanstvenoj konferenciji �ToSee � Tourism in Southern and Eastern Europe�, 
�Foreign Languages and Tourism� i sl., a od 1995. godine izdaje znanstveni �asopis �Journal 
of Tourism and Hospitality Management�, referiran u velikom broju znanstvenih baza 
podataka.  
 
Sustavno se poti�u razli�iti oblici stjecanja znanja nastavnika i suradnika, bilo kroz 
me�unarodnu razmjenu (ERASMUS, CEEPUS�), stjecanjem doktorata znanosti u 
inozemstvu i kroz usku suradnju nastavnika iste znanstvene grane. Za postignute uspjeha 
FMTU je stekao mnoga priznanja. Tako je nositelj priznanja SECAM INTERNATIONAL 
(2010.) za najbolju instituciju ove vrste u jugoisto�noj Europi, dobitnik je nagrade Anton 
�tifani� za izvanredni doprinos razvoju hrvatskog turizma (2011.), a od strane UNWTO-a 
(2012.) je uvr�ten je u vode�ih 120 obrazovnih institucija u svijetu, a jedina je visoko�kolska 
institucija u Hrvatskoj koja provodi akreditirane i licencirane programe AHLEI (American 
Hospitality and Leisure Educational Institute), �to studentima osigurava me�unarodno 
priznate certifikate iz hotelske struke.  
 

2.4.2.5. Me�usveu�ili�ni Centar Izvrsnosti Jean Monnet 

Grad Opatija podr�ava i djelovanje Me�usveu�ili�nog centra izvrsnosti �Jean Monnet� sa 
sjedi�tem u Opatiji (The Jean Monnet Inter-University Centre of Excellence Opatija)153. 
Centar je kao interdisciplinarni forum osnovan 2010. godine u suradnji s Pravnim fakultetom 
u Rijeci i u Zagrebu u svrhu promicanja specijaliziranih istra�ivanja i pou�avanja u podru�ju 
studija europskih integracija. Centar nudi multidisciplinarni pristup obrazovanju na 
diplomskoj i poslijediplomskoj razini, te posebno kroz programe cjelo�ivotnog obrazovanja. 
No prvenstveno usmjerava na istra�ivanje iz �ireg podru�ja pravnih znanosti temeljeno na 
europskim iskustvima, pa se u tom kontekstu organiziraju znanstvene konferencije i drugi 
oblici poslovnih skupova. Grad Opatija podr�ava Jean Monnet program Europske komisije 
kao i aktivnosti ovog Centra, �iji je zadatak:154 

• ponuditi tr�i�tu visoku razinu interdisciplinarnog obrazovanja na diplomskoj i 
poslijediplomskoj razini; 

• biti mjesto okupljanja istra�iva�a koji slijede suvremene trendove u podru�ju 
europskih studija; 

• osiguravati kvalitetne programe cjelo�ivotnog u�enja za potrebe sudaca, ostalih 
pravnih stru�njaka te osoba zaposlenih u javnim slu�bama; 

• pru�iti mogu�nost studentima i stru�njacima iz jugoisto�ne Europe da uzmu u�e��e u 
sustavu visoko�kolskog obrazovanja iz domene rada Centra; 

• razvijati dokumentacijsku osnovicu i ustrojiti baze podataka kao neophodnog resursa 
za potporu istra�ivanjima i razvoju visoko�kolskih obrazovnih programa u podru�ju 
europskih studija.  
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U svom djelovanju se Centar prvenstveno usmjerava na organiziranje seminara i konferencija, 
stru�no osposobljavanje, razvoj diplomskih i poslijediplomskih studijskih programa i 
provo�enje multidisciplinarnih istra�ivanja u podru�ju europskih studija. Pored toga se Centar 
aktivno uklju�uje u publicisti�ku djelatnost iz domene europskog prava i razvoja Europske 
unije. Grad Opatija svesrdno podr�ava aktivnosti Centra na na�in da mu osigurava prostor za 
rad, te pru�a podr�ku u odr�avanju konferencija. Centar usko sura�uje s Katedrom Jean 
Monnet na sveu�ili�tima u Rijeci i Zagrebu (svojim matri�nim institucijama), ali isto tako sa 
srodnim europskim institucijama koje se bave istra�ivanjem, studijima i prikupljanjem 
dokumentacijske gra�e, vezano za europske integracije i srodnu pravnu problematiku EU-a. 
 
Da se radi o instituciji od velikog nacionalnog zna�enja ukazuje i �injenica da ju je sve�ano 
otvorio Predsjednik Republike Hrvatske prof. dr. sc. Ivo Josipovi� (4. listopada 2010. godine). 
Poticaj osnivanju centra dala je financijska potpora dobivena na natje�aju "Jean Monnet", a 
temeljem odluke Europske komisije koja je prepoznala do tada postignute rezultate u nastavi i 
znanstvenom radu iz domene europskih integracija. To je ujedno i prvi Centar izvrsnosti takve 
vrste u Republici Hrvatskoj te jedini na jugoistoku Europe, usmjeren na poticanje izvrsnosti u 
obrazovanju, istra�ivanju, promi�ljanju i raspravi u podru�ju izu�avanja europskih integracija 
na visokim u�ili�tima diljem svijeta. Sveu�ili�te u Rijeci te partnersko Sveu�ili�te u Zagrebu, 
su od strane Europske komisije izabrana izme�u velikog broja prijavljenih, te su takvim 
izborom pozicionirana me�u samo deset takvih u svijetu. 
 
Osnivanjem Centra izvrsnosti izabran je put znanosti i po�tenja, �to se mo�e posti�i samo kroz 
naporan rad, �to �e rezultirati i odgovaraju�im vrednovanje takvog rada. To je prepoznato i 
prije osnivanja Centra, jer je prepoznata kvaliteta osniva�a kroz rezultate dosada�njeg rada i 
kvalitetno definiranih strate�kih odrednica prvenstveno u domeni cjelo�ivotnog u�enja (LLL) 
i me�unarodne suradnje. U radu Centra je naglasak stavljen na multidisciplinaran pristup i 
koordinirano djelovanje vrhunskih znanstvenika i nastavnika iz domene europskih studija 
Europe i svijeta. Centru podr�ku pru�a i Ministarstvo znanosti obrazovanja i sporta, koje ga 
sagledava i usmjerava na poziciju svjetskog sredi�ta za doktorske studije prvenstveno iz 
domene europskog javnog prava. Glavni ciljevi Centra izvrsnosti su poticanje izvrsnosti u 
obrazovanju, istra�ivanju, promi�ljanju i raspravi u podru�ju izu�avanja europskih integracija 
na visokim u�ili�tima diljem svijeta. Od svog osnutka do danas, Centar se uspje�no razvoja u 
skladu s postavljenim ciljevima.  
 
Zapa�ena je me�unarodna znanstvena konferencija, koja je u Opatiji odr�ana na temu Na 
tragu nove europske socijalne paradigme, a raspravljalo se o problematici osiguranja 
socijalnih prava i izgradnje socijalne politike Europske unije155. Rezultati ove konferencije su 
bili usmjereni na razmatranje socijalnih prava i socijalnih pitanja u EU-u i stvaranje nove 
europske socijalne paradigme, �to uklju�uje razvoj i budu�nost socijalnoga prava u EU-u, 
ekonomskoj odr�ivosti socijalne dr�ave, problemima koordiniranja sustava socijalne 
sigurnosti, europskim trendovima starenja stanovni�tva, socijalnim pravima u starim i novim 
dr�avama �lanicama, odlukama Europskog suda u ovoj oblasti, problematikom 
nezaposlenosti, konfliktom izme�u temeljnih gospodarskih sloboda i socijalnih prava, 
me�unarodnim izvorima, osobnim ste�ajem, socijalnom sigurno��u i sl.  
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Uz znanstvene su zapa�eni i strukovni seminari za prakti�are, poput npr. Primjena europskog 
prava pred nacionalnim sudovima156, koji je namijenjen sucima, odvjetnicima, te pravnicima 
u gospodarstvu i javnom sektoru. Interaktivnim pristupom su ugledni pravni stru�njaci iz 
Nizozemske, Austrije i Hrvatske razmatrali teme iz europskog prava pred nacionalnim 
sudovima, a slijedom hipoteze da me�unarodno i europsko pravo ne predstavljaju dodatni 
teret nacionalnim sucima, ve� pru�aju nove mogu�nosti kroz druga�ije modele razmi�ljanja, 
�to potencijalno mijenja pravnu kulturu post-tranzicijskih zemalja. Razmatrane su prakti�ne 
implikacije prilagodbe nacionalnog sudstva i primjene novih izvora prava, te �ira pitanja 
pravne kulture i pravne interpretacije u kontekstu vladavine prava u sustavu na vi�e razina. 
Ste�ena saznanja za pravnike u Hrvatskoj su vrijedan izvor razumijevanja utjecaja sudskog 
dijaloga u Europskoj uniji. 
 
Prakticiraju se i bilateralna savjetovanja poput one hrvatskih i talijanskih pravnika na temu 
Hrvatska kao nova �lanica EU-a, prilika za suradnju odvjetnika i pravnika u Italiji  
Hrvatskoj157,a temeljeno na vjeri u budu�nost i zajedni�ku suradnju Hrvatske s ostalim 
�lanicama EU-a, a posebno sa susjedima sa kojima je povijesno, kulturolo�ki i civilizacijski 
duboko povezana. Zna�ajni su i zaklju�ci me�unarodne znanstvene konferencije Izazovi 
europeizacije obiteljskoga prava,158 a predmetom razmatranja su bila multikulturalna i 
multietni�ka pitanja s posebnim naglaskom na specifi�na rje�enja definirana obiteljskim 
pravom sagledavano kroz heterogenost nacionalnih tradicija i dru�tvenih vrijednosti te 
razli�ita rje�enja nacionalnih zakonodavstava.  
 
Cilj je zajam�iti slobodu kretanja osobi unutar EU-a na na�in da se u svim zemljama jam�i 
sloboda, osobni status i obiteljske odnose u svim dr�avama �lanicama. Ne manje zna�ajna je 
edukacijska i istra�iva�ka uloga centra, pa se u ovom kontekstu mogu posebno izdvojiti 
istra�iva�ki seminari za mlade istra�iva�e (asistente, polaznike poslijediplomskih studija, 
post-doktorande, te mla�e nastavnike u znanstveno-nastavnim zvanjima iz domene 
Metodologije i ste�evina europskog prava159). 
 

2.4.2.6. Ostali oblici podr�ke programima i sadr�ajima usmjerenih na zadovoljenje javnih 
potreba u odgoju, obrazovanju i znanosti 

Kako je ve� nagla�eno, Grad Opatija ima veoma zna�ajnu ulogu u koordiniranju aktivnosti u 
osiguranja visoke razine dru�tvene brige za odgoj, obrazovanje te skrb djece i mladih, osniva� 
je Dje�jeg vrti�a Opatija i Osnovne �kole �Rikard Katalini� Jeretov�, te aktivno prati i 
financijski sudjeluje u radu srednjo�kolskih ustanova i centara za edukaciju u i izvan 
redovitog sustava obrazovanja. Aktivno sudjeluje u programima FMTU-a. Poseban se 
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naglasak stavlja na razvoj onih programa, kojima se poti�e kreativnosti i inovativnost, te koji 
su usmjereni na rje�avanje aktualnih potreba gra�ana i lokalnog gospodarstva.   
 
Ve� je istaknuta izrazito zna�ajna uloga financijske podr�ke Grada Opatije u programima 
osnovne i srednje �kole, �emu treba dodati i ostale oblike neformalnog obrazovanja, a radi se 
prvenstveno o podupiranju izvannastavnih aktivnosti u �kolama koje obuhva�aju sudjelovanje 
na natjecanjima, manifestacije u kojima sudjeluju u�enici, aktivnostima i projektima kojima se 
promi�e solidarnost, volontiranje i sudjelovanje u zajednici kao i projekti kojima se pove�ava 
politi�ka kultura mladih, te programi za nadarene u�enike. Grad Opatija sufinancira u�enicima 
i studentima pokazne karate za javni prijevoz. 
 
Grad je razvio i sustav stipendija160, od onih na koje imaju pravo najbolji u�enici i studenti 
koji �ive na podru�ju Grada Opatije (mjese�no 500 kn za u�enike i 1000 kn za studente), te 
one posebne i to za studente prava (�Dr. Jadranko Crni��), za studente koji dolaze s podru�ja 
Grada Vukovara (�Solidarnost za Vukovar�), za one koji se obrazuju za deficitarna zanimanja 
(u suradnji s Hrvatskom obrtni�kom komorom) te za stru�no usavr�avanje i poslijediplomske 
studije. Stipendije se dodjeljuju i temeljem kriterija doprinosa razvoju lokalne zajednice za 
postignu�a u obrazovanju (nagrade na strukovnim natjecanjima, objavljeni radovi, 
sudjelovanje u znanstvenim i stru�nim projektima i sl.), ali i za postignu�a u domeni sporta, 
kulture, umjetnosti, tehni�ke kulture i aktivnostima civilnog dru�tva.  
 
Potpore mladima (do 29 godina starosti) daju se i za projekte kojima se podupiru aktivnosti 
koje pove�avaju socijalnu uklju�enost mladih u dru�tvo, ali se i kroz gradski program 
poticanja zapo�ljavanja mladih, pru�aju se potpore za stjecanje onih dodatnih stru�nih znanja, 
koja omogu�avaju mladima lak�e uklju�ivanje na tr�i�te rada (npr. informati�ki te�ajevi � 
ECDL, ra�unalni operater i dr.; specijalizirani te�ajevi jezika za ciljne potrebe i sl.), �to se 
naj�e��e provodi u suradnji s Hrvatskim zavodom za zapo�ljavanje. Radi �to boljeg 
sagledavanja potreba mladih, osnovan je 2007. godine �Savjet mladih Grada Opatije� kao 
savjetodavno Tijelo Gradskog vije�a, �iji mandat traje 2 godine. Djelovanje �lanova se temelji 
na godi�njem programu rada, �iji je cilj unapre�enje kvalitete �ivota mladih u zajednici u 
onim segmentima, koji nadilaze redovite odnosno formalne oblike obrazovanja. 

 

2.4.3. Kultura 

Rije� kultura dolazi od latinskih rije�i cultus i colere, �to je zna�ilo nastanjivati, uzgajati, 
�tititi, �tovati161 i u �irokom smislu sve �to je stvorilo ljudsko dru�tvo, za razliku od prirodnih 
pojava162, a uklju�uje razumijevanje i primjenu kriterija za vrjednovanje ljudske djelatnosti. 
Promatranje kulturnih dobra od interesa za Grad Opatiju, mogu�e je prezentirati slijedom 
odredbi Zakona o za�titi i o�uvanju kulturnih dobara, koji predvi�a odvojeno sagledavanje 
relevantnih elemenata koji se mogu razvrstati u:163 
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a) Pokretne i nepokretne stvari od umjetni�koga, povijesnoga, paleontolo�koga, 
arheolo�koga, antropolo�kog i znanstvenog zna�aja. 

b) Arheolo�ka nalazi�ta i arheolo�ke zone, krajolici i njihovi dijelovi koji svjedo�e o 
�ovjekovoj prisutnosti u prostoru, a imaju umjetni�ku, povijesnu i antropolo�ku 
vrijednost. 

c) Nematerijalni oblici i pojave �ovjekova duhovnog stvarala�tva u pro�losti kao i 
dokumentacija i bibliografska ba�tina. 

d) Zgrade, odnosno prostori u kojima se trajno �uvaju ili izla�u kulturna dobra i 
dokumentacija u njima. 

 
Ova zakonska polazi�ta uva�avat �e se u sagledavanju najzna�ajnijih kulturnih dobara, s 
posebnim naglaskom na mogu�nosti njihova kori�tenja i u turisti�ke svrhe. Naime op�enito se 
smatra da turisti�ki razvoj Opatije po�inje 1844. godine164, izgradnjom klasicisti�ke vile 
Angioline, a nagli uspon do�ivljava nakon 1880. godine, kada cijelo podru�je kupuje Dru�tvo 
ju�nih �eljeznica. U to vrijeme nastaju i brojne luksuzne vile, ljetnikovci, hoteli, pansioni, 
sanatoriji, paviljoni, kupali�ta, �etali�ta i parkovi. Iz tog su doba hoteli Kvarner iz 1884. (arh. 
Wilhelm), hotel Imperial, Opatija, Park u luci (po nacrtima K. Schuberta), obalni put 
(Lungomare) i lje�ili�ni put za Veprinac (sve iz 1885.god.) i Vila Amalia (1890.) i drugo. 
 
Turizam i kultura su se u Opatiji stalno pro�imali, tako da Opatija 1889. godine nudi ure�ene 
parkove, luksuzne vile, hotele, �ija arhitektura nosi specifi�na i prepoznatljiva obilje�ja 
Srednje Europe i Mediterana prilago�enih lokalnoj gra�evinskoj tradiciji i krajoliku (arhitekti 
Carlo Conigh, Maks Fabiani, Karl Seidl i drugi), ali se uz kulturu forme razvija kultura duha, 
pa ovo razdoblje obilje�ava izgradnja Kulturnog doma Zora s �itaonicom, gdje se okuplja 
tada�nja znanstvena i kulturna elita. Povijesno naslje�e �ini urbano zelenilo ve�eg broja 
parkova, me�u kojima se posebno isti�e Park Angiolina ispred vile Angioline (s japanskim 
kamelijama, bambusima, bananama i mnogim drugim egzoti�nim raslinjem) s kojeg kre�e 
popularna �etnica Lungomare. Radi se o �etnici koja se prote�e uz obalu prema Voloskom i 
Lovranu, a posjetiteljima nudi �zra�ne kupke� i pogled na prepoznatljivu arhitekturu s 
prijelaza stolje�a.  
 

2.4.3.1. Za�tita kulturno-povijesnog naslje�a 

Kulturno-povijesno naslje�e Opatije heterogeno je u kulturno-povijesnom smislu, a 
uvjetovano je povijesnim razvitkom, ekonomskim prilikama i utjecajima stranih kultura. 
Mogu se izdvojiti za�ti�ene urbane cjeline, gra�evine, zbirke i druge kulturne vrijednosti, te 
odra�avaju na�in �ivljenja u pro�losti te utjecaje umjetnika, graditelja, arhitekata te razli�itih 
kultura i vrijednosti. O kulturnim vrijednostima se vodi registar kao javna knjiga koja se 
sastoji od �liste za�ti�enih kulturnih dobara, liste kulturnih dobara od nacionalnog zna�aja i 
liste preventivno za�ti�enih dobara�165 Tako se u razli�itim dokumentima od 60-ih godina 
prepoznaje odre�ena razina za�tite urbanih i ruralnih cjelina, te pojedina�nih gra�evina, pa se 
mo�e pratiti koja su kulturna dobra bila za�ti�ena,a koja su danas: 
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• Gradska naselja (urbane cjeline): 

o Opatija, rje�enje o Registraciji kulturnog dobra (ranije spomenik kulture), br. 
391/3-1969166 Popis za�ti�enih kulturno-povijesnih cjelina s popisom ulica 
koje obuhva�aju kulturno-povijesne cjeline grada OPATIJE i imaju svojstvo 
kulturnog dobra temeljem rje�enja o uskla�ivanju sa zakonom Ministarstva 
kulture, Uprava za za�titu kulturne ba�tine, klasa: UP/I-612-08/06-06/0161, ur. 
broj: 532-04-01-1/4-06-2, od 23. o�ujka 2006. godine167 (Kulturno-povijesnom 
cjelinom obuhva�ene su sljede�e ulice u: zona za�tite »A«: ULICA PAVA 
TOMA�I�A, PARK ANGIOLINA, PARK SV. JAKOVA, ULICA MAR�ALA TITA - samo ku�ni 

brojevi: 91/1, 91/2, 93/1-9, 95, 97, 99, 103/1-3, 105/1-2 i 107 i u zoni za�tite »B«: ULICA 
MAR�ALA TITA (osim ku�nih brojeva koji su obuhva�eni u zoni »A«, te osim ku�nih brojeva: 1, 5, 
228, 230, 232, 234 i 236), ULICA VIKTORA CARA EMINA, ULICA ZERT, ULICA VLADIMIRA 
NAZORA, ULICA VJEKOSLAVA SPIN�I�A, ULICA VELOG JO�E, ULICA NIKOLE TESLE, 
ULICA MILEVE SU�ANJ, ULICA KRI�I��E, ULICA JOAKIMA RAKOVCA, ULICA FELIKSA 
PER�I�A, ULICA EUGENA KUMI�I�A, ULICA DRA�ICA, ULICA BO�E MILANOVI�A, ULICA 
SV. FLORIJANA, STUBI�TE B. PAPANDOPULA, ULICA IVE KALINE, TRG VLADIMIRA 
GORTANA, RADNI�KA ULICA, STUBI�TE LIPOVICA, ULICA dr. MAXA OERTELA, ULICA 
JURAJA DOBRILE, VEPRINA�KI PUT (samobrojevi:1,2, 2/1, 2/2, 3, 4, 5, 6, 7/1, 7/2, 8, 10, 12 i 14), 
NOVA CESTA (svi neparni ku�ni brojevi po�ev�i od ku�nog broja 33 do ku�nog broja 127, kao i svi 
sljede�i parni ku�ni brojevi: 50, 64, 88, 100, 102, 104, 106, 108, 110, 112, 114-130, 144 i 248), ULICA 
AUGUSTA �ENOE, ULICA DR. MATKA LAGINJE, ULICA 9. RUJNA, ULICA POGINULIH 
HRVATSKIH BRANITELJA, �ETALI�TE MATE TENTORA, STUBI�TE �KRBI�I, STUBI�TE 
MIROSLAVA KRLE�E, STUBI�TE DR. VANDE EKL, PROLAZ MATKA BRAJ�E, PARK 
MARGARITA, SUBI�TE EDITE STERN, STUBI�TE TOMA�EVAC, STUBI�TE, STARINA, ULICA 
DRAGE GERVAISA, ULICA MATE BALOTE, ULICA DANTE ALIGIERI, PUT VRUTKI, 
LIBURNIJSKA ULICA (samo neparni ku�ni brojevi: 1, 1/a, 1/b, 1/c, 3-17,) te LIBURNIJSKA ULICA 
BB (ACI MARINA), kao i samo parni ku�ni brojevi: (6, 14,16, 20a, 20b, 20c i 20d i brojevi 26-48), 
MORNARSKA ULICA (samo ku�ni brojevi: 14,16 i 16a), PRIMORSKA ULICA (samo ku�ni brojevi: 
2,10,11,12a, 35) i svi brojevi (od 13-34 i od 36-46), PUT ZA BRDO (ku�ni broj 2), ULICA B. 
ZRIN��AKA (ku�ni broj 2). STUBI�TE VRH IKE (samo ku�ni brojevi: 2, 3, 4, 5 i 6), STUBI�TE 
MU�I�EVAC (samo ku�ni brojevi: 1, 3 i 5). STUBI�TE BORISA �ELEA (Vila Alpine br. 2), 
STUBI�TE VALVASORA (samo ku�ni brojevi: 1, 3, 5, 7, 12 i 14) ULICA ANTONA RASPORA(Vila 
Vera br- 7), VARLJENSKA ULICA (samo ku�ni brojevi: 1, 3, 2/1 i 2/2), JELENKIN PUT (samo broj 2), 
STUBI�TE J. PILATA (samo br. 2 i 4), STUBI�TE F. J. SCHÜLLERA ( samo broj 1), ULICA 
STANKA JURDANE (samo broj 8), ULICA VRUTKI (samo ku�ni brojevi: 1, 3, 5, 7 i 9), ULICA 
EMILA BO�NJAKA (samo ku�ni brojevi: 2, 3, 4/1, 4/2, 6 i 8), STUBI�TE BAREDI (samo ku�ni 
brojevi: 1, 2, 3 i 3a), ULICA ANTONA DMINAKA - samo ku�ni broj 2a, STUBI�TE ADELINE DEL 
MESTRI (samo ku�ni brojevi: 1, 3 i 7), STUBI�TE IVANA ZAVIDI�A (samo ku�ni brojevi: 1, 2 i 4). 

o Veprinac, rje�enje o Registraciji kulturnog dobra (ranije spomenik kulture), br. 
388/1-1968168 tako�er je za�ti�ena kulturno-povijesna cjeline naselja 
VEPRINAC temeljem rje�enja o uskla�ivanju sa zakonom Ministarstva 
kulture, Uprava za za�titu kulturne ba�tine, klasa: UP/I-612-08/06-06/0166, ur. 
broj: 532-04-01-1/4-06-2, od 23. o�ujka 2006. godine169. Kulturno-povijesnom 
cjelinom obuhva�ene su sljede�e ulice: a) u zoni za�tite »A«: ULICA STARI GRAD 

sa ku�nim brojevima: (1, 2, 4, 5, 6 i 7) i u zoni za�tite �B� ULICA STARI GRAD sa ku�nim 
brojevima: 3, 25 i svi ku�ni brojevi od 9 do 16.). 

 

                                                 

�AA�J�����1�����"
��	�������
���
�%����1�������H�
���"��������)�H�
����	�����������
�����..
����
������
��.���.����
��.����
��	
��$N�����..!!!
����
��
���.��.����"�
���
�A8�#
�
������1��"����������%�J��������)�H�
����	�����������������..!!!
$
�%"������
��.	�B����
���42
	5?��
�A6�J�����1�����"
��	�������
���
�%����1�������H�
���"��������)�H�
����	�����������
�����..
����
������
��.���.����
��.����
��	
��$N�����..!!!
����
��
���.��.����"�
���
�A,�#
�
������1��"����������%�J��������)�H�
����	�����������������..!!!
$
�%"������
��.	�B����
���42
	5?��



 

   

72 

o Volosko, rje�enje o Registraciji kulturnog dobra (ranije spomenik kulture), br. 
178/-1967.,170 tako�er Opatija, Urbanisti�ka cjelina grada Opatije (Z-5053) 
Opri�, Poljane, Apriano, Vasanska, Opatija, Volosko (Z-2690) i Povijesna 
urbana cjelina naselja Volosko (Z- 2696)171 II) Kulturno-povijesna cjelina 
naselja VOLOSKO ima svojstvo kulturnog dobra temeljem rje�enja o 
uskla�ivanju sa zakonom Ministarstva kulture, Uprava za za�titu kulturne 
ba�tine, klasa: UP/I-612-08/06-06/0163, ur. broj: 532-04-01-1/4-06-2, od 23. 
o�ujka 2006. godine172. Kulturno-povijesnom cjelinom obuhva�ene su sljede�e 
ulice u zoni za�tite �A�: ULICA M. TITA (samo ku�ni brojevi 1 i 5), ULICA ANDRIJE 
�TANGERA, OBALA FRANA SUPILA, STUBI�TE R.K. JERETOVA (samo ku�ni brojevi: 1, 3, 5, 4, 9 
i 11), ULICA �RNIKOVICA (samo 1, 2 i 3), SKRADINJ, ULICA DR. ANDRIJE MOHOROVI�I�A. 

o - ULICA BRAJDICA, ULICA VOLO��ANSKIH KAPETANA, ULICA DR. IVANA PO��I�A (samo 
ku�ni brojevi: 1, 3, 5, 7, 9/1, 9/2, 11, 13 i 15), ULICA R.K.JERETOVA - neparnim ku�ni brojevi - prema 
moru), STUBI�TE BAREDINE (samo brojevi: 1, 2, 4 i 6), PUT UZ DOL (samo ku�ni brojevi 1, 2, 3, 4, 

5, 9, 11, 13, 15 i 17) i b) ulice u zoni za�tite »B«: ULICA �RNIKOVICA sa svim ku�nim 
brojevima koji nisu u zoni »A« za�tite, ULICA DR. IVANA PO��I�A samo ku�. br. 2, 4 i ). ULICA I. 
M. RONJGOVA. 

 

• Seoska naselja ( ruralne cjeline): 

o Mala U�ka, rje�enje o Registraciji kulturnog dobra (ranije spomenik kulture), 
br. 542/1-1976173 Ruralna cjelina: Mala U�ka (k.o. Vranja), dvije me�usobno 
odijeljene jezgre naselja � zaseoci (Z-5090).174 

• Pojedina�ne gra�evine: 

o Crkva sv. Jakova sa samostanom u Opatiji je rje�enjem o Registraciji 
spomenika kulture,progla�ena kulturnim dobrom 1987. godine(br.: MP/351-2-
1987.)175, a sagra�ena na k.�. 137, 138, 139, 820 i 821, k.o. Opatija. Svojstvo 
kulturnog dobra je potvr�eno temeljem rje�enja o uskla�ivanju sa Zakonom 
Ministarstva kulture, Uprave za za�titu kulturne ba�tine, klasa: UP/I-612-
08/02-01/1259, ur. broj: 532-10-1/8(JB)-02-2, od 19. velja�e 2003. godine176, a 
nalazi se i u registru Ministarstva kulture � Opatija, (Z - 788) i Opatija.177 

o Vila Minz178, u I�i�ima, Liburnijska 3, Veprinac (Z-12) sagra�ena je na k.�. 
264, k.o. Veprinac i ima svojstvo kulturnog dobra temeljem rje�enja 
Ministarstva kulture, Uprava za za�titu kulturne ba�tine, klasa: UP/I-612-
08/01-01/84, ur. broj: 532-10-1/ 8(JB)-02-2, od 17. rujna 2002. godine.179 

o Zgrada "Zora", rje�enje o Registraciji spomenika kulture, br.: 01-64/6-1970. 

o "Vila Rosalia" rje�enje o Registraciji spomenika kulture, br.: IP-230/7-1971. 
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o Casino di Lettura u Opatiji, Ulica sv. Florijana 1, sagra�ena na k.�. zgrade 266, 
k.o. Opatija, ima svojstvo kulturnog dobra temeljem rje�enja Ministarstva 
kulture Uprava za za�titu kulturne ba�tine, klasa: UP/I-612-08/02- 01/560, ur. 
broj: 532-10-1/8(JB)-02-2, od 19. velja�e 2003. godine 180, a i sto tako i kasnije 
u registru Ministarstva kulture (Z - 839).181 

o Vila Rozalia, Opatija �Ive Kaline 9, Volosko (Z-110)182 Vila Rozalia u Opatiji, 
Ive Kaline 9, sagra�ena na k.�. 248 i 760/1, k.o. Volosko, ima svojstvo 
kulturnog dobra temeljem rje�enja o uskla�ivanju sa Zakonom Ministarstva 
kulture, Uprava za za�titu kulturne ba�tine, klasa: UP/I-612-08/02-01/318, ur. 
broj: 532-10-1/8(JB)-02-2, od 28. svibnja 2002. godine.183 

o Vila Kesselstadt, V. Nazora 6 (Opatija, Z � 3699).184 Vila Kesselstadt u Opatiji, 
Vladimira Nazora 6, sagra�ena na gr�. 117, gr�. 118, gr�. 129, k�. 644/2, k�. 
646/1, k�. 671/1, k�. 671/2, k�. 675/1 i k�. 718/2 k.o. Opatija, koja ima 
svojstvo kulturnog dobra temeljem rje�enja Ministarstva kulture, Uprava za 
za�titu kulturne ba�tine, klasa: UP/I-612-08/02-06/0128, ur. broj: 532-04-01/4-
08-2, od 10. o�ujka 2008. godine.185 

o Hrvatski muzej turizma Opatija � Muzejska gra�a � Zbirka hotelskog inventara 
i opreme, Zbirka memorabilija i Zbirka suvenira (Z-5053).186 

Na�alost neka od navedenih kulturnih dobara vi�e ne u�ivaju ovu kategoriju za�tite objavljenu 
u Registru kulturnih dobara, dostupnim na stranicama Ministarstva kulture. Aktualnu situaciju 
najbolje ocrtavaju prostorno-planski dokumenti, u kojima je slijedom zakonske obveze 
ugra�en sustav mjera za za�titu kulturnih dobara. Tako su Urbanisti�kim planom ure�enja 
naselja Opatija, kao temeljnim dokumentom prostornog ure�enja, izdvojena ona kulturna 
dobra, koja treba o�uvati, te jasno nazna�iti u podru�ju obuhvata plana. U tom kontekstu su 
Urbanisti�kim planom Grada Opatije posebno izdvojena ona podru�ja, sadr�aji, kulturna 
dobara i prirodne vrijednosti, koji se nalaze pod posebnim uvjetima kori�tenja i za�tite, kako 
slijedi:187 
 

a) Registrirana kulturna dobra temeljem Zakona: Casino di Lettura te vile Rosalia i 
Kesselstatt, zgrada Zora, Crkva svetog Jakova; urbanisti�ka cjelina za�ti�ena kao 
kulturno dobro � zona A i zona B u Opatiji; � zona A i zona B u Voloskom. 

b) Prijedlog za pojedina�nu registraciju kulturnih dobara temeljem Zakona: vile 
Amalija, Angiolina, Flora, Laura, Mandrija, Madona; hoteli Kvarner i Opatija/ 
Quisisana; zgrada JLS i zgrada suda; Crkva sv. Ane i Crkva sv. Roka. 

c) Za�tita kulturnih dobara od lokalnog zna�aja temeljem Plana: vile Ariston, Artemis, 
Imperial, Jeanette, Lazarini, Ransonnet, Schlosser, Splendid i Schwegel; hoteli Agava, 
Bellevue, Palace, Belvedere I i II, Imperial, Bristol, Mozart i Dubrava; Adria Club; 
Umjetni�ki paviljon Juraj �poret; Evangeli�ka crkva i Crkva Marijina navje�tenja te 
groblje Volosko i Opatija. 
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d) Za�tita evidentiranih kulturnih dobara temeljem Plana: vile Neuhausler, Gorovo, 
Gisela, Gruber, Frida Je�ica, Aloro, �iki�, Jenny, Meri, Dagmar, Liechtenberg, 
Dra�ica, Dalibor, Schnberger, Szemere i Vera; Hoteli Wisteria i Kristal, te veliki broj 
gra�evina u podru�ju naselja Volosko. 

e) Za�tita prirodnih vrijednosti temeljem Zakona: kulturno dobro parkovne arhitekture � 
parkovi Angiolina, Margarita i sv. Jakov. 

f) Za�tita prirodnih vrijednosti temeljem Plana: kulturno dobro parkovne arhitekture � 
park Esperija; park-�uma � �ume bora na Preluku; �etnica Carmen Sylva. 

 
Navedeno potvr�uje da odre�ena ranije deklarirana kulturna dobra to vi�e nisu, te da se 
promi�e �iri kontekst za�tite. Kulturna dobra Opatije su uglavnom prepoznatljiv dio bogatog 
povijesnog naslije�a, a nose poseban pe�at vladavine Austro-Ugarske monarhije. Opatija je 
grad otvoren turizmu i obilje�ava ga multikulturalnost u komunikaciji s ljudima drugih jezika 
i kultura, kroz na�in mi�ljenja, djelovanja i odnosu prema kulturnim dobrima, jeziku i 
obi�ajima, te potrebi da se ta dobra sa�uvaju i bolje turisti�ki valoriziraju. Navedeno tako�er 
nagla�ava potrebu prepoznavanja i za�tite pokretnih kulturnih dobara svih oblika i sadr�aja. 
Grad Opatija financijski podupire zadovoljavanje kulturnih potreba gra�ana Opatije i turista. 
Kulturni sadr�aji se usmjeravaju prvenstveno na zadovoljenje potreba gra�ana kroz 
dostupnost knjiga, muzejske gra�e, likovne i glazbeno-scenske umjetnosti, na na�in da se 
umjetnost pribli�ava korisnicima, ali i da se poti�e kulturno-umjetni�ki amaterizam. Kultura je 
i zna�ajan segment u oboga�ivanju turisti�ke ponude, bilo da se u sadr�aje ponude uklju�e 
nepokretna i pokretna kulturnih dobara, razni oblici kulturnog stvarala�tva, obi�aji, autohtone 
vrijednosti i drugi oblici valorizacije povijesne ba�tine u turisti�ke svrhe. Stoga �e se u 
nastavku posebno prikazati najzna�ajnija nepokretna i pokretna kulturna dobra, ustanove i 
programi, koji �ine zna�ajan segment ukupne turisti�ke ponude. 
 
Da je potreba za�tite i o�uvanje kulturnih dobara od velikog zna�aja za o�uvanje identiteta 
Grada Opatija prepoznato je i u prora�unu u kojem je po izdvajanjima unutar dru�tvenih 
djelatnosti (30% rashoda prora�una) kultura na tre�em mjestu (s 12 % prora�una), s 
naglaskom na poticanje onih sadr�aja, koji trebaju donijeti boljitak gra�anima i motivirati 
dolazak turista. 

 

2.4.3.2. Zna�ajne gra�evine 

Urbane cjeline i gra�evine nedvojbeno pripadaju kategoriji nepokretnih kulturnih dobara 
kojima se Grad Opatija mo�e ponositi, a rezultat su prepoznatljive graditeljske ba�tine, koja 
pri�a prepoznatljivu opatijsku povijest. U prethodnom poglavlju su izdvojene za�ti�ene urbane 
cjeline u naseljima Opatija, Volosko i Veprinac, no potrebno je izdvojiti one gra�evine, koje 
imaju i pojedina�nu vrijednost. To su prvenstveno sakralni objekti:  

• Crkva i samostan sv. Jakova simbolizira legendu nastanka Opatije kao naselja188. 
Izgra�ena je po�etkom 15. stolje�a kao benediktinski samostan, po kojemu je grad i 
dobio ime. Do danas je me�utim preostalo vrlo malo od njezinog izvornog izgleda, jer 
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je adaptirana 1506. godine, renovirana krajem 18. stolje�a, i pro�irena tridesetih 
godina 19. stolje�a. Pretpostavlja se da samostan potje�e jo� iz XII. st., no dokaz o 
aktivnostima samostana postoji samo za 1490. (kastavski statut) i 1584. godinu (tu�ba 
nadvojvodi Karlu). Crkva sv. Jakova je jednobrodna, manjih dimenzija i pravilno 
orijentira, a u crkvi se nalazi kopija reljefa �Pieta� koji prikazuje umiru�eg Krista s 
majkom Marijom i Marijom Magdalenom, djelo poznatoga hrvatskog kipara Ivana 
Me�trovi�a.  

• Crkva sv. Ane u Voloskom barokna je crkva s dva zvonika na pro�elju, sagra�ena 
1708. godine, krovni je pokrov kupa, a ispred crkve je prostor u zelenilu do kojeg se 
dolazi rasko�nim stubama. Glavni prostor je nadsvo�en kri�nim svodom, a nad ulazom 
je pjevnica koju nose stupovi. Unutra�njost lijeve bo�ne kapele opremio je i ukrasio u 
secesijskom stilu kipar Ivan Rendi� (1910./11.) Crkva sv. Ane postaje �upnom crkvom 
1914. godine. 

• Crkva sv. Roka u Voloskom prvi se puta spominje 1570. godine, a gra�ena je u raznim 
historicisti�kim oblicima, a pro�elje zavr�ava zvonikom na preslicu. Apsida je 
ukra�ena nizom slijepih vise�ih arkada ispod potkrovnog vijenca, a na vanjskom zidu 
apside je smje�tena ni�a sa skulpturom sv. Roka. 

• Evangeli�ka crkva u Opatiji izgra�en je prema projektu C. Seidla kao jednobrodna 
gra�evina od opeke s kamenim detaljima, sa zanimljivim detaljima na pro�elju, 
vise�im arkadama, stupovima i velikom kamenom rozetom. Ima impozantno stubi�te s 
kolonadom koje je i prilaz niskom zvoniku, a ima i prilazni trijem trokutnog tlocrta s 
desne strane crkve, a zidovi u unutra�njosti crkve su oblo�eni drvenom oplatom. 

• Crkva Marijina navje�tenja je gra�ena od 1906. do �20-ih godina 20. stolje�a, 
monumentalno koncipirana trobrodna crkva s kupolom, te stupovima koji nose galerije 
nad bo�nim brodovima, a nad glavnim oltarom je prepoznatljiv ciborij s kapitelima te 
prozorski vitraji, koje je izradila Tvornica maljanog stakla i mozaika iz Innsbrucka. 

• U Veprincu je �upna Crkva sv. Marka, srednjovjekovna gra�evina iz 1572. godine s 
odvojenim zvonikom (iz 1680.), smje�tena je na malom uzvi�enom platou, ima 
interesantne korske klupe (zna�ajan Zirerov primjerak drvorezbarstva), a ima i 
glagoljski natpis. Crkva tlocrt bazilike i ukra�eno pro�elje(obnovljeno1849. godine). U 
crkvi su renesansno-barokne korske klupe rusti�ne obrade. Odvojeni korpus zvonika 
rastvoren je na posljednjoj eta�i velikim biforama, dok su na ni�im eta�ama uski 
prozori tipa pu�karnica. Uz crkvu je i malo groblje okru�eno zidom i ostacima 
fortifikacija. Treba jo� spomenuti Crkvicu (goti�ku kapelu) sv. Ane (1442.) s trijemom 
i zidnim freskama, kojoj je sli�na Crkvica sv. Marije, a uz cestu koja vodi na U�ku 
smjestila se Kapelica sv. Jelene Kri�arice (1860. godina). 

Uz sakralne objekte, opatijsku povijest su svakako obilje�ile i druge gra�evine, poput 
hotelskih zdanja i vila,a navest �e se samo oni, uz koje se vezuje turisti�ka povijest Opatije. 

• Vile Angiolina (1844. godina) je najstarija opatijska vila, smje�tena u prekrasnom 
opatijskom parku, te predstavlja svojevrsni simbol po�etka razvoja turizma na ovim 
prostorima, iako je ona u osnovi bila ljetnikovac obitelji Scarpa, otvoren za 
mnogobrojne ugledne doma�e i strane goste i prijatelje. 
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• Hotel Kvarner (1884. godina) se smatra prvim luksuznim hotelom u Opatiji, ali i na 
ovoj dijelu Jadrana, arhitekt Wilhelm je uspio osigurati gostima sav onodobni luksuz 
koji je tra�ila klijentela koja je koristila usluge Ju�nih �eljeznica, da bi iz hladnog Be�a 
i drugih europskih gradova, u�ivala u blagodatima blage klime i drugih pogodnosti u 
Opatiji. Izvorno je izgra�en kao sanatorij za plu�ne bolesti plemstva i istaknutih 
pojedinaca, ali nakon �to su termalne kupelji uni�tene u po�aru, sagra�ena je Kristalna 
dvorana kao plesna i koncertna dvoranu, koja je uz pripadaju�u terasu bila mjesto 
brojnih glamuroznih doga�anja u daljnjoj i bliskoj povijesti. 

• Hotel Imperijal (1885. godine, arhitekt Wilhelm), je izvorno nosio naziv 
�Kronprinzessin Stephanie�, koja je sa suprugom Rudolfom nazo�ila njegovu 
otvaranju, a uz prekrasnu zlatnu dvoranu nudio je gostima sav onodobni luksuz, pa su 
na popisu gostiju bili Austrougarski car Franjo Josip I., njema�ki car Wilhelm II., 
James Joyce i drugi va�ni gosti. U doba talijanske okupacije hotel nosi ime �Regina 
Elena�(supruga Viktora Emanuela III.), zatim se naziva Moskva, a 1966. godine 
dobiva dana�nji naziv Imperial. 
 

• Vila Amalia (1890. godina) je izgra�ena kao depandansa hotela Kvarner za bogatu 
klijentelu, pa je povijest zabilje�ila posjete njema�ke carske obitelji, velikog vojvode 
luksembur�kog, ameri�ke plesa�ice Isadore Duncan (postavljan joj je spomenik u 
parku), Adolfa von Nassaua (1901.godine slavi svoj zlatni pir), a bila je i rezidencija 
dinastije Savoia (izme�u dva svjetska rata). 
 

• Povijest Opatije pri�aju i drugi hoteli i vile, neovisno jesu ili starijeg i novijeg datuma 
(npr. Belvedere, Opatija�Quisisana, Miramare�Vila Neptun, Ambasador i vila 
Ambasador, Milenij, Kristal�. i drugi), te ih svakako treba uklju�iti u sagledavanje 
njihova pojedina�nog doprinosa u privla�enju zna�ajnih li�nosti i u razvoju turizma. 
 

Na podru�ju Grada Opatija su uz urbane cjeline, crkve, hotele i vile, jo� mnogobrojne druge 
atraktivne gra�evine, koje su na razli�ite na�ine obilje�ile povijest Opatije, a ne smiju se 
izostaviti niti atraktivni spomenici kojima obiluje Park Angiolina, obalni put Lungomare i 
drugi lokaliteti. Veliku vrijednost Opatije �ini parkovna arhitektura189, koja za Grad Opatiju 
predstavlja resurs od posebnog zna�aja za turisti�ku valorizaciju, jer predstavlja zna�ajno 
nepokretno dobro. No, uz nepokretna kulturna dobra, nu�no je sagledati i pokretna kulturna 
dobra, koja na odre�eni na�in pokrivaju ustanove u kulturi, ali i sve one udruge koje daju 
velik obol promoviranju pokrenu kulturnu ba�tinu, a �ije �e se djelovanje prezentirati u 
nastavku. 
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2.4.3.3. Programska aktivnost ustanova u kulturi 

Grad Opatija pru�a financijsku potporu ustanovama u kulturi sukladno odredbama Zakona o 
financiranju javnih potreba u kulturi190, a sve kako bi se zadovoljile kulturne potrebe gra�ana i 
turista koji borave na podru�ju Opatije i �ire. U Gradu Opatiji djeluju sljede�e ustanove u 
kulturi:191 
 

• Gradska knji�nica i �itaonica �Viktor Car Emin� 
• Festival Opatija 
• Hrvatski muzej turizma. 

 

2.4.3.3.1. Gradska knji�nica i �itaonica �Viktor Car Emin� 

Gradska knji�nica i �itaonica �Viktor Car Emin� za javnost je otvorena u jesen 1951. godine, 
kao sljednik srodnih aktivnosti na �irim prostorima Opatije (dru�tvo �Concordia� iz 1872. 
koje postaje hrvatska �itaonica �Bratimstvo�; talijanska �itaonica �Casino di Lettura� iz 
1875., dru�tvo �Zora� iz 1888., koje nakon zabrane vlasti 1927. godine obnavlja djelovanje 
1945. za ostale a 1947. za knji�ni�nu djelatnost)192, da bi se 1997. godine iz prostora Vile 
Angioline preselila u prostore obnovljene zgrade Kulturnog doma �Zora� u centru Opatije, 
gdje djeluje i danas, kao sredi�nja narodna knji�nica Grada Opatije, te koordinira rad svojih 
ogranaka u Kastvu, Lovranu, Matuljima i Mo��eni�koj Dragi. 
 
Knji�nica i �itaonica smje�tene su na prostoru od 351 m2 i posjeduju knji�ni fond od 44 321 
svezaka. Korisnicima je na raspolaganju 8 naslova novina i tjednika i 32 naslova �asopisa. 
Temeljne knji�ni�ne usluge su posudba knjiga, rezervacija knji�ni�ne gra�e, rad u �itaonici 
tiska i studijskoj �itaonici, fotokopiranje, me�uknji�ni�na posudba, pretra�ivanje interneta i 
CD ROM-ova. Za potreba korisnika je na raspolaganju 6 ra�unala, 3 pristupna mjesta za 
internet, fotokopirni aparat, TV, DVD, videorekorder i glazbena linija.  
 
Korisnicima se nude i posebni knji�ni�ni programi kao �to su pri�aonice, likovne radionice, 
ra�unalne igraonice, engleske jezi�ne radionice za djecu i umirovljenike, �kola glagoljice, 
predavanja, tematske izlo�be i sl. Obnavljanje knji�nog fonda/gra�e provodi se u skladu sa 
suvremenim potrebama i zadacima, a u skladu s misijom narodne knji�nice. U tom procesu se 
nastoje zadovoljiti kulturne potrebe gra�ana, potrebe za informirano��u i razonodom, ali i 
doprinijeti edukacijskim potrebama postoje�ih i potencijalnih korisnika.193 
 
Za potrebe odraslih korisnika (u�lanjena 1 854 osoba) na raspolaganju je lijepa knji�evnost te 
stru�ne knjige uz veliki broj priru�nika, enciklopedija, atlasa, rje�nika i sl. Od �asopisa se 
nudi: Majstor, Moje dijete, More, Nacional, National Geographic, Nova Istra, Opatija, PC 
Chip, Su�a�ka revija, Turizam, Umirovljeni�ki list, Vidi, Vita, Zeleno i plavo, a od novina 
Delo, 24 sata, Il piccolo, Jutarnji list, Narodna novine, Novi list, Slobodna Dalmacija, 
Slu�bene novine, Sportske novosti, Sport plus, �kolske novine, Ve�ernji list, Vjesnik, te 
Narodne novine kao i Slu�bene novine.  
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Pored toga je posebno oformljena tzv. roditeljska zbirka u okviru koje se mogu koristiti knjige 
iz podru�ja dje�je psihologije i na�ina odgoja djece. Osoblje knji�nice je kvalificirano pru�iti 
razli�ite vrste informacija vezane za kori�tenje vlastitog knji�nog fonda i druge gra�e, ali i 
uputiti korisnike na ostale relevantne izvore informacija, dokumente ili ustanove, koji mogu 
zadovoljiti njihove konkretne potrebe ili zahtjeve. Iz fundusa knji�nice i �itaonice �Viktor Car 
Emin� treba kao posebno izdvojiti tri zbirke i to:194 
 

� zavi�ajnu zbirku 
� referentnu zbirku i 
� multimedijska zbirku. 

 
Zavi�ajna zbirka sadr�i oko 500 jedinica knji�ne gra�e, posebno je izdvojena iz fonda i 
za�ti�ena (na policama s ostakljenim vratima), a sadr�i djela pisaca i drugu gra�u vezanu za 
zavi�ajnu i regionalnu povijest Opatije, Istre i �ire okolice. Toj kategoriji pripadaju i zbornik 
�Liburnijske teme� (od prvoga broja objavljenoga 1974. godine do danas), lokalni list 
�Opatija�, te preslike �lanaka iz �asopisa, dnevnog tiska, prospekata, planova i dr.  
 
U sklopu zbirke u Opatiji nalaze se dijelovi osobne ostav�tine pjesnika Rikarda Katalini�a 
Jeretova i znanstvenika Marija Glogovi�a, dok se radna soba knji�evnika Viktora Cara Emina 
(�ije ime nosi knji�nica) nalazi u njenom ogranku u Lovranu. Ova se gra�a prou�ava 
uglavnom u prostoru knji�nice, no dio se mo�e posuditi pod posebnim uvjetima. Referentna 
zbirka sadr�i enciklopedije, leksikone, rje�nike, bibliografije, biografske rje�nike, almanahe, 
atlase, zbirke zakona i sl., a dostupna je korisnicima za njeno kori�tenje samo u �itaonici. 
Multimedijska zbirka je tek u postupku formiranja 
 
Knji�nica posebnu pozornost posve�uje djeci i mladima (u�lanjeno 490 osoba). Za najmla�u 
dob se osigurava velik izbor slikovnica i ilustriranih knjiga, ali isto tako rekviziti za didakti�ke 
i dru�tvene igre. Za svaki uzrast (posebno za mla�e i starije �kolarce) je osiguran fundus lijepe 
knji�evnosti, ali isto tako mogu�nost kori�tenja priru�nika, enciklopedija, atlasa, rje�nika i 
stru�nih knjiga prilago�enih potrebama njihova uzrasta. Od �asopisa se nudi Drvo znanja, 
Mak, Meridijani, Miki Maus, Modra lasta, National Geographic Junior, Radost i Smib, no isto 
tako i razni stripovi. U povodu Me�unarodnog dana dje�je knjige 2011. godine, je ovaj odjel 
knji�nice nazvan �Halugica� (prema istoimenoj alegori�noj bajci Vladimira Nazora). U 
okvirima ovog odjela se petkom odr�avaju pri�aonice za djecu pred�kolske dobi (pri�a + 
radionica), te srijedom za djecu od prvog do �etvrtog razreda osnovne �kole (pri�a + dru�tvene 
igre)195.  
 
U�enicima i studentima se osigurava kori�tenje studijske �itaonice, posebno prilago�en 
prostor na galeriji knji�nice za �itanje, u�enje i potrebe pisanje radova iz �kolskih i srodnih 
obveza. Prisutne su i druge aktivnosti uklju�ivanja u edukacijske procese, poput razgovora s 
vije�nicima Dje�jeg gradskog vije�a, koje je upoznala sa djelokrugom i smjernicama svoga 
rada196. Vrijednu je aktivnost Gradska knji�nica i �itaonica �Viktor Car Emin� Opatija 
ostvarila u suradnji s Gimnazijom "Eugen Kumi�i�" Opatija i Hotelijersko-turisti�kom �kolom 
Opatija organiziranjem natjecanja i sve�anu dodjelu priznanja za najbolju pjesmu/pri�u na 
temu �Moja draga Opatija od jubavi sanje�197, a u povodu proslave 170. obljetnice 
opatijskog turizma.  
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To ujedno pokazuje i potrebu da se u budu�nosti osigura aktivnija suradnja s turisti�kim 
zajednicama i hotelijerima radi �ireg neposrednog uklju�ivanja Gradske knji�nice i �itaonice 
�Viktor Car Emin� Opatija u oboga�ivanju ukupne turisti�ke ponude Grada Opatija, ali i 
njenih ogranaka za potrebe �itave Opatijske / Liburnijske rivijere. 
 

2.4.3.3.2. Festival Opatija 

Festival Opatija je ustanova koju je osnovao Grad Opatija198 za organizaciju, promid�bu i 
posredovanje u podru�ju kulture, a radi oboga�ivanja kulturnog �ivota gra�ana i turista, �to 
prvenstveno podrazumijeva realizaciju sljede�ih kulturnih i srodnih sadr�aja:199 
 

• Scenska djelatnost (predstave za djecu i odrasle, te kazali�ne radionice i izlo�be u 
sklopu FEN-a tj. Festivala neovisnih kazali�ta i kazali�nih dru�ina u RH). 
 

• Glazbenu djelatnost (koncerti, festival mjuzikla i druga prigodna glazbena doga�anja 
na velikoj sceni i maloj ljetnoj pozornici). 
 

• Filmska djelatnost (projekcije filmova na otvorenom � klasi�ni pristup i 3D 
projekcije). 
 

• Manifestacije (npr.�Ledena �arolija i Bo�i�ni sajam� kao samostalni projekti, te niz 
ostalih doga�anja u kojima se Festival pojavljuje kao suorganizator i promotor 
aktivnosti). 

 
Da bi se dobila slika o vrstama i karakteru doga�anja kao i o broju gledatelja/posjetitelja, 
prezentirat �e se aktivnosti na razini jedne godine (2013.), uz naglasak da je u povijesnom 
razvoju na ovim prostorima bio anga�iran zna�ajan broj umjetnika svjetskog glasa, te da su 
opravo sadr�aji ove vrste obilje�ili kulturno-turisti�ki razvoj Opatije.200 Samo u jednoj godini 
je organizirano 159 razli�itih vrsta doga�anja s ukupno 58 698 posjetitelja. Gostovalo je 27 
kazali�ta iz 8 hrvatskih gradova, prezentirane su 33 kazali�ne predstave od �ega njih 15 za 
djecu uz 4 kazali�ne radionice i jednu izlo�bu kazali�nih lutaka. Organizirano je 12 glazbenih 
priredbi i to 6 mjuzikla, 6 koncerata. Prikazano je 67 filmova od �ega 11 u 3D projekciji, a 
posebno su bile posje�ene projekcije u kasnim no�nim satima.  
 
Festival Opatija se javlja kao suorganizator velikog broja zna�ajnih (naj�e��e glazbenih), 
dobro posje�enih manifestacija (npr. Opatija � Carski grad, MIK 2013, Liburnia jazz festival, 
Festival klapa, 65. obljetnica folklornog ansambla Zora i sl.), uz to je organiziran sajam, 
performans i pra�enje nogometne utakmice na velikom kino platnu. Treba posebno izdvojiti 
projekt FEN (Festival neovisnih kazali�ta i kazali�nih dru�ina u RH), koji je u tek drugoj 
godini djelovanja polu�io zna�ajne uspjehe i postao prepoznatljiv i u �irem okru�enju. U 
okvirima vlastitih projekta, posebno mjesto ima �Ledena �arolija i Bo�i�ni sajam�, �to je niz 
prepoznatljivih, kvalitetnih i dobro prihva�enih sadr�aja koji su privukli zna�ajan broj 
posjetitelja (28 600) 201.  
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Navedena doga�anja se prvenstveno odvijaju na prostorima Ljetne pozornice (velika i mala), 
smje�tenoj na jedinstvenoj lokacija uz more i opatijskog parka Angiolina. Velika pozornica 
ima kapacitet gledali�ta od 2500 sjede�ih odnosno 5000 staja�ih mjesta (scena 21x12 metara) 
i idealna je za odr�avanje glazbenih, scenskih ili kombiniranih umjetni�kih formi (klasi�ne 
opere, operete, baleti, mjuzikli, jazz, pop, rock i zabavni koncerti i sl.), uz niz ostalih 
dru�tvenih doga�anja. Mala pozornica ima kapacitet od 600 sjede�ih mjesta (scena 10x10 
metara), je posebno atraktivna jer osigurava intimniji ugo�aj, ve�u koheziju i interakciju s 
izvo�a�ima programa, a prikladna je za manje glazbene i scenske oblike.  
 
Kako se radi o otvorenom prostoru, nije ga mogu�e koristiti u kasno-jesenskom i zimskom 
periodu, niti za vrijeme lo�ih vremenskih uvjeta. Tada se kulturni program organizira u 
dvoranama opatijskih hotela202, prostorima Hrvatskog muzeja turizma, Kulturnom domu Zora, 
Vili Antonio, a ponekad se koriste i odgovaraju�i prostori u Rijeci203.  
 
U planu je realizacija projekta pokretnog natkrivanja Ljetne pozornice204, �to bi uz izgradnju 
Kulturno-turisti�kog centra205, kao svojevrsnog Doma umjetnosti osiguralo kvalitetne 
preduvjete za realizaciju kulturnih i srodnih programa, za koje sada postoje prostorna 
ograni�enja ili ograni�enja uvjetovanja vremenskim prilikama. Navedeno bi tako�er otvorilo 
mogu�nost da Festival Opatija pristupi pripremi sadr�aja vlastite produkcije, za koje sada 
nema adekvatne uvjete. Za kontinuirano uspje�no djelovanje 1999. godine dodijeljena je 
nagrada za �ivotno djelo gospodinu Veljku Milo�i�u (ravnatelju kulturne ustanove �Mozaik� 
� pravni prednik �Festivala�), a 2002. godine gospo�i Rajni Milo�, tada�njoj i sada�njoj 
ravnateljici �Festivala� Opatija.    
 

2.4.3.3.3. Hrvatski muzej turizma 

Hrvatski muzej turizma je osnovan 2007. godine (osniva�i Grad Opatija i Ministarstvo kulture 
RH) kao specijalizirana je muzejska ustanova nacionalne razine koja prikuplja, �uva, istra�uje 
i prezentira materijalnu i nematerijalnu ba�tinu turisti�kog sadr�aja206. Naglasak je na 
prikupljanju relevantne gra�e iz turisti�ke povijesti Opatije i Hrvatske, kako bi se ista 
prezentirala u obliku izlo�bi, radionica, okruglih stolova. Prikupljena gra�a je i podloga za 
daljnji istra�iva�ki rad o interakciju turizma, lokalne zajednice i kulture, a sve radi boljeg 
razumijevanja dru�tvenih odnosa u pro�losti, pra�enja suvremenih trendova u ovom segmentu 
kulture. Za realizaciju raznih kulturnih aktivnosti i sadr�aja, Hrvatski muzej turizma koristi 
sljede�e relevantne prostore:207 
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• Vilu Angiolinu (sjedi�te Muzeja i prostor za muzejske izlo�be) 
• ��vicarsku ku�u� (stalna izlo�ba �Pozdrav iz Opatije�) i  
• Umjetni�ki paviljon �Juraj �porer� (likovne i druge izlo�be). 

 
Vila Angiolina, simbol je Opatije, najljep�a je opatijska rezidencijalna vila locirana u parku 
bogate hortikulturne ba�tine, izvrstan je prostor za stalne i povremene postave muzejskih 
izlo�aka, jer i sama pri�a pri�u o povijesti turizma u Opatiji i na Jadranu. Podigla ju je obitelj 
Scarpa iz Rijeke poznata po gostoljubivosti, a i dalje je bila u funkciji turizma (grof Viktor 
Chorinsky, Dru�tvo ju�nih �eljeznica, Dioni�ko dru�tvo svrati�ta i lje�ili�nih zavoda 
Opatija/Be�, Lje�ili�no povjerenstvo Opatije, Azienda Autonoma di Soggiorno, Turisti�ko-
ugostiteljska komora za kotar Rijeka, Turisti�ko dru�tvo i Turisti�ki biro Opatija, �itaonica i 
biblioteka Viktor Car Emin, Mozaik Opatija, Festival Opatija) te se �esto koristila i kao 
reprezentativan prostor za kulturna doga�anja, protokolarne potrebe i drugo. 
 
��vicarska ku�a� nosi obilje�ja alpske arhitekture, a kroz povijest je prete�ito kori�tena kao 
gospodarska zgrada vlasnika Vile Angioline (za pripravak doma�ih mlije�nih proizvoda), da 
bi joj ovaj naziv dodijelile Ju�ne �eljeznice, koje su je 1884. godine i pretvorile u pansion. 
Kroz povijest je mijenjala vlasnike i namjenu da bi na kraju postala izlo�beni prostor. Pod 
geslom �Pozdrav iz Opatije�, �to je citat preuzet iz starih razglednica, izlo�ba na slikovit 
na�in posjetitelje upoznaje sa slavnim danima Opatije od �zlatnog doba� Austro-Ugarske 
monarhije do kronolo�ki bli�e povijesti. Posebno su izdvojene sekvence popularnosti Opatije 
u doba Opatijskih festivala i drugih mondenih doga�anja, koja su locirala Opatiju kao 
po�eljno odredi�te za izlaske i zabavu. 
 
Umjetni�ki paviljon Juraj �porer izgra�en je 1900. godine pod imenom Pavilion Glacier kada 
te je to bila elitna slasti�arnica u koju su vlakom iz Be�a i Pe�te svakodnevno dopremani 
svje�i kola�i. Radi se o atraktivnom prostoru, smje�tenom uz obalnu �etnicu Lungomare u 
neposrednoj blizini Crkve sv. Jakova i gradskog parka. Od 1930-ih se koristi kao izlo�beni 
paviljon, a dana�nji naziv dobiva 1945. godine po �uvenom lije�niku, koji se smatra 
za�etnikom ideje o Opatiji kao lje�ili�tu. Potpuno je obnovljen 2003. godine pa se danas 
koristi kao atraktivan prostor za izlo�be, koncerte, domjenke, prezentacije, radionice, bankete, 
sve�anosti otvaranja kongresa i sl. Mali park ispred paviljona se koristiti kao dodatan prostor 
za izlaganje umjetni�kih djela (skulpture), za domjenke, glazbena doga�anja i sl.  
 
Iako atraktivni, navedeni prostori su relativno sku�eni za sve aktivnosti koje Hrvatski muzej 
turizma planira realizirati, na na�in da se do sada dominantan stati�an, dociraju�i i formalan 
na�in prezentiranja muzejske gra�e, otvori korisnicima na na�in da se otvori prema javnosti, 
posebno djeci i mladima kroz edukativni pristup u prezentiranju gra�e i kroz dijalog s 
razli�itim dionicima kulturnog �ivota, a u cilju da se otvori prostor za daljnja istra�ivanja u 
svim segmentima njegova djelovanja. Orijentacija treba biti na kvalitetu i prepoznatljivost 
projekata od nacionalnog i me�unarodnog zna�aja, nagla�avaju�i vrijednosti kulture u 
turizmu, koriste�i pri tom iskustva svjetski poznatih muzeja te vrste, ali i sredstva EU 
fondova208.  
 
Poduzimaju se aktivnosti za racionalnije i preglednije organiziranje zbirki muzeja, a radi 
njihova �to boljeg kori�tenja i prezentiranja javnosti, a to se odnosi na sistematizirane zbirke 
razglednica, fotografija i negativa, likovnih djela, suvenira, turisti�kih karata i planova, 
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turisti�kih �asopisa i novina, turisti�kih vodi�a i prospekata, plakata i reklama, turisti�ke audio 
i video gra�e, dokumenata i rukopisa, memorabilija, osobnog putni�kog inventara, inventara i 
opreme te donacija od obitelji Strozzi-Papandopulo i dr. Albina Edera209.  
 
Primarni korisnik aktivnosti muzeja je publika, �iji broj raste proporcionalno s kvalitetom 
programa, a aktivan se odnos uspostavlja sa stru�njacima i umjetnicima, koji se pozivaju kao 
autori, konzultanti i partneri u osmi�ljavanju i realizaciji programa. Udruge u kulturi 
povremeno koriste prostore muzeja za svoje programe, a potrebno je unaprijediti oblike 
suradnje sa kolekcionarima. Muzej ostvaruje i kvalitetnu suradnju sa svojim osniva�ima (Grad 
Opatija i Ministarstvo kulture RH), relevantnim kulturnim ustanovama, obrazovnim, 
turisti�kim i gospodarskim sektorom210. 
 
Name�e se op�eniti zaklju�ak da je za pozicioniranje Hrvatskog muzeja turizma, Opatija 
izabrana kao izvrsna makro i mikro lokacija. Naime, isti je lociran u kolijevci hrvatskog 
turizma, simbolu privla�ne elitne turisti�ke destinacije po mjerilima srednjoeuropskog turizma 
tog doba (kraj 19. stolje�a)211, ali i vremena poznatog kao �zlatno doba Opatije� (60-e i 70-e 
godine)212, kada je Opatija bila poznata po festivalima i nizu drugih kulturnih doga�anja.  
 
To je zna�ajno polazi�te za istra�ivanje pro�losti i promi�ljanje suvremenog razvoja kulturnog 
turizma u godini (2014.), kada se Opatija obilje�ava 170. obljetnicu razvoja svog, ali i 
hrvatskog turizma. To je i razlog za pridru�ivanje projektu Grada Rijeka u kandidaturi za 
�Europsku prijestolnicu kulture 2020. godine�213, a sve kako bi se organiziranom ponudom 
kulturnih sadr�aja i projekata Rijeka i Opatija predstavile kao kvalitetna i privla�na destinacija 
kulturnog turizma. Hrvatski muzej turizma u tom procesu mo�e imati zna�ajnu ulogu u 
organizaciji tribina, okruglih stolova, radionica i drugih oblika istra�ivanja, usmjerenih na 
povezivanje povijesti i budu�nosti kulturnog turizma od lokalne do nacionalne razine. 
 

2.4.3.4. Ostali programi i sadr�aji zadovoljenja javnih potreba u kulturi 

Grad Opatija pru�a financijsku potporu ustanovama u kulturi ali brine i o drugim oblicima 
zadovoljenja javnih potreba u kulturi, �to se posebno odnosi na kulturno-umjetni�ki 
amaterizam i kulturno stvarala�tvo, ali i na pomo� i potporu u svim oblicima oboga�ivanja 
kulturne ponude Grada Opatije kroz razne manifestacije za domicilno stanovni�tvo i turiste, 
pa se u tu svrhu izdvaja oko 5 % ukupnog gradskog prora�una214. Naime, ponudom 
kvalitetnih kulturnih programa tijekom cijele godine kroz prepoznatljive kulturne 
manifestacije temeljene na obi�ajima i autohtonim/povijesnim vrijednostima, te uz njihovu 
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adekvatnu i pravovremenu promociju, mogu�e je zna�ajno doprinijeti oboga�ivanju turisti�ke 
ponude i produ�enju sezone. Slijedom ranije spomenutih aktivnosti pridru�ivanja Grada 
Opatije za kandidaturu grada Rijeka za �Europsku prijestolnicu kulture 2020. godine�, 
kvalitetno osmi�ljeni programi bi u Opatiju trebali privu�i druga�iju ciljnu publiku.  
 
Uz osiguravanje sredstava za funkcioniranje kulturnih ustanova Grada Opatija i u suradnji s 
Turisti�kom zajednicom Grada Opatije,215 organiziranju se zna�ajne manifestacije s ciljem 
pobolj�anja ukupne kulturne turisti�ke. Tako�er financijski podupire kulturni amaterizam ili 
na druge na�ine sura�uje s raznim udrugama i to prvenstveno sa sljede�ima:216 Folklorni 
ansambl �Zora�, Katedra �akavskog Sabora, Opatijski glazbeni klub 4’33’’, Kulturno dru�tvo 
Leprinac, KZU Opatija i KZU Volosko, Pjeva�ki zbor DVD Opatija, Puha�ki orkestar 
Lovran, Zajednica Talijana Opatija, Zajednica Ma�ara �Baross�, Centar za kulturni turizam 
�Koraki�, DVD Opatija, Udruga ljubitelja kamelije �Iginio Scarpa�, Ma�oretkinje grada 
Opatija, Matica Hrvatska � ogranak Opatija, Udruga �Ogni��e�, Udruga Liburnia jazz, 
Hrvatsko katoli�ko dru�tvo �Branimir�, Udruga �Komitet�, Udruga za razvoj kulture mladih 
�Kulturni front�, Udruga �Moji I�i�i�, Udruga �Festival Kvarner�, Katedra �akavskog sabora 
i sl. Zna�aj ulaganja u kulturni amaterizam ilustrirat �e se na nekoliko izdvojenih, ali 
zapa�enih primjera. 
 
Koliko je zna�ajno ulagati u kulturni amaterizam dokazuje npr. Folklorni ansambl Zora217, 
osnovan je 1948. godine s ciljem da istra�uje, prikuplja, umjetni�ki obra�uje i scenski 
prikazuje najljep�e primjere bogate hrvatske glazbene i plesne tradicije (narodnih plesova i 
pjesama), a koji je do danas postao nezaobilazni dio turisti�ke ponude Opatije i Kvarnera, a 
dio je i kulturne ba�tine RH. Ansambl je 2014. godine obilje�io punih 65 godina aktivnoga i 
plodonosnog djelovanja, tijekom kojeg je odr�ano vi�e od 4000 nastupa u zemlji i diljem 
svijeta (Italija, Austrija, Belgija, Engleska, �e�ka, Slova�ka, Bugarska, �panjolska, �vicarska, 
Nizozemska, Poljska, Njema�ka, Francuska, Slovenija, Luxemburg, Ma�arska, te u dva 
navrata u SAD-u), �emu treba dodati i sudjelovanje na festivalima i koncertima, za �to su 
uslijedila mnogobrojna priznanja.  
 
Tijekom godina u rad ansambla je bilo uklju�eno vi�e od 1500 �lanova, a danas ih broji 57, 
koji izvode pjesme i plesove Hrvata kroz 16 koreografija, a posebice isti�emo plesove 
Liburnijskog krasa (Muna, Pasjaka i �ejana), Balun (kao prepoznatljiv ples iz Istre), Kr�ki 
tanac, kolo iz Ra�anca, starogradski Splitski plesovi, Posavski plesovi, Prigorski plesovi, 
Valpova�ko kolo, splet plesova iz Slavonije, plesovi iz Like, Baranje, Me�imurski plesovi i 
Bunjeva�ko nadigravanje kao i plesovi Hrvata koji �ive u Vojvodini). Folklorni ansambl Zora 
je 1998. godine, a povodom 50-e obljetnice djelovanja, dobio Nagradu Grada Opatija za 
podru�je kulture. 
 
Na ovim prostorima uspje�no djeluju i ogranak Katedre �akavskog sabora218, koji je prvotno 
osnovan kao Sabor �akavskog pjesni�tva 1969. godine u �minju, a na inicijativu knji�evnika 
Zvane �rnja. �akavski sabor ima obilje�ja udruge gra�ana, koja u prvi plan stavlja 
reafirmaciju i revitalizaciju osobitosti �akavskoga govornog podru�ja te poti�e djelatnost i 
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kreativnost na podru�jima kulture, stvarala�tva i znanosti, a posebno vrjednovanja doprinosa 
stvarala�tva Istre i Kvarnera hrvatskoj i europskoj kulturi.  
 
Danas se djelovanje Katedre �akavskog sabora prepoznaje kroz raznovrsne kulturno-
umjetni�ke programe, znanstvene i stru�ne skupove, izdava�ku djelatnosti, podizanja spomen 
obilje�ja, o�uvanje svih oblika kulturne ba�tine, valoriziranje i revaloriziranje �akav�tine kao 
dijalektalnog i jezi�nog idioma, te u drugim kulturnim programima koji se ti�u o�uvanja i 
vrednovanja kulturnog i nacionalnog identiteta �akavskog govornog podru�ja. 2000. godine je 
Katedra �akavskog sabora dobila Nagradu Grada Opatija za podru�je kulture. 
 
Opravdanost ulaganja u mlade dokazuje Opatijski glazbeni klub 4’33’’219, osnovan u listopadu 
1996. godine na inicijativu Grada Opatije. To je �enska grupa, prepoznatljiva po izvrsnim 
pjeva�kim izvedbama vi�eglasja (solisti�kih i zborskih) kroz autorizirane obrade doma�eg i 
stranog popularno-glazbenog stvarala�tva, na na�in da se po�tuju visoki standardi kvalitete 
(rock, pop, R&B, funky, blues, jazz, sevdah, primorsko-istarski i makedonski folklor), �to se 
ostvaruje u suradnji s vrhunskim glazbenicima i aran�erima.  
 
Pjesma �Stara dama� i prate�i turisti�ko-promid�beni spot koji izvode, usmjeren je na 
promociju Opatije u zemljama Europe (Seeboden, Bad Ischl, Schatendorf, Eisenburg). Do 
sada su publicirale vlastiti CD �Dobro jutro�, sudjelovale na vi�e kompilacijskih albuma i 
snimile tri spota. Za vrijeme posjeta Pape Ivana Pavla II. Rijeci (2003.) izvodile su autorsku 
pjesmu �Moj mir� (dio CD-a �Papa me�u nama�), nastupale su na Festivalu za Euroviziju 
2001., MIK-u, Zadarfestu, Kastavskom kulturnom letu i u emisijama HRT-a.  
 
Njeguju i vlastiti repertoar, prepoznatljiv u dva glazbeno-scenska spektakla �DisCoral� i 
�Vidih vodu�. �DisCoral� je u osnovi srednjovjekovno gregorijansko pjevanje na latinskom 
jeziku (pripada world music �anru, a uspje�no predstavljen na World Music Expo 2004. te 
emitiran na njema�koj radio postaji WDR). Projekt �Vidih vodu� je glagolja�ko pjevanje u 
duhu najstarije hrvatske glazbene tradicije na staroslavenskom jeziku iz 16. stolje�a. Grupa je 
ostvarila vi�e od stotinu nastupa u RH i inozemstvu (Njema�ka, �vicarska, Austrija, 
Mad�arska, Slovenija, Italija, Bosna i Hercegovina). Grad Opatija je 2005. godine Opatijskom 
glazbenom klubu 4’33’’ i njihovoj umjetni�koj voditeljici Diani Grguri� dodijelio Nagradu 
Grada Opatije za kulturu.  
 
U unapre�enju turisti�ke ponude potrebno je aktivnije uklju�ivanje svih ciljnih skupina u 
kulturi, kojima nedvojbeno pripadaju i likovni stvaraoci220, �ija brojnost i kvaliteta radova 
mogu uspje�nije promovirati ovaj segment kulturne ponude Grada Opatiju. Stoga se osje�a 
nedostatak organiziranog predstavljanja njihovih djela kroz stalni postav (npr. «Gradska 
galerija Opatija»), �to mo�e postati integralni dio ponude kulturnih doga�anja u ovoj 
turisti�koj destinaciji. Da bi se likovni umjetnici mogli kvalitetnije promovirati svojim radom, 
bilo bi dobro da im se omogu�e povoljni uvjeti najma ateljea u Gradu Opatija i to u 
prostorima koji su dostupni turistima, �ime se stvara jedan novi kvalitativni oblik interakcije, 
ali otvara i mogu�nost suradnje sa umjetnicima drugih regija, �to je u skladu i sa preporukama 
Hrvatskog dru�tva likovnih umjetnika, ali i atraktivan oblik ponude, pogotovo ako se ova 
doga�anja odvijaju izvan glavne sezone, kroz povezivanje sa drugim kulturno-zabavnim 
sadr�ajima (uz ma�kare, �marunadu�, festival �okolade i sl.), �to tra�i i aktivnije uklju�ivanje 
sustava turisti�kih zajednica, hotela i restorana. Sve navedeno treba biti popra�eno 
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odgovaraju�im kvalitetnim promotivnim materijalima, da bi se kroz sinergijske procese, 
ostvarila vi�a razina uspjeha na razini Grada Opatija kao turisti�ke destinacije.  
 
Uz pra�enje rada udruga u kulturi, Grad Opatija je u godini obilje�avanja zna�ajne obljetnice 
170. godina opatijskog i hrvatskog turizma, a u suradnji s Turisti�kom zajednicom grada 
Opatije organizirao i financijski podupro poseban program, na na�in da su se standardne 
kulturne manifestacije obogatile novim prigodnim sadr�ajima. Tako su program 
financiranja/sufinanciranja bila obuhva�ena sljede�a kulturna doga�anja:221 

 
• Karnevalska doga�anja (Dizanje i spu�tanje karnevalske zastave; Bal pod maskama, 

Balinjerada, Dje�ji karnevalski korzo; Ma�karani klapski maraton�)  
 

• Povijesna doga�anja (Opatija � Carski grad, Be�ki bal) 
 

• Turisti�ka doga�anja (U�karski sajam, Dani hrvatskog turizma, Festival �okolade, 
Festival vatrometa, Ledena �arolija) 
 

• Glazbena i scenska doga�anja (Liburnia jazz festival, Festival MIK, Op-Art Festival, 
Liburnicon, Liburnia film festival, Glazbena tribina, Koncerti klasi�ne glazbe; 
Hrvatski festival klapa i mandolina, Ve�er klapa va Mandra�e, Ve�er klapa va 
Leprince i druge manifestacije koje uklju�uju klapsko pjevanje; nastupi opatijskog 
komornog orkestra, Festival puha�kih orkestara �Na� svijet je glazba� i sl.). 

 
Me�u ostale atraktivne manifestacije treba izdvojiti U�karski sajam222, koji se ve� 8 godina za 
redom uspje�no organizira na padinama planine U�ka, gdje se u prosjeku okuplja vi�e od 
10.000 posjetitelja da bi u�ivali u ponudi autohtonih proizvoda lokalnih proizvo�a�a pra�enoj 
bogatim gastronomskim i zabavnim programom. Naglasak je na predstavljaju djelatnosti 
malih obiteljskih gospodarstva na podru�ju koje gravitira U�ki, te aktivnosti kulturnih udruga 
koje �uvaju i promi�u bogatu kulturnu ba�tinu ovoga kraja, a u svrhu promocije autenti�nog 
na�ina �ivota i obi�aja ovog podneblja. Od ove se godine naglasak stavlja na ekolo�ku za�titu, 
sukladno na�elima projekta �Zero Waste�223 (�nula otpada�), a s ciljem da se smanji ukupan 
negativan utjecaj manifestacije na okoli�.  
 
Tako su promid�beni materijali tiskani na recikliranom papiru, jela �e se poslu�ivati na 
biorazgradivim tanjurima od �e�erne trske, te �e se provoditi selektivno odvajanje otpada 
(ekolo�ki otoci). Na sajmu se u pravilu na 40 �tandova predstavlja lokalna ponuda (mali 
lokalni proizvo�a�i, obrtnici i obiteljska poljoprivredna gospodarstva) doma�ih proizvoda 
(pr�ut, ov�ji i kozji sir, doma�e marmelade i sirupi, proizvodi od meda, rakije, likeri, vina, 
kola�i, marmelade, mesni proizvodi, ljekovito bilje i prirodna kozmetika ...) od kojih sve ve�i 
broj nosi �eko markicu�, prikazuju su se stari zanati (starinska kova�nica, izrada drvenih 
ba�vi, lon�arenje na kolu, na�in izrade autohtonih glazbenih instrumenata), mogu se upoznati 
izvorne �ivotinjske pasmine (istarsko govedo � bo�karin, istarska ovca � pramenka, doma�a 
krava, magarac � istarski tovar i autohtona pasmina koza), mogu se razgledati tradicionalni 
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alati, oru�a i posu�e, autohtoni glazbeni instrumenti i op�enito nekada�njeg na�ina �ivota. Za 
najmla�e se organizira predstava s odgovaraju�om etno-tematikom, a korisne su i edukativne 
radionice i predavanja, uz pri�e i legende ovog kraja (mitologija i slavenska kultura).  
 
Temeljem Odluke o spomeni�koj renti224 i slijedom Zakona o za�titi i o�uvanju kulturnih 
dobara225 sustavno se provodi ure�enje i za�tita zna�ajnih objekata ili povr�ina uklju�uju�i i 
ure�enje fasada i krovova unutar za�ti�enih kulturno-povijesnih cjelina grada Opatija. Kroz 
spomeni�ku rentu se osiguravaju sredstva za odr�avanje i o�uvanja prostora u vlasni�tvu 
grada po na�elu dobrog gospodara u skladu s na�elima brige o za�titi kulturnih dobara a kako 
bi se sa�uvale kulturno-povijesne cjeline Grada Opatije, da bi se iste mogle bolje turisti�ki 
valorizirati. Na to se nadovezuje i primjena programa provedbe mjera energetske u�inkovitosti 
za zgrade u vlasni�tvu Grada (Kulturni dom Zora, Vila Antonio, Osnovne �kole Rikarda 
Katalini� Jeretov i sl.), a za koje su izra�eni energetski certifikati. 
 
Sve navedeno provodi se s ciljem o�uvanja i za�tite svih oblika kulturnih dobara, koji su od 
velikog zna�aja za o�uvanje identiteta Opatije kao jedinice lokalne samouprave i njenog 
prezentiranja kroz razli�ite oblike turisti�ke ponude. Kulturna dobra su prvenstveno povijesna 
svjedo�anstva, ali bi trebala biti i u funkciji dobrobiti svih gra�ana grada Opatija i �ire 
zajednice, ali i temelj na kojem treba graditi ponudu kulturnog turizma, temeljenu na odr�ivoj 
ekonomskoj eksploataciji svih oblika kulturnih dobara, �to prati i ekolo�ki pristup u 
organiziranju kulturnih doga�anja. U cilju realizacije svih ovih zadataka i njihova 
unapre�enja, Grad Opatija bi u skladu i na polazi�tima definiranim Strategijom EU 2020226 
trebao izraditi program kori�tenja sredstava fondova EU �to tra�i koordinaciju na razini 
turisti�ke destinacije, a slijedom na�ela odr�ivog razvoja. 
 

2.4.4. Tehni�ka kultura 

Slijedom odredbi Zakona o tehni�koj kulturi227 tehni�ka se kultura organizira kao dio 
odgojno-obrazovnog procesa te drugih oblika razvoja u �ivotu i radu pojedinca, posebno 
mladih, a na putu stjecanja znanja, umije�a i sposobnosti radi kreativnog uklju�ivanja u 
suvremene radne i �ivotne procese. Temelj je razvoja stvarala�kih aktivnosti i nezaobilazan 
�imbenik primjene novih tehnolo�kih dostignu�a u svakodnevnom �ivotu lokalne zajednice, a 
ponajprije djece i mladih, jer ih suvremena kretanja usmjeravaju na prilago�avanje zahtjevima 
znanstveno-tehnolo�kog razvoja. To se prvenstveno odnosi na primjenu informati�kih 
znanosti i interneta (ra�unalne tehnologije, mikroelektronika, robotika i telekomunikacije i 
sl.), ali i razvoj inventivnog rada kroz �irenje znanstvenih i tehni�kih dostignu�a. Grad Opatija 
podr�ava razne izvannastavne i izvan�kolske programe i druge aktivnosti radi zadovoljenja 
specifi�nih potreba i interesa u podru�ju tehni�ke kulture. 
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U svrhu realizacije ciljeva u podru�ju tehni�ke kulture, osnovana je Zajednica tehni�ke 
kulture Grada Opatije (2011.)228 koja djeluje po na�elima i prema programu rada Hrvatske 
zajednice tehni�ke kulture. Njeno osnivanje je pokrenulo 12 opatijskih udruga (Aeroklub 
Cumulus, AK Opatija Motosport, Radioamaterski klub Opatija, Multimedijalna udruga Lapi�, 
Klub za slobodno letenje Homo volans, �portski ribolovni klub Jadran, Liburnija Classic 
Club, CB Radio klub Opatija i Dru�tvo urbanista Opatija)229, prisustvovao je 21 predstavnik, 
no zbog strogih zakonskih pravila se kao slu�beni osniva�i navode samo Aeroklub Cumulus 
Opatija, Klub slobodnog letenja "Homo Volans" i Multimedijalna udruga "Lapi�" i kasnije 
pridru�eni �lan Udruga za tradicionalno jedrenje i brodogradnju "Ba�kot". 
 
Grad Opatija u svom prora�unu230 osigurava sredstva kao podr�ku aktivnostima Zajednice 
tehni�ke kulture, ali i za druge projekte iz podru�ja tehni�ke kulture (za rad klubova u 
aktivnostima tehni�ke kulture, za prometnu jedinicu mlade�i, za foto i video sekciju i sl.), a 
sve kako bi se mogli uspje�no realizirali programi tehni�ke kulture ili unaprijedile vje�tine i 
kompetencija gra�ana u tom podru�ju, s posebnim naglaskom na potrebe mladih i djece 
(unaprijediti informati�ku pismenost, razvijanje motorike, podizanje prometne kulture, te 
stjecanje spoznaja iz filmske kulture i novih medija), a sve u skladu s interesima i potrebama 
korisnika.  
 
Posebno �e se podr�avati nastavak realizacije onih projekata koji su se i do sada pokazali 
uspje�nima, posebno ako su namijenjeni djeci i mladima, a podupiru me�usektorsku suradnju. 
Tu pripada i nastavak aktivnosti koje provodi Multimedijalna udruga Lapi� � �kola filmske 
kulture za u�enike O� RKJ te program Unapre�enje informatizacije dru�tva za mlade i starije 
osobe. U suradnji s MUP-om (Ispostava Opatija) ustrojava se jedinica Prometne mlade�i, 
aktivnosti Jedrili�arskog kluba Opatija u domeni priprema i sudjelovanja na natjecanjima, 
radio navo�ene jedrilice, aktivnosti Aerokluba Cumulus (�kola padobranstva za po�etnike), 
aktivnosti Radio amaterskog kluba Opatija, sudjelovanje na sajmovima i promotivne 
aktivnosti u organizaciji Zajednice tehni�ke kulture. Ciljevi podr�ke aktivnostima tehni�ke 
kulture su sljede�i: 
 

• nadopuniti i osuvremeniti znanja djece i mladih ste�ena tijekom �kolovanja, 
• omogu�iti izbor razli�itih sadr�aja i programa u slobodno vrijeme, 
• poticati i razvijati inventivnost, inovativnost, kreativnost i individualne sposobnosti, 
• oboga�ivati ste�ena i spoznavati nova znanja i vje�tine, 
• razvijati osje�aj dru�tvene korisnosti, 
• razvijati me�usobno prijateljstvo i zajedni�tvo, 
• unapre�ivati kvalitetu svakodnevnog �ivljenja, 
• poticati zajedni�ki rad i ostvarivanje zajedni�kog uspjeha, 
• poticati rad pojedinaca i rad u malim skupinama, 
• osigurati i omogu�iti upotrebu najsuvremenijih tehni�ko-tehnolo�kih dostignu�a. 

 
Nu�no bi bilo osna�iti rad Zajednice za tehni�ku kulturu na na�in da se stvore uvjeti da joj se 
priklju�i ve�i broj udruga, �to je preduvjet provo�enja ozbiljnijih projekta, za koje je mogu�e 
dobiti podr�ku na razini RH ili EU, za �to postoje zna�ajne pretpostavke u uspjesima koje 
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posti�e Homo Volans u organiziranju dr�avnog prvenstva u ovjesnom jedrili�arstvu na U�ki, 
udruga Lapi� u provo�enju programa informati�ke edukacije, udruge Aeroklub Cumulus u 
organiziranju prepoznatljivih aktivnosti u padobranstvu (dr�avna i me�unarodna natjecanja u 
padobranskim i jedrili�arskim skokovima, Cumulus Skydive, Photo Contest�), te u 
organiziranju temeljne i napredne obuke novih padobranaca. 
 
 

2.4.5. Sport i rekreacija 

Grad Opatija, temeljem jasno definiranog Programa javnih potreba u sportu231, poti�e 
amaterski sport i rekreaciju te promi�e sport kao zdrav i po�eljan na�in �ivota. Tim 
programom se djeci i mladima omogu�uje jednostavan ulazak u sustav sporta te se 
osiguravaju osnovni preduvjeti za njihovo bavljenje sportom �to je mogu�e du�e. Sada�nja i 
budu�a misija Programa javnih potreba u sportu je uklju�ivanje �to ve�eg broja djece u 
organizirano bavljenje sportskim aktivnostima pod stru�nim vodstvom. Time se osigurava 
ostvarenje osnovnih (zdravstvena za�tita djece, uklju�ivanje djece i mladih u sportske 
aktivnosti �to ranije) i posebnih (o�uvanje zdravlja djece, kvalitetno provo�enje slobodnog 
vremena, socijalizacija djece) strate�kih ciljeva. 
 
Bez obzira na to da li je rije� o ekipnim ili pojedina�nim sportovima, u Opatiji se uglavnom 
prakticiraju razli�iti oblici masovnog sporta (neselektivni, amaterski, rekreacijski, �kolski), 
kao i sport za osobe s invaliditetom. U manjem dijelu su zastupljene i pripreme za vrhunska 
natjecanja (selektivni � profesionalni sport). Dodatno se stimuliraju i aktivnosti vrhunskih 
sporta�a koji su, temeljem ostvarenih rezultata, svrstani u jednu od prve tri kategorije prema 
Kriterijima Hrvatskog olimpijskog odbora232 za kategorizaciju vrhunskih sporta�a. Iz 
prora�una se sredstva prvenstveno usmjeravaju za sufinanciranje sportskih aktivnosti, poslova 
i djelatnosti koje su obuhva�ene Programom javnih potreba u sportu Grada Opatije, a to su: 
 

1. poticanje i promicanje sporta kroz organizirani rad sportskih �kola, 
2. djelovanje udru�enja sportskih klubova, udruga i saveza, 
3. trening, organiziranje i provo�enje sustava natjecanja kroz organizirani rad ekipa 

podmlatka, 
4. stru�ni rad u sportu i �kolovanje trenera, 
5. osiguravanje prostornih uvjeta za �to optimalniji rad sportskih klubova s djecom i 

mladima, 
6. zdravstvena za�tita aktivnih sporta�a, 
7. sportsko-rekreacijske aktivnosti gra�ana, 
8. sportske aktivnosti osoba s te�ko�ama u razvoju i osoba s invaliditetom, 
9. sufinanciranje vrhunskog sporta kroz stipendije nositeljima jedne od prve tri kategorije 

vrhunskih sporta�a prema kriterijima Hrvatskog olimpijskog odbora. 
 
Pri realizaciji Programa javnih potreba u sportu, Grad Opatija usko sura�uje sa Zajednicom 
sportskih udruga Grada Opatije � �portskim savezom Grada Opatije, osnovanim 1998. 
godine. Temeljni ciljevi saveza su razvitak i promicanje sporta i sportske rekreacije, poticanje 
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vrhunskog sportskog stvarala�tva na podru�ju grada Opatije, razvitak sportskih aktivnosti 
djece i mlade�i te objedinjavanje i uskla�ivanje aktivnosti i programa svojih �lanica. Svi akti 
saveza, registri �lanica i sporta�a, izvje�taji s odr�anih sportskih natjecanja i odr�anih 
manifestacija �lanica, zapisnici o radu Skup�tine saveza, rezultati i postignu�a opatijskih 
sporta�a mogu se prona�i na svakodnevno a�uriranim internet stranicama saveza233.  
 
Jedan od ciljeva �portskog saveza Grada Opatije je popularizacija sportskih sadr�aja me�u 
�irom javnosti. S tom namjerom je pokrenuta i Facebook stranica �portskog saveza Grada 
Opatije234, na kojoj se objavljuju sve vijesti, galerije fotografija i zanimljivosti iz rada saveza. 
Na taj na�in �e se u budu�nosti poku�ati sve informacije plasirati do �to je mogu�e ve�eg 
broja ljudi �iji je posao, hobi, sportska ili rekreativna aktivnost ili bilo koji drugi interes vezan 
uz opatijski sport na jednom mjestu. U 2014. godini �portski savez Grada Opatije je po prvi 
put organizirao manifestaciju Opatijski sportski dan235 i izdao bro�uru �Pregled opatijske 
sportske zajednice rije�ju i slikom�.  
 
Namjera saveza je da se Opatijski sportski dan organizira na po�etku svake �kolske godine, 
kako bi se djeci i roditeljima omogu�io uvid i �to lak�e uklju�ivanje u brojne programe 
sportskih klubova. Ovaj tip manifestacije odli�an je poligon za upoznavanje opatijske i 
regionalne javnosti s lokalnom sportskom zajednicom koji pridonosi omasovljenju sporta u 
Opatiji. Kvalitetu i svrhu prvog izdanja ove manifestacije prepoznao je i Sredi�nji 
koordinacijski odbor akcije �Gradovi i op�ine � prijatelji djece� koji je Gradu Opatiji za 
Opatijski sportski dan dodijelio povelju za Naj-akciju 2014.236 
 
U bro�uri �Pregled opatijske sportske zajednice rije�ju i slikom�, koja je u dogovoru s 
osnovnim �kolama koje djeluju na podru�ju Grada Opatije podijeljena svim u�enicima, 
navedeni su svi najzna�ajniji podaci o sportskim klubovima �lanicama �portskog saveza 
Grada Opatije, s naglaskom na poziv prvenstveno mladima, pa onda i svima ostalima da se 
aktivno bave sportom. Osim �to ima svojstvo statisti�ke i dokumentaristi�ke publikacije, 
bro�ura je poslu�ila i kao vodi� kroz sve registrirane sportske klubove s podacima o tome gdje 
i kako ih se mo�e prona�i te im se priklju�iti bilo rekreativno ili s natjecateljskim ambicijama. 
�portski savez Grada Opatije trenutno �ini 41 sportska udruga237: Auto klub Opatija, 
Automobilisti�ki klub Opatija Motorsport, Biciklisti�ki klub "Opatija-2010", Bo�arski klub 
Dobre�, Bo�arski klub Ika, Bo�arski klub "Lovor" Pobri, Bo�arski klub Opatija, Bo�arski 
klub Poljane, Bo�arski klub Veprinac, Bridge sportski klub Opatija, Dru�tvo sportova na moru 
Volosko, Dru�tvo za �portsku rekreaciju "Marinovi prijatelji", Homo Volans � Klub za 
slobodno letenje, Jaht-klub Croatia Opatija, Jedrili�arski klub Mare Nostrum Croaticum, 
Jedrili�arski klub Opatija, Jedrili�arski klub O.S.C.O., Jedrili�arski klub Tramontana, Karate 
klub Opatija, Karate klub Volosko, Kickboxing klub Opatija Fight Club, Klub za �portsku 
rekreaciju Gorovo, Ko�arka�ki klub Opatija, Malonogometni klub Gorovo, Mu�ki rukometni 
klub Opatija, Nogometni klub Opatija, Odbojka�ki klub Opatija, Pikado klub Gorovo, 
Rukometni klub Liburnija Opatija, Speed badminton klub "Pe�ekani", Sportsko dru�tvo 
"Erik", Sportsko penja�ki klub Krimp Liburnija, Stolnoteniski klub Opatija 08, Strelja�ki klub 
DVD Opatija, �ahovski klub Volosko, �portsko rekreacijsko dru�tvo Sport Vizija, �portsko 
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ribolovni klub I�i�i, �portsko ribolovni klub Jadran, Tenis klub Klifton, Tenis klub Opatija i 
Vaterpolo klub Opatija 1981.  
 
Temeljni akt za reguliranje raspodjele prora�unskih sredstava namijenjenih sportu su 
�Kriteriji za programiranje i dodjelu sredstava za zadovoljavanje javnih potreba u 
sportu�238 (u nastavku Kriteriji). Temeljem Kriterija se provodi raspodjela financijskih 
sredstava za udruge �lanice �portskog saveza Grada Opatije, i to na na�in da se od ukupnog 
iznosa prora�unskih sredstava namijenjenih redovnom radu sportskih klubova 55% izdvaja za 
organizaciju i tro�kove rada sportskih �kola i ekipa podmlatka te pau�alne iznose klubovima 
bez podmlatka, 40% za natjecanja ekipi podmlatka, a 5% zadr�ava u pri�uvi za raspodjelom 
neobuhva�ena sportska natjecanja koja su proiza�la iz sportskih uspjeha ili ostalih potreba 
sportskih klubova. 
 
Pravo na sredstva iz prora�una Grada Opatije za sufinanciranje sportskih aktivnosti imaju 
sportski klubovi koji organiziraju rad barem jedne sportske �kole u godini u kojoj �ele 
iskoristiti sredstva iz prora�una. Iznimno se sredstva osiguravaju i za automoto sport koji zbog 
svojih specifi�nosti nema sportske �kole. Normativ sportskih �kola po klubu je 1 �kola. Za 
sportove u kojima sustav natjecanja predvi�a sportska borili�ta razli�itih dimenzija u mu�koj i 
�enskoj konkurenciji priznaje se po jedna �kola za djevoj�ice i dje�ake. Program sportskih 
�kola organizira se ili u fondu od 108 sati godi�nje, uz uvjet da �kola radi najmanje 9 mjeseci, 
ili u fondu od 60 sati godi�nje, uz uvjet da �kola radi najmanje 5 mjeseci.  
 
Kod ekipnih sportova i sportske rekreacije broj �lanova sportske �kole mora biti 15 ili vi�e, 
dok se kod pojedina�nih sportova rad sportske �kola priznaje ako je broj polaznika 8 ili vi�e. 
Prilikom raspodjele sredstava priznaju se tro�kovi rada sportske �kole u visini od 1000 kn po 
�koli. Voditeljima se odobrava naknada koja se utvr�uje tako da sredstva budu raspore�ena u 
omjeru sukladno �lanku 2. stavku 1 Kriterija, a vrijednost sata rada trenera definira se za 
svaku godinu posebno. Pravo na pau�alni iznos od 8.000 kn, �ime se ostvaruje i pravo na 
kori�tenje sportskih objekata bez naknade, ostvaruju �lanice �portskog saveza Grada Opatije 
(osim u prvoj godini �lanstva) ako: 
 

• su u prethodnoj godini na podru�ju grada Opatije organizirale najmanje jedno 
slu�beno natjecanje(iznimno se odobrava pau�alni iznos i �lanicama koje slu�beno 
organiziraju natjecanje izvan podru�ja grada Opatije jer na prostoru grada Opatije za to 
nemaju uvjete); 

• su u prethodnoj godini nastupili na najmanje tri natjecanja (ili tri gostuju�e utakmice) 
izvan Opatije neovisno o uzrasnoj dobi natjecatelja; 

• imaju najmanje pet registriranih sporta�a za pojedina�ne sportove odnosno 12 
registriranih sporta�a za ekipne sportove kod mati�nih saveza u godini raspodjele; 

• su platili �lanarinu mati�nom �upanijskom ili nacionalnom granskom savezu u godini 
koja prethodi godini raspodjele. 

 
Da bi ostvarile pravo na sredstva iz prora�una Grada Opatije, nove �lanice �portskog saveza 
Grada Opatije u prvoj godini �lanstva moraju o svom tro�ku organizirati rad barem jedne 
sportske �kole, te nakon ispunjenja ovog uvjeta u sljede�oj godini ostvaruju pravo na 
financiranje jedne �kole i jedne ekipe, a nakon toga se uklju�uju u raspodjelu ravnopravno sa 
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svim �lanicama. Osnovni preduvjet za ostvarivanje prava na prora�unska sredstva je prijava 
na �Javni poziv za dostavu prijava za sufinanciranje javnih potreba u sportu�. 
 
Sve �lanice, da bi ostvarile pravo na sredstva iz prora�una, du�ne su �portskom savezu Grada 
Opatije u roku od mjesec dana od po�etka natjecateljske sezone dostaviti popis svojih 
registriranih natjecatelja, ovjeren od strane nadle�nog granskog �upanijskog ili nacionalnog 
saveza odnosno druge pravne osobe u �ijoj je ingerenciji natjecanje. Popis mora sadr�avati 
sljede�e podatke za svakog natjecatelja: ime i prezime, datum ro�enja, uzrasnu kategoriju u 
kojoj se natje�e i registarski broj. Navedeni podaci temelj su baze registriranih sporta�a Grada 
Opatije koju je �portski savez Grada Opatije du�an a�urno voditi. �lanicama koje ne dostave 
popis registriranih natjecatelja u gore navedenom roku, obustavlja se isplata sredstava te ista 
ostaje na snazi dok se popis ne dostavi �portskom savezu Grada Opatije. Ako obustava 
sredstava traje dulje od 6 mjeseci, nerealizirana obustavljena sredstva prebacuju se u pri�uvu 
�portskog saveza Grada Opatije. 
 
Za trening, organiziranje i provo�enje sustava natjecanja za ekipe podmlatka (uz uvjet da se 
rad s ekipama organizira najmanje 10 mjeseci godi�nje), sredstva iz prora�una Grada Opatije 
se osiguravaju za naknade voditeljima za organizirani rad s ekipama podmlatka do najvi�e 320 
sati godi�nje. U ekipnim sportovima broj �lanova ekipa odre�en je normativima nacionalnih 
saveza, a u individualnim sportovima ekipu sa�injava najmanje 5 natjecatelja i definirana je 
organiziranim sustavom natjecanja u svom sportu (npr. najmanje 5 juniora, 5 kadeta i sl.) ili 
odredbama nacionalnih saveza. U pojedina�nim sportovima se priznaje sat treninga za rad s 
najmanje 4 �lana. U automobilizmu se iznimno priznaje sat treninga za rad s najmanje 3 �lana. 
Visina sata rada trenera ekipe podmlatka jednaka je visini sata rada trenera sportske �kole. 
Priznaju se i tro�kovi rada ekipe podmlatka u visini od 1.000,00 kn po ekipi. 
Preduvjeti za sufinanciranje rada ekipe podmlatka su da: 
 

• ekipa u godini koja prethodi godini sufinanciranja sudjeluje na najzna�ajnijem 
dr�avnom natjecanju svog ranga, odnosno u kvalifikacijama za isto, ako 
postoje(preduvjet se ne odnosi na nove ekipe podmlatka); 

• ima licenciranog trenera sukladno Zakonu o sportu i kriterijima granskog saveza koji u 
ekipnim sportovima ne trenira vi�e od dvije ekipe podmlatka, a u pojedina�nim 
sportovima ne trenira vi�e od 25 natjecatelja. 

 
Sredstva se osiguravaju i za kotizacije, startnine, registracije igra�a i tro�kove natjecanja u 
okviru prvenstva RH (u rangu od �upanijskih liga�kih natjecanja do prve nacionalne lige), 
kupa RH, te na slu�benim natjecanjima na kojima se ostvaruju bodovi za rejting natjecatelja i 
izbor �lanova reprezentativnih vrsta, a status tih natjecanja potvr�en je od nacionalnog saveza 
pojedinog sporta, u visini stvarnih tro�kova, ali ne vi�e od iznosa u posebnoj tabeli normativa 
tro�kova koji �ine sastavni dio Kriterija, prema unaprijed dostavljenom kalendaru natjecanja i 
utvr�enom programu sudjelovanja u godini koja prethodi godini sufinanciranja. Za 
unapre�enje stru�nog rada u sportu, uklju�ivanjem trenera u sustav stru�nog usavr�avanja, s 
ciljem ostvarivanja razine utvr�ene Zakonom o sportu, osiguravaju se sredstva za 
do�kolovanje trenera, kao i uklju�ivanje u programe edukacije za licenciranje trenera koje 
organiziraju granski savezi. Iz prora�una Grada Opatije osiguravaju se i sredstva za djelovanje 
�portskog saveza Grada Opatije, tro�kove odlazaka na programe edukacije i koordinacije te 
tro�kove manifestacija u organizaciji saveza. 
 
 



 

   

92 

Program zdravstvene za�tite sporta�a organizira se u suradnji s ovla�tenim subjektom s kojim 
�portski savez Grada Opatije sklopi ugovor o obavljanju zdravstvenih pregleda sporta�a. 
Sredstva se osiguravaju za sufinanciranje godi�njeg sistematskog pregleda za potreban broj 
sporta�a (natjecatelja u postupku prve registracije ili registriranih za nastup na slu�benim 
natjecanjima u organizaciji granskih �upanijskih i nacionalnih saveza), a prema raspolo�ivim 
sredstvima zadovoljavanja javnih potreba u sportu. Zna�ajna pa�nja posve�uje se i sportsko-
rekreacijskim aktivnostima gra�ana. Sredstva se osiguravaju za tro�kove organizacije ljetnih i 
zimskih sportskih kampova za djecu (honorari voditelja, prijevoz, kori�tenje objekata). Za ovu 
namjenu se osiguravaju sredstva u iznosu od 1% prora�unskih sredstava za redovan rad 
sportskih klubova u godini raspodjele. Klub za �portsku rekreaciju Gorovo je nositelj sportske 
rekreacije ne samo u gradu Opatiji, ve� i u cijeloj na�oj �upaniji, gdje je prepoznat kao 
izvrstan organizator i promotor raznih sportsko-rekreativnih aktivnosti, a pretpostavka je da �e 
se u organizaciju rekreacijskih aktivnosti uklju�iti i ostali klubovi �portske rekreacije. 
 
Sportske aktivnosti se u ve�em dijelu realiziraju u objektima na podru�ju Grada Opatije, koji 
su u tu svrhu izgra�eni ili osposobljeni. Posebno treba istaknuti Sportsku dvoranu Marino 
Cvetkovi�239 koja je sve�ano otvorena 21. srpnja 2013. godine. Prote�e se na vi�e od 11 tisu�a 
kvadratnih metara i svojim je kvalitetnim prostornim mogu�nostima zna�ajno pridonijela 
pobolj�anju uvjeta za rad, poglavito u dvoranskim sportovima.Za sportsko-rekreativne 
aktivnosti koristi se i dvorana Doma Liburnija u Voloskom, dvorana Osnovne �kole �Rikard 
Katalini� Jeretov�, nogometno igrali�te, teniski tereni te morski akvatorij ispred Opatije. 
Sporazumom izme�u Grada Rijeke i Grada Opatije Vaterpolo klubu Opatija 1981.omogu�eno 
je odr�avanje treninga u bazenima centra Kantrida, a za potrebe �kole plivanja osigurana su 
sredstva za kori�tenje bazena opatijskih hotela. Treba naglasiti kako Grad Opatija u 
budu�nosti planira izgraditi dodatne kapacitete sportske infrastrukture, a prije svega se plan 
odnosi na izgradnju bazena i ure�enje nogometnog igrali�ta, u skladu sa zahtjevima za 
sudjelovanje u 2. hrvatskoj nogometnoj ligi. Nastojat �e se potrebnom infrastrukturom 
nadograditi i postoje�i sportski objekti u skladu s minimalnim uvjetima za sudjelovanje na 
natjecanjima, a prema odredbama granskih nacionalnih sportskih saveza. U Programu javnih 
potreba u sportu Grada Opatije je i promid�ba sporta kroz sportske manifestacije. 
 
Odbor za sport i tehni�ku kulturu Gradskog vije�a Grada Opatije donio je �Kriterije za 
sufinanciranje sportskih manifestacija�240, a cilj istih je da se na jasan i transparentan na�in 
valoriziraju svi �initelji relevantni za sufinanciranje sportskih manifestacija, koje se odr�avaju 
u organizaciji klubova �lanica �portskog saveza Grada Opatije. Sportskom manifestacijom 
smatra se natjecanje u kojem sudjeluje najmanje 5 klubova s najmanje 8 sudionika.  
Kriteriji za bodovanje manifestacija su sljede�i:  
 

• Kriterij 1 - razina natjecanja (1 - 10 bodova)  
• Kriterij 2 - broj natjecatelja, ovisno o tome da li se radi o pojedina�nom, ekipnom ili 

mom�adskom (1 - 10 bodova) 
• Kriterij 3 - trajanje manifestacija, tj. broj dana (1 - 7 bodova)  
• Kriterij 4 - medijsko pra�enje, presscliping (1 -12 bodova)  
• Kriterij 5 - dob sudionika i kategorija: djeca do 14 godina, djeca od 14 do 18 godina, 

seniori, veterani (1 - 8 bodova)  
• Kriterij 6 - olimpijski/neolimpijski sport (1 - 2 boda)  
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• Kriterij 7 - tradicija manifestacije u kontinuitetu (1 - 5bodova)  
• Kriterij 8 - posje�enost manifestacije (1 - 4 boda)  
• Kriterij 9 - uspje�nost manifestacije: dobro, vrlo dobro ili odli�no/izvrsno (1 - 3 

boda). 
 
Kod kriterija �razina natjecanja�, najmanji broj bodova (1) nose lokalne manifestacije, tj. 
gradska ili me�uop�inska natjecanja na kojima sudjeluju natjecatelji iz Opatije, odnosno s 
podru�ja Liburnije. Broj bodova raste ako je manifestacija na razini Primorsko-goranske 
�upanije (2), ako na manifestaciji sudjeluju natjecatelji iz minimalno 3 �upanije (3) i ako se 
radi o me�u�upanijskom natjecanju na kojem sudjeluju natjecatelji iz 4 ili vi�e �upanija (4). 
Ako je manifestacija na razini kupa Hrvatske, dr�avne rang liste ili me�unarodnog natjecanja 
na kojem sudjeluju do 3 nacije, manifestacija je vrednovana s 5 bodova, a ako se radi o 
dr�avnom prvenstvu, manifestacija je vrednovana sa 7 bodova. Najve�i broj bodova u ovom 
kriteriju manifestacija �e ostvariti ako se radi o me�unarodnom natjecanju s minimalno 4 
nacije (8), odnosno ako se radi o europskom ili svjetskom prvenstvu te bodovanju za svjetsku 
ili europsku rang listu (10). 
 
Kriterij �broj natjecatelja� se vrednuje razli�ito ovisno o tome da li se radi o pojedina�nom 
(individualnom), ekipnom ili mom�adskom sportu. Pojedina�ni sport nosi bodove ovisno o 
broju sudionika. Manifestacija od minimalno 8 do 16 sudionika nosi 1 bod, 17 do 24 
sudionika nose 2 boda, 25 do 32 sudionika nose 3 boda, 33 do 50 sudionika nose 4 boda, 51 
do 100 sudionika nose 6 bodova, 101 do 200 sudionika nose 8 bodova, dok 10 bodova 
manifestacija dobiva ako na njoj sudjeluje preko 200 sudionika. 
 
Ekipni sport uklju�uje one sportove koje formiraju sporta�i koji mogu nastupiti kao pojedinci, 
a takve manifestacije se prema ovom kriteriju boduju na sljede�i na�in: ako sudjeluju 4 ekipe 
(1 bod), 5 do 10 ekipa (2 boda), 11 do 20 ekipa (3 boda), 21 do 30 ekipa (4 boda), 31 do 50 
ekipa (6 bodova), 51 do 100 ekipa (8 bodova) i preko 100 ekipa (10 bodova).Mom�adski sport 
uklju�uje one sportove koje formiraju sporta�i koji ne mogu nastupiti kao pojedinci, a takve 
manifestacije se prema ovom kriteriju boduju na sljede�i na�in: ako sudjeluju 4 mom�adi (1 
bod), 5 do 6 mom�adi (2 boda), 7 do 8 mom�adi (3 boda), 9 do 10 mom�adi (4 boda), 11 do 
15 mom�adi (6 bodova), 16 do 20 mom�adi (8 bodova) i preko 20 mom�adi (10 bodova). 
 
Kriterij �trajanje manifestacije� boduje manifestaciju na sljede�i na�in: ako traje jedan dan 
nosi 1 bod, dva dana nose 2 boda, tri dana nose 3 boda, 4 do 7 dana nosi 5 bodova te 8 i vi�e 
dana nosi 7 bodova. Jedan od kriterija je i �medijsko pra�enje� manifestacija, a bodovi se 
dobivaju ovisno o vrsti medija koji pokriva manifestaciju. Tako prezentacija na internetu nosi 
1 bod, objava u tisku jedne novinske ku�e 2 boda, a u vi�e novinskih ku�a 3 boda. 
Prezentacija na radiju i regionalnoj TV nosi 4 boda, dok reporta�a na nacionalnoj TV nosi 6 
bodova. Ako se osigura snimka doga�aja u cijelosti tada to nosi 8 bodova, a izravni prijenos 
manifestacije nosi 10 bodova. Ako se istovremeno osigura direktan/izravan prijenos na 
nacionalnoj TV u kombinaciji sa svim ostalim medijima, tada manifestacija ostvaruje 12 
bodova. Kod kriterija �dob sudionika i kategorija u kojoj se sudionik natje�e� bodovi se 
raspore�uju na sljede�i na�in:  
 

• ako se manifestacija odr�ava za uzrasnu kategoriju do 14 godina � sudjelovanje 
aktualnog dr�avnog prvaka ili aktualnog reprezentativca nosi 2 boda, a sudjelovanje 
aktualnog svjetskog ili europskog prvaka nosi 4 boda, 
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• ako se manifestacija odr�ava za uzrasnu kategoriju od 14 do 18 godina � sudjelovanje 
aktualnog dr�avnog prvaka ili aktualnog reprezentativca nosi 3 boda, a sudjelovanje 
aktualnog svjetskog ili europskog prvaka nosi 6 bodova, 

• ako se manifestacija odr�ava za kategoriju seniora � sudjelovanje aktualnog dr�avnog 
prvaka ili aktualnog reprezentativca nosi 4 boda, a sudjelovanje aktualnog svjetskog ili 
europskog prvaka nosi 8 bodova, 

• ako se manifestacija odr�ava za kategoriju veterana � sudjelovanje dr�avnog prvaka ili 
reprezentativca nosi 1 bod, a sudjelovanje svjetskog ili europskog prvaka nosi 2 boda. 

 
Kriterij �podjela sporta� manifestaciji nosi 1 bod ako se radi o neolimpijskom sportu, a 2 
boda ako se radi o olimpijskom sportu. Kriterij �tradicija manifestacije u kontinuitetu� 
manifestaciji nosi 1 bod ako se odr�ava od 4 do 5 godina, 2 boda za 6 do 10 godina, 3 boda za 
11 do 20 godina, 4 boda za 21 do 30 godina, a 5 bodova ako se odr�ava preko 30 godina. 
Prema kriteriju �posje�enost manifestacije� manifestacija ostvaruje 1 bod ako je na njoj bilo 
50 do 200 gledatelja, 2 boda za 201 do 400 gledatelja, 4 boda za 401 do 1000 gledatelja, a 
svakih 1000 i vi�e gledatelja manifestaciji nosi dodatna 2 boda.  
 
Kriterij �uspje�nost manifestacije� nosi 1 bod ako je manifestacija dobila ocjenu dobro, 2 
boda za ocjenu vrlo dobro i 3 boda za ocjenu odli�no. Manifestacije koje ukupno ostvare do 
15 bodova, sufinanciraju se pau�alom od 1.000 kn. Manifestacije koje ostvare od 16 do 20 
bodova sufinanciraju se pau�alom od 3.000 kn. Obi�nim manifestacijama se smatraju one koje 
ostvare od 21 do 29 bodova, a me�u sobom dijele 30% raspolo�ivih sredstava prora�una za 
manifestacije (nakon odbitka pau�ala). Vrhunske manifestacije su one koje ostvare 30 i vi�e 
bodova, a za njih se osigurava 70% raspolo�ivih prora�unskih sredstava za manifestacije. Za 
sufinanciranje sportsko-rekreativnih manifestacija izdvaja se 10% od sredstava za 
sufinanciranje sportskih manifestacija, s tim da maksimalni godi�nji iznos za tu namjenu mo�e 
biti 45.000 kn. 
 
Osim promid�be sporta, cilj sportskih manifestacija je i turisti�ka promid�ba Opatije. Kako 
sport ima zna�ajnu ulogu u turisti�koj ponudi Opatije, u prora�unu Grada Opatije za 2014. 
godinu bile su izdvojene 4 manifestacije241 koje se mogu svrstati u kategoriju vrhunskih 
sportskih priredbi koje osim sporta�a privla�e i doma�e i inozemne goste. Kao posebno 
zna�ajne sportske priredbe koje ve� imaju, ili bi u budu�nosti mogle imati veliko turisti�ko 
zna�enje za Opatiju, u 2014. godini su izdvojene242: 

o Jubilarno 50. ITF me�unarodno veteransko prvenstvo u tenisu 
o 52. europsko timsko prvenstvo u brid�u 
o Opatija Fight Night 
o 41. Croatia rally. 

Opatija je prepoznatljiva po odr�avanju me�unarodnog ITF teniskog turnira za veterane (50th 
North Adriatic International Championships) koji se odr�ava u kolovozu u organizaciji Tenis 
kluba Opatija, a 2014. godine se obilje�ila njegova 50. obljetnica. Ovo je zna�ajna sportska 
manifestacija koju podr�ava Hrvatski teniski savez veterana, a ima i veliki turisti�ki zna�aj jer 
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na njoj sudjeluju natjecatelji iz mnogih europskih dr�ava, Australije, SAD-a i Ju�noafri�ke 
Republike.  
 
Prepoznatljivom sportskom te zna�ajnom turisti�kom manifestacijom u 2014. godini 
progla�eno je i 52. europsko timsko prvenstvo u brid�u (52nd European Bridge Team 
Championships) koju zajedni�ki organiziraju Europska brid� liga, Hrvatska brid� federacija, 
Bridge sportski klub Opatija, a pod patronatom je Europskog Olimpijskog odbora243. Ova 
manifestacija posebno dobiva na zna�aju kad se uzme u obzir da se uglavnom odr�ava izvan 
razdoblja glavne sezone, te time zna�ajno doprinosi ve�em stupnju kori�tenja kapaciteta. Na 
ovo natjecanje se prijavilo 850 najboljih europskih igra�a brid�a (87 ekipa iz 37 europskih 
zemalja)244, koji uz pratnju �ine kategoriju gostiju visoke plate�ne mo�i.  
 
Turnir je otvorio predsjednik Republike Hrvatske Ivo Josipovi�, a otvaranju su prisustvovali i 
mnogi veleposlanici, odnosno drugi du�nosnici zemalja iz kojih dolaze prijavljeni igra�i, �to 
tako�er doprinosi turisti�koj promociji Opatije. I u budu�nosti �e se evaluirati te poticati i 
potpomagati manifestacije za koje se ocijeni da pored sportskog zna�aja imaju i istaknutu 
gospodarsku komponentu. Za protokolarne aktivnosti koje idu uz sportski i turisti�ki zna�ajne 
manifestacije koriste se prostori Kristalne dvorane hotela Kvarner, kongresni centar Grand 
hotela 4 opatijska cvijeta te multifunkcionalna dvorana hotela Royal (kapacitet 1.000 osoba). 
 
Kako je jedan od pokazatelja efikasnosti kori�tenja objekata i broj dana u godini u kojima su 
oni aktivno �u pogonu� za odr�avanje manifestacija i ostalih doga�anja iz domene dru�tvenih 
i gospodarskih djelatnosti, inzistirat �e se na multifunkcionalnosti i interdisciplinarnosti 
kori�tenja. To zna�i da �e se, bez obzira na naziv i primarnu funkciju svakog objekta u 
vlasni�tvu Grada Opatije i razvojne tvrtke �Opatija 21�, isti koristiti u skladu s potrebama 
javnog, privatnog i civilnog sektora za aktivnosti koje su od interesa za grad i njegove �itelje. 
Kako se sportska dvorana �Marino Cvetkovi�� osim za sportska ve� koristi i koristit �e se za 
kulturno-zabavna, sajamska i ina doga�anja, tako �e se i ostali objekti koristiti za potrebe 
sporta�a, sportskih klubova i sportskih manifestacija.  
 
Trokut �dru�tvene djelatnosti (sport, kultura i civilne udruge gra�ana) � turizam kao najja�a 
gospodarska grana � ostale gospodarske grane� ne mogu i ne smiju vi�e funkcionirati zasebno 
kao vrhovi tog trokuta, ve� kao me�usobno povezane stranice istog trokuta na na�elima 
suradnje, nadopunjavanja i simbioze umjesto konkurencije i nekompatibilnosti. Veliki napor 
ulo�it �e se u koordinaciju u djelovanju svih subjekata s podru�ja grada Opatije, ali i u 
definiranje nadle�nosti i ingerencija u njihovoj interakciji kako bi se izbjegle negativnosti 
poput neu�inkovitosti, nesporazuma i birokratskih zamr�enosti. 
 

2.4.6. Socijalna skrb i zdravstvo 

Grad Opatija izdvaja za potrebe �socijalne skrbi i zdravstva�245 oko 2,5%246 ukupnih 
prora�unskih sredstava u cilju realizacije ciljeva koji proizlaze iz odredbi Zakona o socijalnoj 
skrbi247 i Zakona o zdravstvenoj za�titi248, a temeljen Odluke o socijalnoj skrbi i zdravstvenoj 
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za�titi Grada Opatije, kojom se definira mre�a socijalnih i zdravstvenih usluga, te uvjeti i 
na�in kako ih korisnici mogu ostvarivati na teret prora�una Grada Opatije, kao nadogradnju 
na ostale usluga, koje se gra�anima Opatije nude od strane javnih i privatnih ustanove iz 
podru�ja socijalne skrbi i zdravstva.  
 

2.4.6.1. Zadovoljenje javnih potreba iz podru�ja socijalne skrbi i zdravstva 

Temeljem Odluke o socijalnoj skrbi i zdravstvenoj za�titi Grada Opatije, a slijedom zakonskih 
odredbi nastoje se zadovoljiti potrebe osoba koji se prema jasno definiranim kriterijima mogu 
razvrstati u kategoriju socijalno ugro�enih gra�ana, za koje se temeljem raspolo�ivih 
financijskih mogu�nosti nastoje osigurati odre�ena prava iz podru�ja socijalne skrbi i 
zdravstva i to:249 
 

• pravo na naknadu za tro�kove stanovanja (najamnina, komunalne naknade, elektri�na 
energija, plin, grijanje, voda, odvodnja od 50 � 100% ili po umanjenoj vrijednosti); 

• pravo na tro�kove ogrjeva (do 3 m3 drva ili nov�anu protuvrijednost); 
• pravo na financiranje boravka djece u dje�jem vrti�u (ako obitelj ispunjava socijalni 

uvjet, uvjet visine prihoda ili posebne uvjete o radno-pravnom statusu); 
• pravo na financiranje marende u�enicima osnovne �kole (ako korisnik ispunjava 

socijalni uvjet, uvjet prihoda ili poseban uvjet); 
• pravo na financiranje produ�enog boravka u�enicima osnovne �kole (za u�enike od 1 

� 4 razreda osnovne �kole ako obitelj ispunjava uvjet prihoda ili poseban uvjet, te 
ukoliko su roditelji zaposleni ili ako je to potrebno zbog socioekonomskih uvjeta u 
obitelji); 

• pravo na financiranje javnog prijevoza u�enicima srednje �kole (javni prijevoz od 
mjesta stanovanja do sjedi�ta �kole za djecu iz obitelji koje ispunjavaju socijalni uvjet, 
uvjet prihoda ili poseban uvjet); 

• pravo na financiranje javnog prijevoza osoba s invaliditetom (javni prijevoz za sve 
osobe od mjesta stanovanja do Rijeke ako korisnik ima invaliditet 60% ili vi�e); 

• pravo na financiranje javnog prijevoza dobrovoljnim darivateljima krvi (javni prijevoz 
od mjesta stanovanja do Rijeke, za osobe koje su vi�estruki davatelji krvi i to za 
mu�karce vi�e od 50 puta i �ene vi�e od 40 puta); 

• pravo na sufinanciranje smje�taja u Psihijatrijsku bolnicu Lopa�a (za korisnika koji 
nije sposoban �ivjeti sam i brinuti se o sebi, nema u�e obitelji i nikakvih prihoda 
tro�kovi se podmiruju u 100 % iznosu, razliku do pune cijene za one korisnike koji za 
tro�kove smje�taja tro�e 80% vlastitih prihoda, te 20% u drugim slu�ajevima 
propisanim ovom Odlukom i to u razdoblju od 3 do najvi�e 6 mjeseci); 

• pomo� za novoro�enu djecu (za prvo dijete 3000 kn, za drugo 4500 kn i za svako 
slijede�e dijete 6000 kn); 

• zdravstvena za�tita djece (sufinanciranje programa i projekata temeljem javnog poziva 
� primarna i dodatna)  
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• pomo�i za djecu s te�ko�ama u razvoju (ako je vje�ta�enjem u Centru za socijalnu skrb 
utvr�eno postojanje tjelesnog, mentalnog ili psihi�kog o�te�enja, osigurava se 
sufinanciranje prijevoza, boravak u odgojno-obrazovnim ustanovama, a na na�in da se 
podmiruje razlika do pune cijene, a mogu ostvariti i pravo na zadovoljenje drugih 
potreba, sukladno specifi�nim zahtjevima pote�ko�a sa kojima se susre�u); 

• jednokratne nov�ane pomo�i (odobrava ih Socijalno vije�e Grada Opatije zbog bolesti, 
smrti �lana obitelji, elementarne nepogode, gubitka posla i sl., ispla�uju se u 
nov�anom ili naturalnom obliku i to najvi�e tri puta godi�nje i u pravilu samo do 
iznosa od 1000 kn); 

• aktivnosti, programi, projekti i pomo�i za gra�ane i starije osobe (odnosi se na 
savjetovali�te za brak, obitelj i mlade�, sufinanciranje aktivnosti starijih osoba u Klubu 
60+, redovan rad Udruge umirovljenika s podru�ja Grada Opatije i druge pomo�i za 
umirovljenike, projekt Sveu�ili�ta u Rijeci za tre�u �ivotnu dob, sufinanciranje 
parkiranja i financiranje javnog prijevoza za umirovljenike, te psihijatrijski pregledi 
�ti�enika Doma za starije i nemo�ne osobe Volosko); 

• ostali programi (pomo� i njega u ku�i i drugi oblici prava i pomo�i socijalno 
ugro�enog stanovni�tva, nabavka zdravstvene opreme, hitna pomo� i turisti�ka 
ambulanta, dodatna zdravstvena za�tita djece i druga prava); 

• zdravstveni program predvi�a mogu�nost prijevoza bolesnika (dijalizu, kemoterapiju i 
terapiju zra�enjem), osoba s invaliditetom (�lanovi Udruge osoba s invaliditetom 
Grada Opatije), sufinanciranje turisti�ke ambulante te ostalih zdravstvenih projekata 
namijenjenih gra�anima Grada Opatije; 

• Socijalnim i zdravstvenim ustanovama na podru�ju Grada Opatije mo�e se 
sufinancirati nabava aparata i inventara (temeljem javnog poziva), a humanitarnim 
organizacijama i udrugama PG�-a mo�e se sufinancirati redovna (javni natje�aj), a na 
preporuku Socijalnog vije�a Grada Opatije; 

 
Javne potrebe u socijalnoj i zdravstvenoj za�tita namijenjene su svim gra�anima Opatije 
kojima je u datom trenutku potrebna dodatna socijalna skrb, posebno djeci, mladima i starijim 
osobama. Svrha ovog programa je osigurati gra�anima Opatije vi�i standard socijalne i 
zdravstvene za�tite od onog koji svojim programima osigurava dr�ava, na na�in da se 
potrebitim korisnicima pomogne ostvariti osnovne �ivotne potrebe (posebno djeci, starijim 
osobama, nemo�nima i invalidima). U tu svrhu se kroz odgovaraju�a tijela i udruge nastoji 
koordinirati optimalno zadovoljenje stvarnih potreba svih gra�ana, uva�avaju�i njihov 
socijalni status, razinu primanja i financijske mogu�nosti Grada Opatije da osigura svim 
svojim gra�anima kvalitetan �ivot u zajednici.  
 
Tako su i u prora�unu za 2014. godinu250 definirani prioritetni zadaci iz domene socijalne 
skrbi i zdravstva, gdje se poseban naglasak stavlja na ostvarivanje prava na pomo� za 
stanovanje i neometanu realizaciju redovnih programa i javnih ovlasti Hrvatskog Crvenog 
kri�a te na druge oblike pomo�i u socijalnoj skrbi i zdravstvenoj za�titi. U suradnji s 
pred�kolskim, obrazovnim i socijalnim ustanovama, te udrugama, osiguravat �e se primjereni 
oblik pomo�i i podr�ke za�titi djece i mladih, starijih osoba, osoba s invaliditetom te 
pojedinaca/obitelji u te�kim socioekonomskim uvjetima.  
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Osigurati treba kvalitetan i u�inkovit rad Socijalnog vije�a u kojem aktivno djeluju 
predstavnici Centra za socijalnu skrb Opatija, Crvenog kri�a, Sindikata zdravstva te voditelji 
programskih aktivnosti u udrugama, lije�nika i socijalnih radnika, a istovremeno ostvaruju 
aktivnu suradnju s odgovornim tijelima i osobama u relevantnim srodnim ustanovama 
(pedijatrijske ordinacije, ordinacija �kolske medicine, gradske slu�be i tijela, Nastavni zavod 
za javno zdravstvo PG�-a, udruge gra�ana i sl.). Grad Opatija financijski podupire odre�eni 
broj udruga, koji na izravan ili neizravan na�in djeluju u pravcu podizanja zdravlja, sigurnosti 
i unapre�enja socijalnog statusa gra�ana. Tu pripadaju sljede�e udruge (prora�unski korisnici 
Grada Opatije): Dru�tvo na�a djeca, Udruga umirovljenika, Udruga �Hrvatska protiv droge�, 
Udruga osoba s invaliditetom i sl. 
 

2.4.6.2. Ustanove iz podru�ja socijalne skrbi i zdravstva 

Zadovoljenje odre�enih specifi�nih potreba gra�ana u podru�ju socijalne skrbi i zdravstva, 
zadatak je ustanova, osnovanih temeljem zakonskih propisa, a koje djeluju u okviru mre�e 
zdravstvenih ustanova i ustanova socijalne skrbi, te osiguravaju odgovaraju�i standard 
kvalitete �ivota gra�ana u ovom segmentu. Tu prvenstveno pripadaju:251 
 

• Centar za socijalnu skrb Opatija 
• HCK � Gradsko dru�tvo Opatija 
• Dom za starije i nemo�ne osobe Volosko  
• Dom zdravlja Opatija i turisti�ka ambulanta Opatija 
• Specijalisti�ke ustanove  
• Thalassotherapia Opatija. 

 

2.4.6.2.1. Centar za socijalnu skrb Opatija 

Centar za socijalnu skrb Opatija djeluje po posebnom zakonu252, �iji je osniva� Republika 
Hrvatska a djeluje za potrebe Grada Opatije, te Op�ina Matulji, Lovran i Mo��eni�ka Draga. 
Njena je djelatnost vezana za ostvarivanje prava iz socijalne skrbi i pru�anje socijalnih usluga 
posebno osjetljivim skupinama gra�ana (maloljetna djeca bez roditelja ili bez odgovaraju�e 
roditeljske skrbi, djeca s te�ko�ama u razvoju, djeca i mladi s problemima u pona�anju, 
invalidne osobe, starije i nemo�ne osobe, osobe li�ene poslovne sposobnosti, �rtve obiteljskog 
nasilja, obitelji pod rizikom, siroma�ne i druge osobe koje zbog nepovoljnih osobnih ili 
obiteljskih pote�ko�a nisu u mogu�nosti zadovoljiti svoje osnovne �ivotne potrebe). 
Aktivnosti Centra provode se u tri odjela:253 
 

• I. Odjel za odrasle osobe (tim za skrbni�tvo, tim za za�titu odraslih, starijih i 
invalidnih osoba i tim za udomiteljstvo). 

• II. Odjel za djecu mlade i obitelj (tim za obiteljsko pravnu za�titu i skrbni�tvo za 
djecu, tim za za�titu djece i mladih s poreme�ajima u pona�anju i tim za za�titu djece i 
mladih s te�ko�ama u razvoju). 

• III. Odjel za nov�ana davanja. 
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U djelokrugu svoga rada Centar odlu�uje o pravima iz socijalne skrbi u skladu s posebnim 
zakonima, a temeljem baza podataka o obiteljskim prilikama, uvijek vode�i ra�una o za�titi 
osobnih interesa djece i drugih �lanova obitelji koji se ne mogu brinuti sami o sebi ni o svojim 
pravima i interesima. Organizira sve pravne i organizacijske poslove vezane za udomiteljstvo 
te brine o zbrinjavanju djece odbjegle iz obitelji ili ustanova, provodi odgojne mjere nad 
djecom s poreme�ajima u pona�anju, te o svemu vodi odgovaraju�u evidenciju. Iako su centri 
u vlasni�tvu Republike Hrvatske, financiranje i upravljanje centrima se nastoji 
decentralizirati254, u �emu je Grad Opatija u�inio zna�ajan iskorak kroz kvalitetno osmi�ljene 
socijalne programe. No, ukazuje se potreba za jasnijim razgrani�enjem poslova u odnosu na 
druge institucije (sudovi, javna uprava) a u cilju vi�e razine preventivnog djelovanja, zbog 
ve�e efikasnosti i da bi se sprije�ila ne�eljena te�ka socijalna stanja ranjivih skupina. 
 
Temeljne aktivnosti centara za socijalnu skrb trebaju se orijentirati na savjetovanje i pomo� u 
prevladavanju posebnih te�ko�a ranjivih supina. U suradnji s jedinicom lokalne samouprave, 
Crvenim Kri�em i srodnim tijelima treba rje�avati otvorena pitanja vezana uz uzdr�avanje, 
jednokratne pomo�i, pomo� i njegu u ku�i te osposobljavanje za samostalan rad i �ivot, te 
razli�ite oblike skrbi izvan vlastite obitelji. Zna�ajna je i pomo�i koju treba potrebitima pru�iti 
u prehrani, odje�i i obu�i, osiguranja smje�taja, podmirenje tro�kova re�ija i pogrebnih 
tro�kova. Kori�tenjem baza podataka mogu se osigurati korisne informacije o potrebi 
smje�taja u razli�itim ustanovama, o izboru udomiteljske obitelji, o pra�enju usluga pomo�i i 
njege u ku�i, te o kontinuitetu ostvarivanja prava na razli�ite oblike socijalne skrbi, o �emu se 
nadle�nim tijelima i cjelokupnoj javnosti trebaju dostavljati relevantna izvje��a i 
senzibilizirati javnost za uklju�ivanje u kvalitetno rje�avanje ove problematike.  
 

2.4.6.2.2. Crveni kri� Opatija 

Hrvatski Crveni kri� � Gradsko dru�tvo Opatija255 je neprofitna pravna osoba, koja djeluje na 
polazi�nim na�elima Me�unarodnog pokreta Crvenog kri�a i Crvenog polumjeseca256, Zakona 
o Hrvatskom Crvenom kri�u257, Zakonu o udrugama258 �enevskom konvencijom, �ije su 
odredbe navedene u preambuli Statuta Gradskog dru�tva Crvenog kri�a Opatija, gdje se 
naglasak stavlja na:259 
 

• humanost (bez diskriminacije pru�iti pomo� u svim prilikama i tako sprije�iti i ubla�iti 
ljudsku patnju, u svrhu za�tite �ivota i zdravlja te osiguranje po�tivanja ljudske osobe, 
kroz uzajamno razumijevanje, prijateljstvo, suradnju i trajan mir me�u svim 
narodima); 

• nepristranost (ne praviti razliku u odnosu na nacionalnu, rasnu, vjersku, klasnu ili 
politi�ku pripadnost pojedinca, ve� nastoji ubla�iti njegove muke, isklju�ivo vode�i 
ra�una o potrebama, daju�i prednost najhitnijim slu�ajevima unesre�enih); 

• neutralnost ( bez izja�njavanja u domeni politi�ke, rasne, vjerske ili ideolo�ke 
prirode); 
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• neovisnost (po�tivati na�ela humanitarnog rada i propise, ali o�uvati autonomiju 
djelovanja u skladu s proklamiranim na�elima);  

• dobrovoljnost ( dobrovoljnost bez ostvarivanja dobitka);  

• jedinstvo (mo�e postojati samo jedno nacionalno dru�tvo dostupno svima u 
jedinstvenom provo�enju humanitarne djelatnost na cjelokupnom teritoriju);  

• univerzalnost (dio su svjetskog pokreta u kojem sva tijela imaju jednakopravan 
polo�aj, te dijele prava i obveze uzajamnog pomaganja). 

 
Crveni kri� Opatija djeluje sa svojim ograncima na podru�ju �itave Opatijske / Liburnijske 
rivijere, uskla�eno s ostalim dru�tvima u PG�-u. U svom javnom djelovanju usko sura�uje s 
jedinicama lokalne samouprave, udrugama i institucijama, a osobito na podru�ju zdravstvene 
za�tite, socijalne skrbi, odgoja i obrazovanja te drugima, kako bi svoje programske zada�e i 
ciljeve �to uspje�nije realizirala. Izme�u mnogobrojnih realiziranih aktivnosti Gradskog 
dru�tva Crvenog kri�a, mogu se izdvojiti sljede�e:260 
 

• Organiziranje te�ajeva, predavanja i radionica (prve pomo�i za djelatnike za�tite na 
radu i polaznike auto-�kola, predavanja o zdravstvenoj preventivi i lije�enju, edukacija 
za ku�nu njegu bolesnika za laike, seminar i radionice na temu "Prevencija 
prekomjerne tjelesne te�ine i pravilna prehrana" uz degustaciju, savjetovanje gra�ana, 
zdrava prehrana i vje�be za dijabeti�are, predavanje o visokom tlaku i prehrani, 
savjetovali�te za kardiovaskularne bolesti, dijabeti�are, bolesti �titnja�e). 

• Pomo� potrebitima (prikupljanje donacija hrane i odje�e; socijalna samoposluga za 
potrebite gra�ane, prigodna podjela bonova socijalno ugro�enim gra�anima povodom 
blagdana, tjedan darivanja. 

• Aktivnosti iz osnovne djelatnosti (organiziranje darivanja krvi u�enika, studenata, 
novih �lanova i vi�estrukih davatelja na razli�itim lokacijama, prigodne akcije 
mjerenje krvnog pritiska, �e�era u krvi, indeksa tjelesne mase, �bodi scan�, analizu 
sluha i vitaminsko-mineralnog statusa, savjeti fizioterapeuta i sl., mjerenje �e�era i 
tlaka na terenu, tradicionalna aktivnost �Solidarnost na djelu� (prodaja bonova i 
sakupljanje hrane za potrebite gra�ane). 

• Aktivnosti za starije osobe (edukativna putovanja za �lanove Kluba 60+, uklju�ivanje 
�lanica Kluba 60+ u akciju "Jednim narcisom protiv karcinoma dojke" za kupnju 
ure�aja za hitnu slu�bu KBC Rijeka, Olimpijada klubova i ustanova tre�e �ivotne 
dobi, organiziranje izlo�be likovne radionice Kluba 60+ pod nazivom "Mom gradu", 
prikupljanje donacija za potrebe Kluba 60+, obilje�avanja Dana starijih osoba u Klubu 
60+ izlo�bom "Iz �krinja na�ih nona", Sportska olimpijada starijih osoba iz Klubova i 
Domova, gastronomske manifestacije Kluba 60+, uklju�ivanje Kluba 60+ u 
obilje�avanje zna�ajnih datuma Grada Opatije, mjerenje venskog statusa nogu 
aparatom venoskan �lanovima Kluba 60+, predavanje u Klubu 60+ na temu "Pro�irene 
vene � �to poduzeti?",  

• Aktivnosti za djecu i mlade (me�u�upanijska takmi�enja u pru�anju prve pomo�i 
osnovnih i srednjih �kola, radionica za u�enike �Kodeks sigurnosti na vodi" o 
pravilima pona�anja na moru i obali, organiziranje te�aj za u�enike osnovne �kole 
�Spasilac-junior�, prikupljanje donacija za potrebitu djecu i mlade, likova radionica,  
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• Prigodna doga�anja (obilje�avanje tjedna Crvenog kri�a, sportske igre darivatelja 
krvi, pomladak Crvenog kri�a, podjela zahvalnica darivateljima krvi, osnivanje Kluba 
�100 kapi�, obilje�avanje svjetskog dana dijabetesa, aktivnost nordijskog hodanja za 
gra�ane). 

 
Crveni Kri� sura�uje s Gradom Opatija261 u realizaciji programa pomo�i u ku�i onim osobama 
koje imaju tjelesno ili mentalno o�te�enja ili trajne promjene u zdravstvenom stanju, a 
ispunjava, te im je po procjeni lije�nika prijeko potrebna pomo� druge osobe u ku�i. Pravo na 
ovakvu pomo� imaju osobe koje zadovolje socijalni uvjet ili uvjet prihoda u maksimalnom 
trajanju od 4 sata tjedno, �to obuhva�a organiziranu prehranu (nabava i dostava gotovih 
obroka u ku�u, pomo� pri pripremanju obroka, pranje su�a i drugo), pomo� u obavljanju 
ku�anskih poslova (pospremanje stana, dono�enje ogrjeva, organiziranje pranja i gla�anja 
rublja, nabava lijekova i drugih potrep�tina), odr�avanje osobne higijene (pomo� u obla�enju i 
svla�enju, u kupanju i obavljanju drugih higijenskih potreba) ili zadovoljavanje nekih drugih 
teku�ih potreba.  
 
Slijedom op�ih na�ela i strate�kih odrednica, operativno se provode aktivnosti iz nadle�nosti 
Crvenog kri�a, te se redovito pismeno izvje��uje javnost o postignutim rezultatima. Glavnina 
prihoda za temeljnu djelatnost se ostvaruje iz prora�unskih sredstava na nacionalnoj razini, a 
aktivno sudjeluju i jedinica lokalne uprave i samouprave. Manji dio sredstava se ostvaruje iz 
vlastite djelatnosti i to prvenstveno iz aktivnosti darivanja krvi, radionica i drugih oblika 
edukacije, �lanarina, sabirnih akcija, donacija i sponzorstva. Crveni Kri� i Klub 60+, odnosno 
Gradsko dru�tvo Crvenog kri�a Opatija su 2007. i 2012. godine dodijeljena je Nagrada Grada 
Opatije za podru�je zdravstva i socijalne skrbi. 
 

2.4.6.2.3. Dom za starije i nemo�ne osobe Volosko  

Dom za starije i nemo�ne osobe Volosko je ustanova s dugogodi�njim iskustvom u 
kvalitetnom zbrinjavanju starijih osoba u objektima na dvije lokacije. U Domu su smje�tena 
143 korisnika, o kojima brine 58 zaposlenih osoba. U ovoj se socijalnoj ustanovi naglasak 
stavlja na stvaranje osje�aja udobnosti i obiteljske atmosfere u profesionalnom pru�anju 
sljede�ih grupa usluga:262 

 
a) Dom u okviru stalnog smje�taja pru�a korisnicima usluge stanovanja i prehrane, brigu 

o zdravlju, njegu, odr�avanje osobne higijene, higijene prostora, radne aktivnosti, 
psihosocijalnu rehabilitaciju, uklju�ivanje u radne aktivnosti ovisno o sposobnostima, 
organizirano kori�tenje slobodnog vremena i socijalni rad, pratnju i organizirani 
prijevoz ukoliko to nije u mogu�nosti organizirati obitelj, te uklju�ivanje u zajednicu. 
Usluge smje�taja pru�aju se u stambenom dijelu i u dijelu poja�ane zdravstvene njege. 

b) Dom pru�a usluge pomo�i i njege u ku�i korisnika �to obuhva�a pomo� u 
organiziranju prehrane, dostavu ru�ka u ku�u korisnika, obavljanje ku�nih poslova, 
odr�avanje osobne higijene i zadovoljavanje drugih svakodnevnih potreba potrebitih u 
doma�instvima. 
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Korisnici stalnog smje�taja borave u jednokrevetnim, dvokrevetnim, trokrevetnim sa i bez 
balkona, te u �etverokrevetnim sobama. Spavaonice su opremljene potrebnom medicinskom 
opremom. Svaka soba ima SOS signalizaciju. Sve sobe na stacionaru imaju umivaonik s 
toplom i hladnom vodom. Dnevni boravci prilago�eni su potrebama korisnika i aktivnostima 
koje se provode u domu (televizor, glazbena linija, pribor za dru�tvene igre, knjige, dnevni i 
drugi tisak). Svaka zgrada raspola�e s potpuno opremljenom ambulantom za teku�e zahvate 
domskog zdravstvenog osoblja, no trajnu zdravstvenu skrb korisnicima se osigurava u okviru 
ambulanti Doma zdravlja Opatija. 
 
U Domu za starije i nemo�ne osobe Volosko se od 2011. godine aktivno djeluje na 
implementaciji E-Qalin modela (European quality-improving learning in residental care 
homes for the elderly)263, a to je u osnovi posebno definiran standard upravljanja kvalitetom u 
domovima za starije osobe, centrima za socijalnu skrb, centrima za�tite na radu, zavodima za 
radno osposobljavanje i sli�nim ustanovama socijalne skrbi. Primjenom ovog modela 
unapre�uje se struktura upravljanja i kvaliteta izvo�enja procesa, a time se podi�u i dru�tveni 
rezultati ustanove, sukladno postavljenim ciljevima. Dom Volosko je poseban naglasak stavio 
na unapre�enje komunikacije izme�u pru�atelja i primatelja usluga, a to su prete�ito osobe 
starije �ivotne dobi, koje se nastoji �to kvalitetnije involvirati u djelatnosti lokalne zajednice 
(rodbina, udruge, volonteri, mediji, politika, djeca i mladi i sl.). 
 
Da je Dom na dobrom putu ostvarenja gornjih ciljeva dokazuju i ranija pozitivna iskustva 
uklju�ivanja korisnika doma u radno-korisne i sportsko-rekreacijske aktivnosti, koje se 
provode u skladu sa psihofizi�kim mogu�nostima pojedinog korisnika. Pored toga se 
uklju�uju u i u brojne sadr�aje vezane uz zabavu, rekreaciju i kulturu kroz interesantne i 
raznolike sadr�aje (djeluje nekoliko sekcija pa svaki korisnik iste bira po svojim afinitetima). 
U suradnji s Hrvatskim savezom sportske rekreacije �Sport za sve� kao i s ostalim 
ustanovama, osigurava se mogu�nost za redovito tjelesno vje�banje, uklju�ivanje u sportsko-
rekreacijska natjecanja (Dom je suorganizator sportskih nadmetanja za umirovljenike u 
Opatiji).  
 
Obilje�avaju se svi zna�ajni datumi uz odgovaraju�e programe, poti�u se korisnici za 
sudjelovanje razli�itim priredbama (maskenbal, Valentinovo...), a za sve ro�ene u odre�enom 
mjesecu, organiziraju se zajedni�ke proslave ro�endana. Organiziraju se poludnevni i 
jednodnevni izleti, posjeti korisnika ostalim ustanovama te motiviraju razne udruge i mlade da 
prigodno posje�uju korisnike Doma. Dom za starije i nemo�ne osobe Volosko je 2010. godine 
dobio Nagradu Grada Opatije za podru�je dru�tvenih znanosti. 
 

2.4.6.2.4. Dom zdravlja Opatija i specijalisti�ke ustanove 

Dom zdravlja Opatija osigurava najve�i dio primarne razinu zdravstvene za�tite, na na�in da 
gra�anima pru�a zdravstvene usluge iz djelatnosti op�e medicine, �kolske medicine, 
higijensko-epidemiolo�ku za�titu, stomatolo�ku za�titu, hitnu medicinsku pomo�, medicinu 
rada, primarnu za�titu �ena i djece, patrona�nu i ljekarni�ku djelatnost. Dom zdravlja PG�-a � 
Ispostava Opatija obuhva�a rad sljede�ih ustanova:264 
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• 6 ordinacija op�e/obiteljske medicine  
• 5 ordinacija dentalne medicine  
• 1 o�na ordinacija  
• 1 turisti�ka ordinacija  
• 1 ginekolo�ka ordinacija  
• 1 pedijatrijska ordinacija  
• 1 ordinacija medicina rada 
• 1 zubotehni�ki laboratorij  
• 1 biokemijski laboratorij   
• 1 RTG + UTZ kabinet  
• 1 patrona�a. 

 
Uz Dom zdravlja, su u pru�anje zdravstvene za�tite i prate�ih djelatnosti uklju�uju i 
komplementarne ustanove u privatnom / mje�ovitom vlasni�tvu:265 

 
• 7 stomatolo�kih ordinacija 
• 3 stomatolo�ke poliklinike  
• 1 poliklinika za stomatolo�ku protetiku i ortodontiku  
• 1 poliklinika estetske medicine  
• 1 dermato-venerolo�ka ordinacija  
• 1 ginekolo�ka ordinacija  
• 2 optike s oftamolo�kim uslugama 
• 1 ortopetska pomagala Salvus 
• 4 ljekarne. 

 
Neovisno radi li se o javnom ili privatnom sektoru, gra�anima Opatije se osigurava visoka 
razina zdravstvene i srodne skrbi, na �emu su anga�irani odgovorne, stru�ne i kompetentne 
osobe koje imaju obrazovanje ste�eno na medicinskom, stomatolo�kom ili farmaceutsko-
biokemijskom fakultetu odnosno vi�im i srednjim �kolama zdravstvenog usmjerenja. U 
osiguranju zdravstvene za�tite Grad Opatija pru�a odgovaraju�u financijsku potporu posebnim 
programima, posebno za potrebe djece i osoba starije dobi266.  
 
Uz financijsku potporu Grada Opatije, jo� od 1995. godine djeluje turisti�ka ambulanta267 u 
zgradi gdje je i slu�ba hitne medicinske pomo�i, koja se reformom zdravstva izdvojila iz 
Doma zdravlja i sada djeluje u okviru Zavoda za hitnu medicinu PG�-a268, a ove godine se 
obilje�ava 120 godina Hitne medicinske slu�be u Opatiji269, kao prvoj u Hrvatskoj. 
Dugogodi�nji ravnatelj Doma zdravlja Opatija dr. Zdravko Grgurev dobio je 2004. godine 
Nagradu Grada Opatije, a istaknuti pedijatar ove ustanove dr. Branko Najman dobio je 
Nagradu Grada Opatije za �ivotno djelo 2003. godine. 
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2.4.6.2.5. Thalassotherapia Opatija 

Thalassotherapia Opatija270 pripada kategoriji specijalnih bolnica, a specijalizirana je za 
medicinsku rehabilitaciju bolesti srca, plu�a i reumatizma. Ima dva referentna centra 
Ministarstva zdravlja i to za Rehabilitaciju sr�anih bolesnika i za Zdravstveni turizam i 
medicinski programirani odmor, a nastavna je baza Medicinskog fakulteta u Rijeci i 
Medicinskog fakulteta u Osijeku. 2009. godine stje�e slu�beni naziv Klinike za lije�enje, 
rehabilitaciju i prevenciju bolesti srca i krvnih �ila Medicinskog fakulteta Sveu�ili�ta u Rijeci, 
a uz navedeno osigurava i relevantne medicinske usluge iz domene prevencije i lije�enja u 
podru�ju fizikalne medicine i osteoporoze, neurologije, radiologije, psihologije i 
dermatologije. Thalassotherapia Opatija osim ambulantnog i bolni�kog lije�enja i 
rehabilitacije nudi usluge i u okviru Thalasso-Wellness centra (2500m2 i 37 luksuzno 
opremljenih soba), gdje se nude razli�iti sadr�aji zdravstvenog turizma. Zapo�ljava 240 
djelatnika od �ega 37 specijaliziranih lije�nika iz podru�ja kardiologije, reumatologije, 
fizikalne medicine i neurologije. 
 
U segmentu dijagnostike i lije�enja koristi se u potpunosti informatiziran i moderniziran 
laboratorij, koji udovoljava najsuvremenijim zahtjevima moderne medicinske doktrine, 
prvenstveno usmjeren na specifi�ne potrebe kardiolo�kih i reumatolo�kih bolesnika, te sve 
suvremene oblike pretraga tjelesnih i srodnih izlu�ina271. U obavljanju svoje djelatnosti 
primjenjuju se suvremena znanja u suradnji sa nekim od danas najzna�ajnijih svjetskih 
farmaceutskih ku�a, Medicinskim fakultetom u Rijeci, Farmaceutsko-biokemijskim 
fakultetom u Zagrebu, Hrvatskim dru�tvom i Hrvatskom komorom medicinskih biokemi�ara. 
Primjenjuju se suvremeni kompjutorizirani postupci tomografije (MSCT koronarografija) i 
ehokardiografije, koji osiguravaju bezbolnu, neinvazivnu ultrazvu�nu metodu pregleda srca, a 
sve radi dobivanja slikovne informacije o stanju sr�anih struktura.  
 
Thalassotherapia je utemeljena 1957. godine na inicijativu prof. dr. �edomila Plav�i�a, kao 
prva zdravstvena ustanova tada�njoj Jugoslaviji, koja je uvela stru�nu i modernu dijagnostiku, 
prevenciju i rehabilitaciju kardiovaskularnih bolesnika na novim znanstvenim temeljima rane, 
aktivna, dozirane i stru�no kontrolirane rehabilitacije. Orijentacija na zdravstveni turizam je 
bila prisutna ve� i tih godina, kada dolazili i strani dr�avljani (�ve�ani, Austrijanci i doma�i 
posjetitelji iz svih krajeva Jugoslavije), te koristili usluge fizikalne medicine, reumatologije, 
prevencije i rehabilitacije uz blagodati klime, morske vode i drugih vrijednosti podneblja, a 
pozitivna iskustva i visoki standardi osiguravaju Thalassotherapii 1998. g. legimitet 
Referentnog centra za zdravstveni turizam i medicinski programirani odmor MZRH, te 2009. 
godine statusa nastavne baze Medicinskog fakulteta u Osijeku te nastavne baze i Klinike za 
lije�enje, rehabilitaciju i prevenciju bolesti srca i krvnih �ila Medicinskog fakulteta 
Sveu�ili�ta u Rijeci, da bi 2012. g. stekla naziv Referentnog centar za rehabilitaciju sr�anih 
bolesnika MZRH te Dopusnicu MZOS RH za znanstveno istra�iva�ku djelatnost. 
 
Thalassotherapia ima veliko zna�enje za lije�enje kardiovaskularnih bolesti u ovoj regiji i 
�ire, a zbog orijentacije na suvremene oblike dijagnostike, prevencije i rehabilitacije. U 
stacionarnom dijelu se uz tradicionalnu kardiolo�ku rehabilitaciju provodi i ranu stacionarna 
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kardiolo�ka rehabilitacija, koja je u skladu sa doktrinom lije�enja akutnog koronarnog 
sindroma i od iznimnog stru�nog, znanstvenog i javnozdravstvenog zna�aja. Me�u izuzetno 
zna�ajne segmente prevencije u domeni bolesti srca i krvnih �ila, Thalassotherapia Opatija 
njeguje sveobuhvatan i suvremen pristup suzbijanju rizi�nih �inilaca kroz djelovanje Centra 
za nutricionizam, prevenciju i lije�enje pretilosti, �kolu nepu�enja, uz druge specifi�ne 
programe primarne i sekundarne prevencije. U tu svrhu se provode i trajni edukativni projekti 
za hospitalizirane bolesnike, koji su tako�er otvoreni i ostalim �lanovima lokalne zajednice. 
 
Sljede�a po zna�aju je djelatnost za fizikalnu medicinu rehabilitaciju i reumatologiju, koja je 
na odre�eni na�in obilje�ila i sam po�etak djelovanja Thalassotherapie, a i danas je 
predmetom stalnog stru�nog usavr�avanja kadrova ove zdravstvene ustanove. 
Thalassotherapia Opatija nudi usluge kompletne dijagnostike, lije�enja i rehabilitacije iz 
podru�ja upalnih i degenerativnih bolesti i ozljeda lokomotornog sustava, reumatskih i 
neurolo�kih bolesti te �portskih ozljeda. Tako se u okviru dijagnosti�kih aktivnosti nude 
mogu�nosti specijalisti�kih pregleda, denzitometrija, antropometrija, ultrazvuk zglobova, 
izokineti�ka testiranja, magnetska rezonancija i laboratorijske pretrage. Na to se nadovezuju 
terapijske aktivnosti u koje spadaju razne medicinske vje�be (individualne ili grupne), balans 
platforma, hidroterapijske vje�be (u bazenu s toplom morskom vodom, podvodna masa�a, 
tople morske kupke), elektroterapija (ultazvuk, hidrogalvanske kupke, dijadinamske i 
interferentne struje i dr.), masa�a (ru�na i vibraciona), magnetoterapija, termoterapija, laser 
terapija, izokinetika u rehabilitaciji, biomagnet, udarni val, radiofrekvencija, razgovori s 
bolesnicima i zdravstvena edukacija, blokade i punkcije. 
 
Thalassotherapia nudi i usluge dermatologije i venerologije u specijalisti�koj ordinaciji za 
dijagnosticiranje i lije�enje ko�nih bolesti flebologije i korektivne dermatologije (medicinske 
kozmetologije). U okviru dijagnostike se osigurava mogu�nost kori�tenja specijalisti�kih 
pregleda, dermoskopski pregled made�a, dijagnostika UV obasjavanjem i �Wood�, 
dijagnostika bolesti noktiju, doppler krvnih �ila ekstremiteta. U domeni lije�enja se nudi 
mogu�nost uklanjanja bradavica, milija, fibroma, hemangioma, elektrokoagulacija kapilara, 
lije�enje akni, seborei�nog dermatitisa, rozacee, lije�enje psorijaze toplim morskim kupkama i 
obasjavanjem �SUP�, dermoestetski tretmani, tretmani kemijskim pilingom (djeluje na 
o�iljke, bore, hiperpigmentaciju), filer hijaluronskom kiselinom za popunjavanje bora i 
pove�anje usnica, �i��enje i njega ko�e lica, dekoltea i le�a, mikrodermoabrazija i IPL 
tretmani za dugotrajno uklanjanje dla�ica, kapilara i akni. 

 
Psihologija je u dana�nje vrijeme sve tra�enije podru�je u medicini, a zbog prisutnosti 
psiholo�kih �initelja u nastanku razli�itih oboljenja (emocionalne te�ko�e, stres, promjene 
pona�anja), od velikog zna�aja za razvoj i daljnji tijek bolesti. Stoga Thalassotherapia nudi 
programe prevencije i rehabilitacije oboljenja temeljenih na psihi�kim stanjima. Prvenstveno 
se djeluje kroz edukaciju, suportivni, savjetodavni i terapijski rad, a sve usmjereno na 
otkrivanje i regulaciju mogu�ih emocionalnih te�ko�a (znakova depresivnosti, anksioznosti, 
hostilnosti) kao i poticanju promjena u aspektima �ivotnog stila povezanim sa zdravljem 
(pu�enje, prehrambene navike, -kontrola tjelesne te�ine) te ja�anju kapaciteta za suo�avanje sa 
stresom. Rad se odvija individualno i/ili u malim grupama. Psihologijski program zapo�inje 
psihodijagnosti�kom procjenom (testiranje i psihologijski intervju), pa se temeljem dobivenih 
rezultata procjene planiraju daljnji postupci, prilago�eni individualnim potrebama pacijenta. 
Dakle, nudi se psihodijagnostika, psiholo�ka edukacija, suportivni i savjetodavni tretmani, 
tehnike opu�tanja te modifikacija zdravstveno rizi�nih navika. 
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Neurologija je u strukturi medicinskih usluga koja se odnosi na klini�ku procjenu neurolo�kih 
smetnji, od neurolo�kog pregleda, do daljnjih dijagnosti�kih postupaka i lije�enja. 
Transkarnijalni doppler (TCD) spada u dijagnosti�ku pretragu na temelju koje se mjeri 
frekvencija protoka krvi u krvnim �ilama mozga. Ova metoda se �esto koristi uz druge 
dijagnosti�ke pretrage kao �to su: magnetska rezonanca (MR), kompjutorizirana tomografija 
(CT), ultrazvuk karotida itd. Na temelju ove dijagnosti�ke pretrage mo�e se utvrditi dali je 
cirkulacija u krvnim �ilama glave uredna ili poreme�ena. Color doppler krvnih �ila 
ultrazvu�na je pretraga koja omogu�uje prikaz krvnih �ila i njihovih stijenki te postoji li u 
njima su�enje ili prisutnost plaka.  
 
Ova ultrazvu�na pretraga preporu�uje se svim pacijentima kod kojih postoji pove�ani rizik od 
mo�danog udara i rizi�nim bolesnicima prije velikih operacija. Pretragom se tako�er mogu 
ustanovit aterosklerotske promjene i upalni procesi krvnih �ila a kako je neinvazivna i bez 
zra�enja, ovom se metodom mogu pregledavati i djeca. Dijagnosticiranje i lije�enje 
neurolo�kih bolesti ima posebnu u prevenciji cerebrovaskularnih bolesti, �to je zna�ajno za 
spre�avanje nastanka mo�danog udara. Uz specijalisti�ki pregled provodi se transkranijski 
doppler krvnih �ila ili ekstrakranijski doppler krvnih �ila vrata. Thalass-wellness centar 
Opatija nudi kvalitetne programe medicinskog wellnessa, na na�in da se korisnicima nudi 
mogu�nost povezivanja profesionalne dijagnostike sa kori�tenjem sadr�ajima wellness 
ponude. U okviru programa se nudi sljede�e:272 

 

• masa�e (antistresna, hot stone, indijska, orijentalna, mediteranska, anticelulitna 
thalasso-wellness, klasi�na cijelog tijela, parcijalna, stopala, sportska i limfna drena�a 
tijela) 

• tretmani lica i tijela ru�no (depilacija, njega ruku i noktiju, pedikura, njega tijela, njega 
lica) i aparatima (cryoderm) 

• dermatolo�ka kozmetologija (tretman hijaluronskim filerom � antistres 1 i 2, 
medicinski piling) 

• beauty wellness programi (luxury u�itak za dvoje, only luxury, body and spirit relax, 
beauty elegance, programi mr�avljenja za 7 dana) 

• medicinski programi 
 fizijatrijski (program od 7 ili 10 dana za bolna le�a, reumu, 
osteoporozu)  

• posebne ponude (specijalne ponude, ponude sa smje�tajem, korporativne ponude) 
• �lanstvo (dnevne, mjese�ne i vi�emjese�ne �lanske kartice). 

 
Posebnu ulogu u realizaciji ciljeva medicinskog wellnessa svakako ima i ambulanta za 
klini�ku prehranu i dijetoterapiju �iji je zadatak da se programi prevencije, ali i lije�enja 
povezuju s primjenom na�ela zdrave prehrane. Na taj na�in se �eli utjecati na smanjenje 
porasta oboljenja vezanih uz prehranu, kao i klini�kih stanja kod kojih je dijetoterapija jedan 
od elemenata lije�enja. Ambulanta pru�a usluge individualnog savjetovali�ta kao i izrade 
plana prehrane kod stanja u kojima je pravilna prehrana klju�ni faktor lije�enja (bolesti 
probavnog sustava, bolesti kardiovaskularnog sustava, alimentarne intolerancije�) 
Ambulanta nudi i savjetovali�te u svrhu redukcije tjelesne te�ine (mr�avljenje) kao i prehrane 
sporta�a. 
 
Od novijih sadr�aja ponude treba istaknuti programe sportske medicine �to uklju�uje sportsku 
prevenciju, regeneraciju i rehabilitaciju sporta�a, posebno vrhunskih sporta�a, koriste�i 
suvremene metode dijagnostike i lije�enju razli�itih nasljednih i ste�enih kardiovaskularnih 
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bolesti kod sporta�a, u �elji da se izbjegnu ne�eljene posljedice na sportskim terenima. 
Sportska medicina uklju�uje i podru�je tjelesne kondicije, lije�enja i prevencije ozljeda 
vezanih uz sport i tjelovje�bu. U tu svrhu su nu�ni preventivni medicinski pregledi i 
dijagnostika uz lije�ni�ke savjete, te savjete nutricionista i educiranih trenera, a kako bi se 
sporta�u otkrile njegove sportske mogu�nosti te mu se ukazalo na najbolji put do �eljenih 
sportskih rezultata, kroz dostizanja optimalne sportske forme. Kontrolna testiranja omogu�uju 
korekcije te pra�enje razvoja stanja treniranosti sporta�a.  
 
U tu svrhu se koriste najmodernije metode dijagnostike, lije�enja i rehabilitacije od strane 
educiranih lije�ni�kih timova. Nudi se i mogu�nost trena�nih procesa u sklopu sportskih 
priprema, te kori�tenje programa i opreme u Wellness centru s fitness dvoranom (s educiranim 
trenerom) i 25 metara staza za neometano plivanje u bazenu s grijanom morskom vodom, kao 
i mogu�nost kori�tenje dvoranskog kompleksa u Sportskoj dvorani Marino Cvetkovi� u 
Opatiji.  
 
Thalassotherapia je odigrala zna�ajnu ulogu u primjeni preventivnih programa kao i u razvoju 
zdravstvenog turizma. Tako je na temeljima povijesnog naslje�a, tr�i�tu ponudila kvalitetne 
sadr�aje medicinskog wellnessa, te postala zna�ajan �initelj u formiranju klastera 
zdravstvenog turizma s intencijom uklju�ivanja i u ponudu medicinskog turizma u regiji, koja 
je prema odredbama Glavnog plana razvoja turizma treba postati na tr�i�tu prepoznatljiva kao 
destinacija zdravlja���. Iako se navedeno gradi na temeljima na kojima je ova ustanova po�ela 
djelovati, navedeno znatno nadilazi prvotne okvire.  
 
Za postignu�a ostvarenja svojim sveukupnim radom, Thalassotherapii Opatija je dodijeljena 
1999. godine Nagrada Grada Opatije za podru�je zdravstva, dok je 2006. godine njen 
dugogodi�nji ravnatelj gospodin Emil Bratovi� dobio Nagradu Grada Opatije za �ivotno djelo 
uz obrazlo�enje da je �pod njegovim vodstvom ova je ustanova u�la u skupinu vode�ih 
subjekata hrvatskog zdravstvenog turizma,a svoj vrhunac do�ivljava pu�tanjem u rad 
Thalasso-wellness centra�. 2010. godine je Nagrada Grada Opatije za podru�je dru�tvenih 
djelatnosti dodijeljena je dugogodi�njoj lije�nici Thalassotherapie gospo�i Mariji Puhari� 
Hara�li�, dr. med., a za �promicanje i razvoj zdravstvenog turizma Opatije � te za � 
sustavno dokumentiranje kulturne i etnografske ba�tine Opatije i njenog zale�a.���	 
 

2.4.7. Civilno dru�tvo 

Pod civilnim se dru�tvom podrazumijeva �prostor izvan obitelji, dr�ave i tr�i�ta stvoren 
akcijama, organizacijama i institucijama pojedinaca i zajednica radi unapre�ivanja zajedni�kih 
interesa"275. Razvoj civilnog dru�tva podupire �Nacionalna zaklade za razvoj civilnog dru�tva 
(NZCD)276, vode�e javne institucije za suradnju, povezivanje i financiranje organizacija 
civilnoga dru�tva u RH, a temeljem posebnih propisa277 i u svrhu pru�anja stru�ne i 
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financijske potpore programima koji poti�u odr�ivost neprofitnog sektora, me�usektorsku 
suradnju, gra�anske inicijative, filantropiju, volonterstvo te unaprje�uju demokratske 
institucije dru�tva. Misija NZCD je promicanje i potpora razvoju civilnoga dru�tva u RH, a 
vizija ostvarivanje aktivnoga gra�anstva u razvoju modernoga i demokratskoga dru�tva u RH.  
 
Uloga civilnog dru�tva u zajednici je da se gra�anstvo poti�e na aktivno u�e��e u 
aktivnostima od zna�aja za razvoj lokalne zajednice, razvoj me�usektorske suradnje i suradnje 
izme�u organizacija civilnoga dru�tva, pove�anje javnog utjecaja i vidljivosti aktivnosti 
organizacija civilnoga dru�tva, pru�anje podr�ke dru�tvenim inovacijama i zapo�ljavanju u 
neprofitnom sektoru, uz po�tivanje ljudskih prava, transparentnog informiranja javnosti o 
djelovanju, preuzimanje odgovornost od strane svih interesnih skupina anga�iranih na 
dobrobit zajednice, uz promicanje nenasilja, visokog stupnja tolerancije te uz uva�avanje 
raznolikosti.  
 
Udruge civilnog dru�tva u ostvarivanju svojih ciljeva poseban naglasak stavljaju na nadzor 
nad djelovanjem tijela lokalne i regionalne samouprave, ostalim javnim ustanovama i 
gospodarstvom, jer se samo kroz uskla�eno djelovanje mo�e ostvarivati uspje�na suradnja. Da 
bi se ovi ciljevi ostvarili nu�no je sustavno provoditi edukaciju, te osigurati financijsku 
potporu neophodnu za odr�ivost sektora i infrastrukture za razvoj civilnoga dru�tva 
(institucionalne potpore, kapitalna ulaganja), te kroz teku�e aktivnosti civilnog dru�tva 
(gra�anske inicijative, zajedni�ki projekti / programi razvoja, uklju�ivanje u me�unarodne 
tijekove i sl.), a sve u cilju postizanja vi�e razine demokratizacije u zajednici. U tu svrhu je 
djeci potrebna pravovremena i njima primjerena informacija, a kako bi mogla sudjelovati u 
odlukama i braniti svoja prava. 
 
Grad Opatija u cijelosti podr�ava i financijski podupire ove aktivnosti, �to je vidljivo i kroz 
�injenicu da od 2000-te godine ponosno nosi titulu �Grad prijatelj djece�.278 DND Opatija 
predstavlja svoje projekte iz domene civilnog dru�tva (Kreativno��u do zdravlja, Maraton za 
zdraviji �ivot, u medijima (Hrvatski Radio � Radio Rijeka, HRT 1, List Opatija, Novi list�). 
Posebno treba izdvojiti me�unarodni projekt279 u kojem je DND postao jedan od 4 potpisnika 
izjave napisane od strane organizacije Save the Children, a u ime 4 nevladine organizacije 
(Child Rights International Network, Edmund Rice International, Society �Our children� 
Opatija � Dru�tvo �Na�a djeca� Opatija i Save the Children), a vezano za promicanje i 
za�titu prava na slobodu mi�ljenja i izra�avanja, te prava na slobodu mirnog okupljanja i 
udru�ivanja. Poseban se naglasak stavlja na doprinos pru�anju usluga u domeni socijalne 
skrbi, za�tite zdravlja i izvaninstitucionalnoj naobrazbi djece i mladih280.  
 
U djelokrug rada udruga civilnog dru�tva nedvojbeno pripadaju aktivnosti iz podru�ja za�tite 
okoli�a i odr�ivog razvoja, demokratizacija ljudskih prava, razvoj djece i mladih, izgradnja 
kapaciteta dru�tva i poticanje socijalnog poduzetni�tva. Ve� je nagla�ena uloga DND-a u 
realizaciji ciljeva civilnog dru�tva, jer je prepoznato njegovo djelovanje, koje se prvenstveno 
temelji na odredbama �lanka 12. Konvencije UN-a o pravima djeteta koje glase281: �Oblici u 
kojima djeca uklju�ena u DND aktivno participiraju su: Dje�ji forum, Dje�je gradsko vije�e, 
susreti djece s na�elnicima, gradona�elnicima, �upanima, susreti �lanova dje�jeg foruma sa 
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saborskim zastupnicima, dje�ji javni skupovi, pisanje poruka odraslima i aktivno uklju�ivanje 
djece u aktivnosti DND-a�282. NZCD je prepoznala rezultate djelovanja udruge DND-a i 
Udruge �mergo te im dodijelila �trogodi�nje kori�tenje institucionalne potpore za stabilizaciju 
i razvoj udruge�283 �to im je omogu�ilo ostvarivanje temeljnih ciljeva radi kojih su i osnovani. 
 
U tom smislu treba posebno izdvojiti aktivnosti Udruge �mergo koja je dala zna�ajan 
doprinos u izgradnji civilnog dru�tva, a njen je rad prepoznat po brojnim aktivnostima, ali i 
uspje�nim apliciranjem za EU projekte u cilju osiguranja bespovratnih sredstava, �to je 
rezultiralo brojnim nacionalnim i me�unarodnim nagradama284. Ova udruga uspje�no djeluje 
ve� 20 godina i nedvojbeno doprinosi prepoznatljivosti rezultata civilnog dru�tva u segmentu 
o�uvanja okoli�a, za�tite prirodne i kulturne ba�tine odnosno na promociji odr�ivog razvoja, 
�to je posebno zna�ajno za Opatiju kao turisti�ku destinaciju. Udruga �mergo se aktivno 
uklju�uje u nacionalne kampanje, s ciljem osvje��ivanja javnosti o problemima vezanim uz 
o�uvanje okoli�a, za�titu prirodne i kulturne ba�tine te kao podr�ka odr�ivom razvoju. 
Izuzetan anga�man vidljiv je kroz nacionalnu kampanju �Zelena �istka�, u segmentu �i��enja 
divljih deponija, �iji je Udruga �mergo inicijator i koordinator, a �ija je provedba mogu�a uz 
tisu�e sati volonterskog rada. Me�unarodno djelovanje Udruge �mergo prepoznaje se na 
povezivanju s aktivistima raznih zemalja, razmjenu ideja i osmi�ljavanje novih aktivnosti, a 
�ime doprinosi regionalnom i lokalnom razvoju, kao i gra�anskoj participaciji u rje�avanju 
problema za�tite i unapre�enja okoli�a.  
 
Udruga �mergo je kroz pilot projekt «Smanjimo organski otpad � kompostirajmo» i 
«Kompostiranje u lokalnoj zajednici» pristupila rje�avanju organskog otpada, a edukativnim 
djelovanjem (treninzi, prezentacije, tiskanje priru�nika i CD-roma) upu�uje gra�ane na 
prihvatljive metode zbrinjavanja odnosno korisne upotrebe otpada. Tako je tiskan priru�nik 
�Kompostirajmo� (2002. i 2005.), a za priru�nik «Smanjimo organski otpad � 
kompostirajmo», je udruga ��mergo� osvojila prvu nagradu na natje�aju The Austrian Society 
for Environment and Technology (OeGUT) iz Be�a. 
 
Udruga �mergo provodi ekolo�ki edukativni program �Zeleni sat u �koli�(od 1998. godine) za 
koji su izra�ena didakti�ka pomagala s 20 ekolo�kih tema,dostupnih i na CD-u. (iz 2002.i 
2004.). U istu se kategoriju mo�e uvrstiti priru�nik i DVD pod nazivom �Eko 
parlament�(2007.), a sadr�i edukativne kratke filmove namijenjene djeci i mladima. Udruga 
�mergo je posljednjih 10 godina u Istarskoj �upaniji i PG�-u na ove teme educirala 7.000 
djece i mladih. Za provedbu projekata dobila je podr�ke te preporuke Ministarstva znanosti, 
obrazovanja i sporta odnosno agencije za odgoj i obrazovanje. 
 
Kroz �Ekolo�ki centar Opatija� (od 2010.) Udruga �mergo kontinuirano provodi edukaciju u 
cilju osvajanja ekolo�ki prihvatljivih navika te radi prihva�anja zdravog na�ina �ivota 
gra�ana, te nastoji osigurati �to u�u povezanost gradskog s ruralnim podru�jem Grada Opatije. 
Uz edukaciju se naglasak stavlja i na obilje�avanje eko-datuma, eko-radionice i na motiviranje 
gra�anstva na uklju�ivanje u eko-aktivnosti. Promocija ekolo�ke poljoprivrede kroz ovaj 
projekt omogu�ila je pokretanje, sada ve� tradicionalnog i od lokalne zajednice 
prepoznatljivog Ekolo�kog sajma Opatija (EsO). 
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EU projekt "Support in Transposition of Environmental Policies - STEP"285 je sufinanciran od 
strane Ureda Vlade Republike Hrvatske za udruge, a uklju�uje niz dionika iz PG�-a, te 
Karlova�ke i Zagreba�ke �upanije. Realiziran je s ciljem pove�anja utjecaja lokalnih OCD-a u 
zagovaranju i pra�enju prijenosa i provedbe politike za�tite okoli�a i odr�ivog razvoja u 
Hrvatskoj286. U sklopu projekta je odr�ana i regionalna konferencija pod nazivom �Modeli 
suradnje u prijenosu okoli�nih politika� (rujan 2014.) koja je okupila vi�e od 50 predstavnika 
organizacija civilnog dru�tva, predstavnika tijela javnih vlasti i medija. 
 
Projekt �EAThink2015 � JEDEMislim2015� uvodi pojam globalnog u�enja za promjene i 
nakon EGR2015 (Europski anga�man mladih od �kolskih vrtova do odr�ivih prehrambenih 
sustava)287. Cilj je ovog projekta doprinijeti podizanju svijesti i uklju�ivanju mladih iz EU-a u 
javnu raspravu i doprinos razvoju EU politika suradnje za globalni odr�ivi razvoj u razdoblju 
poslije 2015. g. �Claustra � Kameni branici rimskog imperija� je naziv projekta revitalizacije 
povijesnog rimskog obrambenog sustava Claustra Alpium Iuliarum, u koji je Udruga 
��mergo� uklju�ena uz podr�ku EU Operativnog programa prekograni�ne suradnje 
Slovenija�Hrvatska za programsko razdoblje 2007. � 2013 i provodi se na podru�ju Hrvatske 
i Slovenije. Sufinanciran je od strane Ureda Vlade Republike Hrvatske za udruge, PG� i 
Nacionalne zaklada za razvoj civilnog dru�tva u sklopu programa �Europa Plus�. Udruga 
�mergo sudjeluje i u projektu �Partnerstvo za okoli� �Razvoj kapaciteta u za�titi okoli�a 
javnog i civilnog sektora u Hrvatskoj kroz primjenu servisa Zelenog telefona�288, gdje je iz 
EU-a osigurano 90% financijske podr�ke u okviru garant sheme�Ja�anje potpore 
organizacijama civilnog dru�tva za pove�anje transparentnosti i dobrog upravljanja javne 
uprave u Hrvatskoj�a u okviru provedbe komponente IPA 2011289. 
 
Udruga �mergo je �lan mre�e �Zelenih telefona Hrvatske� jo� od 1998. godine. Zeleni telefon 
je servis koji pru�a informacije gra�anima i podr�ku u rje�avanju problema vezanih za 
unapre�enje i za�titu okoli�a. Kao organizacija je akreditirana pri EVS-u (Europska 
volonterska slu�ba) kao po�iljatelj, organizator i doma�in. Provodi projekt �European friends 
for Green Friends� koji financira Europska komisija, a okuplja mlade volontere iz EU-a. U 
sklopu EVS programa Udruge �mergo poma�e zainteresiranim mladima u pronalasku 
odgovaraju�ih organizacija u inozemstvu. Pored toga se u sklopu EU programa �Mladi na 
djelu� organizirao trening pod nazivom"Green thinking on opportunities linking". Njime je 
omogu�eno stjecanje novih znanja i kompetencija mladih iz razli�itih zemalja u EU-a (Italija, 
Francuska, Malta, Slovenija i Hrvatska) kako bi se njihova znanja multiplicirala, te doprinijela 
razvoju, odnosno da bi se poticala kreativnost i poduzetni�ki duh. 
 
Na to se uspje�no nastavljaju aktivnosti razmjene mladih i treninzi u kojima Udruga �mergo 
sudjeluje izravno ili neizravno, a mogu se izdvojiti sljede�i projekti: "Common Tale Common 
Memory" i "Europsko gra�anstvo i rad s mladima" (Italija, 2011. i 2012.)290, "Re-act to build" 
�razmjena mladih iz Hrvatske, Bugarske, Italije, Portugala i Slovenije (Portugal, 2014.)291, 
"Youth Councils For Democracy" (Poljska, 2014.)292, "Youth Cooperation Forum" na kojem 
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je sudjelovalo 26 mladih iz raznih europskih zemalja u (Turska, 2014.)293, �Empowering 
Youth trough EVS�294.  
 
Kroz razne aktivnosti je od 2011.godine odra�eno u organizaciji Udruge �mergo vi�e od 
10.000 volonterskih sati, a 59 osoba je zaposleno preko projekata i poticaja HZZ za 
dugotrajno nezaposlene osobe ili stru�na osposobljavanja. Za zasluge u akciji �Zelena �istka� 
je Udruzi �mergo 2013. godine uru�ena dm Green City nagrada, koja se dodjeljuje za 
promicanje dru�tveno i ekolo�ke odgovornosti i odr�ivog razvoja, u kategoriji najbolja eko-
kampanja. Za predan rad i ostvarene rezultate Udruzi �mergo je 2013. godine dodijeljena 
�Nagrada Grada Opatije� za podru�je za�tite okoli�a kao priznanje za proaktivni doprinos 
pozitivnim promjenama u dru�tvu i rje�avanju aktualnih ekolo�kih pitanja. 
 
Uz navedeno, u nastavku �e se navesti jo� neke prepoznatljive aktivnosti iz domene civilnog 
dru�tva Grada Opatije:295 
 
• Projekt �Priznavanje izvannastavnih aktivnosti kroz ECTS bodove� Sveu�ili�ta u Rijeci 

uklju�uje i aktivnosti Fakulteta za menad�ment u turizmu i ugostiteljstvu, a �ija je svrha 
valorizacija volonterskog rada i drugih dru�tveno korisnih aktivnosti na Fakultetu, na 
Sveu�ili�tu, ali posebno u dru�tveno korisnim aktivnostima u zajednici 

• �Lunjo i Maza� je dru�tvo za za�titu �ivotinja koje djeluje na podru�ju Opatijske rivijere, a 
ima za cilj udomiti �to vi�e pasa i sa�uvati im �ivot, a prije isteka zakonskog roka za 
eutanaziju.  

• 3. ekolo�ki sajam Opatija (EsO) je iniciran od strane Udruge �mergo s ciljem promocije 
odr�ivog razvoja i certificirane ekolo�ke proizvodnje. EsO se kontinuirano odr�ava od 
2010. godine. To je edukativno-prodajna manifestacija u okviru koje se organiziraju 
predavanja i radionice te ekolo�ka tr�nica. Kroz eko-tr�nicu se nude prehrambeni 
proizvodi koji posjeduju eko-certifikate ili su u procesu njihova dobivanja. 

•  �Ulice bez �vaka�ih guma� (2014.) je aktivnost koju je organizirala Udruga �mergo u 
suradnji s Ugostiteljskom �kolom Opatija, a u okviru �ireg projekta �Hrvatska volontira 
2014.� gdje je na nacionalnoj razini bilo uklju�eno 112 udruga i organizacija i 1570 
volontera.  

•  �Zelena �istka�296 je nacionalna kampanja koju je inicirala i koordinirala Udruga �mergo, 
a koja se uspje�no provodi od 2012. godine. Posebno treba ista�i uspjeh prve godine 
provedbe akcije �i��enja divljih odlagali�ta otpada kada je sudjelovalo preko 41.000 
volontera iz 161 jedinice lokalne samouprave, te je o�i��eno oko 3.746 tona otpada. U 
2013. godini broj volontera pove�an na 49.600, broj gradova i op�ina na 193 a o�i��eno je 
3.918 t otpada. U 2014. godini je broj volontera dostigao brojku od 52.000 uz anga�man 
svih �upanija. 
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• �Plava �istka� je zajedni�ka jednodnevna akcija �i��enja mora, podmorja i priobalja du� 
Jadrana, te rijeka i jezera, koja je provedena u 2014. godini kao dio regionalnog projekta 
�Let’s do it Mediterranean� u kojem sudjeluju zemlje mediteranskog prstena sa 
zajedni�kim ciljem �istog Mediterana, a akciju je na nacionalnom nivou inicirala i 
koordinirala Udruga �mergo. 

• Volontiranje u Udruzi osoba s invaliditetom Grada Opatije kroz rad s djecom razli�itih 
profila, te�ko�a i starosti (autizam, cerebralna paraliza i sli�no, dob od 13 � 23 godine), 
tijekom ljetnih mjeseci kao pomo� pri odlasku na kupanje na opatijske pla�e ili u slu�aju 
lo�eg vremena pomaganje u aktivnom provo�enju vremena (kuhanje, glazbena radionica i 
sli�no).  

• Volontiranje (logistika, produkcija, administracija, komuniciranje s ljudima) na festivalu 
Liburnicon (festival ljubitelja znanstvene fantastike i fantastike, naprednih znanosti, 
povijesti i mitologije), koji se odr�ava u prostorijama Osnovne �kole �R. K. Jeretov� 
Opatija, a organizira ga udruga Kulturni front iz Opatije. 

• U Opatiji su odr�ane radionice tematski vezane za program MRRAK (Mre�a za razvoj 
regionalnog kapaciteta) u organizaciji udruge SMART i to: Predstavljanje projekta 
MRRAS, Prikupljanje sredstava, Izrada prora�una, Pisanje prijedloga projekata i sl., a u 
okviru Operativnog programa �Razvoj ljudskih potencijala�. 

 
Navedene i druge aktivnosti koje se provode na razini Grada Opatije su od velikog zna�aja te 
ukazuju zapa�enu razinu razvoja civilnog dru�tva. Navedeno upu�uje na potrebu da se po 
uzoru na neke druge gradove297 i Grad Opatija potpi�e �Deklaraciju o suradnji gradova i 
organizacija civilnoga dru�tva� va�e�u za prostor Republike Hrvatske�298, ali i na lokalnoj 
razini donijeti �Povelju o suradnji s organizacijama civilnoga dru�tva�, a sve kako bi se jasnije 
definirali kriteriji u komunikaciji s OCD-om, posebno kod prijava na nacionalne natje�aje u 
kojima se uz udruge civilnog dru�tva javlja i Grad Opatija, a posebno one vezane za EU 
fondove. 
 
Navedena sredstva treba raspore�ivati temeljem javnog poziva, a uz uva�avanje jasno 
definiranih kriterija. Pored toga Zaklada mo�e pru�ati informacijsku, stru�nu i financijsku 
potporu osmi�ljavanju i razvoju programima zna�ajnih za zajednicu tj. onih koji poti�u 
odr�ivost neprofitnog sektora, me�usektorsku suradnju, gra�ansku inicijativu, volonterstvo, 
unapre�enje dru�tva, edukaciju iz domene civilnog dru�tva, za�tite i unapre�enja stanja u 
okoli�u, odr�ivog razvoja, demokratizacije, ljudskih prava i prava djece.   
 

2.4.8. Ocjena dostignute razine razvoja dru�tvenih djelatnosti Grada Opatije 

U cilju ocjene dostignute razine razvoja dru�tvenih djelatnosti Grada Opatije, sredinom 2014. 
godine provedeno je anketno istra�ivanje me�u �lanovima Stru�nog tima i Partnerskog odbora 
kako bi se prikupili stavovi ispitanika o tome, u kojoj mjeri su iskori�teni potencijali u ovom 
segmentu djelovanja u zajednici te u kojem bi pravcu trebalo usmjeriti bolje kori�tenje 
potencijala. Istra�ivanje je provedeno temeljem anketnog upitnika a u cilju definiranja ranga 
pojedinog problema, na na�in da je ocjena 0 upu�ivala na to s tim elementom u okviru 
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dru�tvenih djelatnosti uop�e nema problema, dok su ocjene od 1 do 5 ukazivale na intenzitet 
izra�enog problema. Tako ocjena 1 ozna�ava da je problem minimalno izra�en, a ocjena 5 da 
je problem visoko izra�en i da mora imati prioritet u iznala�enju na�ina za njegovo rje�avanje 
ili ubla�avanje. Navedeni podaci povezani sa spoznajama iz analize stanja dru�tvenih 
djelatnosti, bili su temeljem za sastavljanje SWOT matrice za ovaj segment djelovanja u 
Gradu Opatiji. 
 

2.4.8.1. Ocjena problema iz podru�ja dru�tvenih djelatnosti Grada Opatije 

 
Temeljem provedenog anketnog istra�ivanja u segmentu dru�tvenih djelatnosti Grada Opatije, 
utvr�en je rang elemenata, na na�in da je prezentiran intenzitet pojedinog elementa, odnosno 
njegove neiskori�tene mogu�nosti, a kao putokaz za pristup njihovu rje�avanju, na na�in kako 
to prikazuje sljede�a tablica. 
 
Tablica 11: Rang ocjena elemenata o problemima iz podru�ja dru�tvenih djelatnosti Grada Opatije 
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U prethodnoj tablici je prikazan intenzitet problema iz podru�ja dru�tvenih djelatnosti, na 
na�in kako su to sve interesne skupine prepoznale i prezentirale u rezultatima anketnog 
istra�ivanja. Unutar svih ocjenjivanih elemenata, mo�e se izdvojiti njih12 (ocjena od 3,00� 
3,61), koje prioritetno treba rje�avati, a tu su prvenstveno sadr�aja i za mlade, povezanost 
obrazovanja i tr�i�ta rada, potreba za �hramom kulture� i sl. (rang 1 � 12). Slijedi 11 elementa 
(ocjena 2,61� 2,97) koji ukazuju na probleme ne�to ni�eg ranga intenziteta (rang od rednog 
broja 13 do 23) koje sustavno treba rje�avati, no nakon prioritetnih podru�ja. U probleme 
manjeg intenziteta je razvrstan najve�i broj elemenata (rang 24 � 41), �to ukazuje da je veliki 
dio dru�tvenih djelatnosti rije�en na zadovoljavaju�i na�in (ocjena 1,75 � 2,48), iako i njih 
treba sustavno pobolj�avati i unapre�ivati, kroz kreativni pristup i druge mjere usmjerene na 
kontinuirano unapre�enje broja i kvalitete sadr�aja.  
 

2.4.9. SWOT matrica dru�tvenih djelatnosti 

Utvr�ivanje SWOT matrice usmjereno je na prezentiranje globalne slike svih onih utjecajnih 
�initelja, koji predstavljaju input u strate�ko planiranje i temeljno su polazi�te za izbor putova 
i na�ina za njihovo rje�avanje,a na na�in kako to prikazuje sljede�a tablica. 
 
Tablica 12: SWOT matrica dru�tvenih djelatnosti Grada Opatije 
 

SNAGE SLABOSTI 
 

� Obrazovna struktura stanovnika 
� Opatija zdravi grad 
� Grad Opatija� prijatelj djece 
� Dje�je gradsko vije�e (DGV) 
� Organizirani boravak djece u osnovnim �kolama 
� Sufinanciranje obrazovnih programa 
� Pogodnosti za osobe s te�ko�ama u razvoju 
� Sufinanciranje ud�benika u�enicima osnovne �kole 
� Stipendije i poticaji za usavr�avanje 
� Programi poticanja zapo�ljavanja i prekvalifikacije 
� Sadr�aji za djecu i tre�u dob 
� Sportske �kole 
� Savjet mladih 
� Udruge civilnog dru�tva 
� Briga o kulturnim dobrima 
� Za�tita kulturne ba�tine 
� Hrvatski muzej turizma 
� Festival Opatija � Ljetna pozornica 
� Programski sadr�aji Festivala Opatija 
� Gradska knji�nica 
� Sustav primarne zdravstvene za�tite 
� Privatne ordinacije i klinike 
� Zdravstvena za�tita �ivotinja 
� Javno-zdravstvene mjere i aktivnosti 
� Pomo�i socijalno ugro�enim gra�anima 
� Sportska dvorana 
� Potpora sportu 
� Sportski doga�aji i priredbe 
� Kriteriji sufinanciranja sporta 
� Status nacionalnih manjina 
� Nacionalne i vjerske zajednice 
� Za�tita i spa�avanje 

 

� Objekti i oprema � obrazovna 
infrastruktura 

� Sustav financiranja programa 
� Nedovoljna valorizacija kulturnih dobara 
� Prostorni kapaciteti u jaslicama i vrti�ima 

ne udovoljavaju pedago�kim standardima 
� Programi za darovite 
� Kapaciteti za provo�enje slobodnog 

vremena djece 
� Sadr�aji za mlade 
� Organizirano provo�enje slobodnog 

vremena mladih 
� Nedovoljna informiranost i uklju�enost 

gra�ana u rad JLS 
� Ograni�ene mogu�nosti za prakti�ni rad 

/prakti�nu nastavu u�enika i studenata u 
realnom sektoru  

� Stjecanja dodatnih kompetencija � LLL 
� Dostatnost kapaciteta za sve oblike 

sportskih sadr�aja 
� Kapacitet domova za stare i nemo�ne 
� Kapacitet javnih klinika i bolnica 
� Ni�i standard hitne medicinske slu�be u 

odnosu na potrebe gra�ana 
� Izgra�enost sustava tehni�ke kulture 
� Briga za �ivotinje 
� Nedovoljno iskori�ten sportsko-

rekreacijski potencijal mora 
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PRILIKE PRIJETNJE 
 

� Financiranje iz EU fondova 
� Decentralizacija 
 bolji uvjeti financiranja 
� Europski centri izvrsnosti 
� Sveu�ili�ni grad (dio kampusa) 
� Me�unarodno edukacijsko sredi�te 
� EU mre�a �zdravih gradova� 
� EU mre�a gradova �prijatelja djece� 
� Infrastruktura i sadr�aji �hrama kulture� 
� Nove tehnologije i inovacije 
� Partnerstvom do novih kapaciteta vrti�a 
� Specijalizirani programi za djecu pred�kolske 

dobi 
� Potencijal vlastitog kulturnog stvarala�tva 
� Potencijal mladih lokalnih umjetnika 
� Popularizacija vrijednih kulturnih dobara 
� Valorizacija kulture i sporta kroz turizam 
� Obrazovni programi i sadr�aji usmjereni na 

razli�ite segmente odr�ivog razvoja priobalja i 
zale�e  

� Otvorenost za nova me�unarodna natjecanja 
� Umre�avanje udruga civilnog dru�tva 
� Inkubator inovatora 
� Samoorganiziranje gra�ana radi njihova aktivnog 

doprinosa u rje�avanju aktualnih problema 
� U sklopu projekta �Opatija � zdravi grad�, vratiti 

markaciju zelenih i plavih �etnica 

 

� Pravna regulativa i restrikcije 
� Sustavno smanjivanje broja djece i 

mladih (starenje stanovni�tva i 
depopulacija) 

� Neuskla�enost ponude programa i 
tr�i�ta rada 

� Tr�i�ni kriteriji financiranja 
obrazovanja i kulture 

� Niska kvaliteta programa 
� Neadekvatna nomenklatura zanimanja 
� Kriza etike i morala 
� Slabljenje potpore sustavu socijalne 

skrbi 
� Neuskla�enost javnih i komercijalnih 

programa 
� Sni�avanje kriterija kvalitete u razvoju 

svih segmenata dru�tvenih djelatnosti 
� Ograni�enja u zapo�ljavanju klju�nih 

profila 
� Zapo�ljavanje po politi�kim kriterijima 
� Podila�enje sponzorima u kreiranju 

programa 
� Odljev kadrova 
� Ograni�enja financiranja sustava 

javnog zdravstva 
� Zastarjela medicinska oprema 
� Nerazumijevanje zajednice za 

inovativnost 
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Prezentirane su snage i slabosti kao rezultat internih utjecaja, a zatim prilike i prijetnje kao 
rezultat externih utjecaja. To za dru�tvene djelatnosti zna�i, pregled svih onih spoznaja do 
kojih se do�lo kroz analizu postoje�eg stanja i kroz rezultate anketnog istra�ivanja, �to je 
prezentirano kroz ve�i ili manji intenzitet problema koje sustavno treba rje�avati.  
 
�itanje SWOT matrice je u osnovi tra�enje odgovora na pitanje, kako eliminirati slabosti i 
pretvoriti ih u snage, te kako prijetnje pretvoriti u prilike odnosno snage usmjeriti ka boljem 
kori�tenju prilika koje se otvaraju u okru�enju. U strate�kom pristupu treba naglasak staviti na 
razvoj onih aktivnosti, koje �e sustav usmjeravati ka prosperitetu po na�elima odr�ivog 
razvoja, a eliminiranje onih aktivnosti, koje bi takav razvoj mogle usporavati ili 
onemogu�avati.  
 
Realno sagledati postoje�e stanje u svim segmentima djelovanja, preduvjet je za ispravan 
odabir strategija. Primjenom SWOT matrice mogu�e je ocijeniti polazi�ta za ocjenu 
uspje�nosti implementacije vizije, pojedina�nih ciljeva, te strate�kih prioriteta razvoja Grada 
Opatije u segmentu dru�tvenih djelatnosti. 
 
 



 

   

116 

2.5. Prirodno naslije�e i njegova za�tita 

Za�ti�eni i za za�titu predvi�eni dijelovi prirode (prema Zakonu o za�titi prirode) opisani su u 
�lancima 119. i 120 Prostornog plana Grada Opatije kao za�ti�ene dijelove prirode. Rje�enjem 
o za�titi u kategoriji parka prirode za�ti�ena je U�ka. Ure�enje prostora Parka prirode U�ka 
temelji se na Prostornom planu Parka prirode U�ka299.U kategoriji spomenika parkovne 
arhitekture na podru�ju Grada Opatije za�ti�eni su gradski parkovi: Park Angelina, Park 
Margarita i Park sv. Jakov.  
 
Prostornim planom �tite se prirodne i krajobrazne vrijednosti predlo�ene za registraciju: a) 
Spomenik prirode u moru � Vrulja u luci Ika, b) zna�ajni krajobraz, na podru�ju izvan Parka 
prirode U�ka temeljem smjernica prostornog plana PG�-a za podru�ja: Vodi�ka Gri�a 
(Lisina); Vede�-Majkovac (Lisina); potok Banina. c) u kategoriju park �ume: �ume maruna na 
podru�ju Dobre�; �ume Vrutki; �ume bora na podru�ju Preluk. Pro�irenje za�tite predvi�a se i 
na drugim dijelovima prirodnih vrijednosti (park Esperia, �etnica Carmen Sylva). U 
prostornom planu, sa svrhom o�uvanja prirodnih i krajobraznih vrijednosti, predla�u se mjere 
kori�tenja i za�tite, kao �to su: 
 

• Za svaku intervenciju unutar navedenih podru�ja potrebno je ishoditi posebne 
uvjete nadle�ne slu�be za za�titu prirode. 

• O�uvati sada�nji prostorni odnos �umskih i poljodjeljskih povr�ina. 
• U autohtone �umske zajednice lista�a ne una�ati kulture �etinja�a (prete�no bora). 

Sada�nje odnos kulture �etinja�a i lista�a zadr�ati, iz razloga �to je to danas 
prepoznatljiva slika ovog prirodnog i kulturnog krajobraza. 

• �ume su gotovo u cjelini u privatnom vlasni�tvu i u skladu s odredbama Zakona o 
za�titi �uma nu�no je zadr�ati postoje�e stanje �uma i izraditi �umsko gospodarsku 
osnovu. 

• Kestenove �ume koje su tijekom vremena u kontaktu s naseljima postale dio 
oku�nice seoskih gospodarstava stradavaju od trule�i, te je potrebno izvr�iti 
snimanje stanja, o�uvati njihov prostor-stani�te,do mogu�nosti saniranja bolesti i 
obnove. 

• Obnoviti nekada�nje maslinike, vinograde i vo�njake na osun�anim padinama 
U�ke i uz rubove ruralnih naselja i zaseoka. 

• Obnoviti nekada�nje pa�nja�ke livade, koje zbog propadanja sto�arstva pomalo 
obra��uju �ume. 

• O�uvati otvorene proplanke i zaravni s kojih se pru�aju vidici na Kvarnerski zaljev 
i masiv U�ke. 

Nu�no je tako�er za�tititi ugro�ene i rijetke stani�ne tipove (kamenjarski pa�njaci, suhi 
travnjaci, makiju, i dr.), sanirati kamenolom na podru�ju Vele U�ke, snimiti postoje�e stanje 
vitalnosti zelenila te izraditi projekt obnove uz obalnu �etnicu (Lungomare), u za�ti�enom 
obalnom podru�ju izraditi studiju povijesnih perivoja radi daljnje obnove i za�tite i sl.Za svaki 
zahvat i radnju unutar za�ti�enog podru�ja potrebno je ishoditi uvjete za�tite prirode odnosno 
dopu�tenje sukladno �lancima Zakona o za�titi prirode. 
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2.6. Za�tita okoli�a 

Veliki problem gradova je ugro�enost cjelokupnoga ekolo�kog sustava. Gradovi u svom 
razvoju i �irenju nemilosrdno tro�e svoj prirodni okoli�. Industrija, ali i potrebe stanovni�tva 
(npr. promet) one�i��uju tlo, zrak i vodu, dok se prirodne komponente grada sve vi�e 
transformiraju i gotovo nestaju u svojim izvornim oblicima. Temeljno opredjeljenje Grada 
Opatije, kao i PG�-a je suvremeno oblikovanje grada koje uklju�uje odr�ivi razvoj turizma, 
poljoprivrede, prometa, male privrede i obrtni�tva te zna�ajno podizanje komunalnog 
standarda uz istovremeno o�uvanje okoli�a, prirodne i graditeljske ba�tine.  
 
 
 

Uspostava odr�ivog razvoja podrazumijeva razvoj unutar prihvatnog 
kapaciteta ekosustava kojeg je mogu�e ostvariti odabirom zahvata koji svojom 

sveobuhvatnom djelatno��u ne ugro�avaju zrak, tlo, vode i more. 
 
 
 
Strate�ko promi�ljanje razvoja mora biti poticaj da se aktivnije i sustavnije po�inje voditi 
briga o okoli�u i njegovom zaga�enju na na�in da se strogo kontrolira kvaliteta zraka, voda, 
razina buke, vizualno zaga�enje, smanjuje preoptere�enost (gu�ve) te donose i po�tuju zadani 
standardi i limiti dozvoljenog zaga�enja. Problem za�tite okoli�a ve�e se uz pojam odr�ivog 
razvoja grada koji se definira kao �unapre�enje kvalitete �ivota u gradu, uklju�uju�i ekolo�ku, 
kulturnu, politi�ku, institucionalnu, dru�tvenu i ekonomsku komponentu bez ostavljanja tereta 
budu�im generacijama; tereta koji je rezultat iscrpljivanja prirodnih resursa i ekstenzivnog 
razvoja�300. Odr�ivi razvoj grada mora se temeljiti na ravnote�i 3E � ekonomije (economy), 
ekologije (ecology) i jednakosti (equity): 
 

• Ekonomija 
 ekonomske aktivnosti moraju biti usmjerene ka postizanju op�eg 
dobra i blagostanja. 

• Ekologija 
 �ovjek je dio prirode, priroda ima limite, a lokalne su vlasti 
prvenstveno odgovorne za o�uvanje njenih resursa. 

• Jednakost 
 mogu�nost za sudjelovanjem svih skupina u aktivnostima i dono�enju 
odluka. 

 
Upravo su ekonomija, ekologija i dru�tvena jednakost identificirani kao osnovni stupovi 
odr�ivog grada 21. stolje�a, stoga je nu�an integralni pristup razvojnom promi�ljanju grada, 
uz uva�avanje svih ograni�enja.  
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2.7. Gospodarstvo 

 
Da bi se mogli postaviti okviri ukupnog razvoja Grada Opatije, nu�no je ocijeniti dostignuti 
stupanj te mogu�nosti daljnjeg razvoja gospodarstva, temeljenog na povijesnom naslje�u, 
resursnoj osnovici i trendovima prisutnim na globalnom i nacionalnom planu. To je ujedno i 
okvir za definiranje dugoro�nih ciljeva gospodarskog razvoja, uva�avaju�i strukturne 
promjene u dru�tvu i europske integracijske procese. Preispitivati �e se resursna osnovica i 
postignuti rezultati razli�itih gospodarskih grana, te mogu�nosti koje se tek otvaraju. 
Nedvojbeno je da turizam najzna�ajniji segment gospodarstva Grada Opatije, pa �e se ovom 
segmentu posvetiti posebna pozornost, no isto je tako veoma zna�ajno da se analiti�ki 
sagledaju i kriti�ki razmotre mogu�nosti ostalih gospodarskih grana, da se navedeno pove�e 
sa rezultatima anketnog istra�ivanja provedenog s Partnerskom skupinom i Partnerskim 
odborom, a kao temelja za strate�ko promi�ljanje razvoja gospodarstva. 
 
 

2.7.1. Financijski rezultati gospodarstvenika 

 
Temelji razvitka gospodarstva Grada Opatije oslanjaju se na turizam i uslu�ne djelatnosti. 
Naime, u Opatiji turizam djeluje ve� 170 godina i zbog toga je ovaj grad mjesto s najdu�om 
tradicijom turizma u Republici Hrvatskoj. Na podru�ju Grada Opatije djeluju najpoznatije 
hrvatske turisti�ke tvrtke poput Liburnia Riviera Hoteli d. d., ACI d. d., Milenij hoteli d. o. o., 
Katarina Line d. o. o. Opatija je postala i nezaobilazno kulturno sredi�te pa su se slijedom toga 
razvijale i uslu�ne djelatnosti. Daljnji zahtjevi za gospodarstvo bit �e postavljeni u smislu 
razvoja drugih grana koje su kompatibilne turizmu poput eko poljoprivrede, razvoja visokih 
tehnologija, ribarstva i sl., a u cilju smanjivanja osjetljivosti cjelokupnog gospodarstva koje 
ovisi samo o turizmu.  
 
Temeljni pokazatelji razvoja nekog podru�ja su prije svega dinamika i ostvarena razina bruto 
doma�eg proizvoda, zaposlenost, proizvodnost rada i investicije. Za usporedbu mo�e se 
koristiti ostvarena masa bruto doma�eg proizvoda po podru�jima kao i ostvarena razina po 
stanovniku, koja ujedno ukazuje i na rast op�e proizvodnosti. Investicije je najpodesnije pratiti 
kroz njihov udio u ostvarenom bruto doma�em proizvodu. Ovdje je va�no napomenuti da 
mnogi pokazatelji gospodarskog razvoja nisu dostupni, pa se analiza temelji na postoje�im 
statisti�kim podatcima, ali i procjenama autora.  
 
U nastavku se iznose financijski rezultati gospodarstva Grada Opatije u razdoblju 2008. � 
2012. po djelatnostima. Kao �to prikazuje tablica 13 u usporedbi s 2008., u 2012. godini svi 
va�niji financijski pokazatelji pokazuju negativni predznak. Ukupni prihodi su u 2012. godini 
u odnosu na 2008. pali za 26 %, odnosno po godi�njoj stopi od -7,26 %. Ukoliko se ostvareni 
ukupni prihodi uspore�uju po granama, mo�e se vidjeti da je u 2012. godini grana s najvi�e 
ostvarenih prihoda I. � Djelatnost pru�anja smje�taja te pripreme i uslu�ivanja hrane, te G. � 
Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala, te R. � Umjetnost, zabava i 
rekreacija. To su djelatnosti koje imaju 63 % udjela u ukupnim prihodima Grada Opatije. 
Djelatnosti koje su osjetile najve�i pad su: C. � Prera�iva�ka industrija te F. � Gra�evinarstvo. 
Iako je po veli�ini druga djelatnost G je isto tako ostvarila izuzetno veliki pad od oko 51 % u 
odnosu na 2008. godinu.  



 

   

Tablica 13: Financijski rezultati gospodarstva Grada Opatije za razdoblje 2008. � 2012. godinu* po djelatnostima (u 000 kn, stalne cijene iz 2012. godine) 
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Djelatnost 
Ukupni prihodi Ukupni rashodi Dobit prije oporezivanja Gubitak prije oporezivanja 

2008. % 2012. % Index 2008. % 2012. % Index 2008. % 2012. % Index 2008. % 2012. % Index 
A. Poljopr., �umarstvo 
i ribarstvo 

17.091 0,8 40.570 2,5 237 15.713 0,7 34.441 2,2 219 102 0,1 7.017 4,8 6879 208 0,4 88 0,1 42 

B. Rudarstvo i va�enje 1 0 0 0 - 4 0 12 0 300 0 0 0 0 - 3 0 12 0 400 
C. Prera�iva�ka 
industrija 

117.721 5,3 34.343 2,1 29 112.639 5,2 31.875 2,0 28 5.861 4,4 3.495 2,4 59 780 1,4 1.027 1,5 131 

D. Ops. el.ener., 
plinom,parom i klim. 

169 0 947 0,1 560 140 0 938 0,1 670 27 0 9 0 33 0 0 0 0 - 

E. Opskrba vodom; 
ukla.otpa.voda, gosp. 
vodom� 

68.489 3,1 71.995 4,4 105 67.130 3,1 71.502 4,5 106 1.181 0,9 493 0,3 42 2 0 0 0 - 

F. Gra�evinarstvo 245.075 11 74.099 4,5 30 211.719 9,8 73.882 4,7 34 40.843 30,6 6.497 4,5 16 7.487 13,4 6.280 9,0 84 
G. Trg. na vel.imalo; 
popr. mot. vozila i 
motocikala 

606.873 27,2 310.770 18,8 51 596.111 27,7 328.104 20,8 55 17.465 13,1 10.452 7,2 59 6.703 12 27.786 40 414 

H. Prijevoz i 
skladi�tenje 

58.690 2,6 37.698 2,3 64 51.161 2,4 31.150 2,0 60 8.016 6 6.982 4,8 87 487 0,9 434 0,6 89 

I. Djel.pru�.smje�.te 
prip. i usl. Hrane 

580.579 26 510.494 30,9 87 586.778 27,3 495.725 31,5 84 16.605 12,4 31.202 21,5 188 22.803 40,7 16.433 23,6 72 

J. Informacije i 
komunikacije 

10.858 0,5 7.849 0,5 72 8.500 0,4 6.820 0,4 80 2.511 1,9 1.478 1,0 58 153 0,3 449 0,6 293 

K. Financijske djel. i 
djel. Osiguranja 

3.270 0,1 9.866 0,6 301 2.357 0,1 3.205 0,2 135 642 0,5 6.661 4,6 1037 28 0 0 0 - 

L. Poslovanje 
nekretninama 

10.598 0,5 7.459 0,5 70 12.523 0,6 9.509 0,6 76 646 0,5 1.052 0,7 162 2.571 4,6 3.103 4,5 117 

M. Stru�ne, znan. i 
tehni. Djelatnosti 

85.068 3,8 93.538 5,7 109 83.682 3,9 87.075 5,5 104 10.393 7,8 16.474 11,3 1182 9.006 16,1 10.011 14,4 111 

N. Admini. i pom. 
uslu�ne djelatnosti 

165.050 7,4 197.482 12 119 161.955 7,5 179.660 11,4 111 4.938 3,7 18.761 12,9 379 1.882 3,4 939 1,4 50 

P. Obrazovanje 0 0 681 0 - 22 0 656 0 2981 0 0 25 0 - 22 0 0 0 - 
Q. Dj.zdr.za�tite i 
soc.skrbi 

22.882 1 25.053 1,5 109 16.723 0,8 20.734 1,3 123 6.196 4,6 5.432 3,7 87 36 0,1 1.112 1,6 3088 

R. Umjetnost, zabava i 
rekreacija 

232.041 10,4 222.467 13,5 95 215.786 10 194.033 12,3 89 17.927 13,4 29.219 20,1 163 1.672 3 785 1,1 47 

S. Ostale uslu�ne 
djelatnosti 

6.772 0,3 5.619 0,3 82 8.691 0,4 6.513 0,4 75 266 0,2 134 0,1 50 2.184 3,9 1.028 1,5 47 

UKUPNO 2.231.177 1.650.930 74 2.151.634 1.575.834 73 133.619 145.383 108 56.027 69.487 124 
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Ukupni rashodi pali su u 2012. godini (u usporedbi s 2008.) za, isto tako, oko 26 %, odnosno 
po prosje�noj godi�njoj stopi od -7,49 %. Pojedina�no, najve�e ostvarene rashode ima 
djelatnost I. � Djelatnost pru�anja smje�taja te pripreme i uslu�ivanja hrane (31,5 %) i 
djelatnost G. � Trgovina na veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala (20,8 %). 
Najve�i pad rashoda do�ivjela je djelatnost C.� prera�iva�ka industrija te F � Gra�evinarstvo.  
 
Najve�u dobit prije oporezivanja u 2008. godini imala je djelatnost F. � Gra�evinarstvo, �to 
je bilo i za o�ekivati jer je u tim godinama gra�evinarstvo bilo izrazito produktivno. No, u 
2012. godini najve�u dobit prije oporezivanja ima djelatnost I. � Pru�anje smje�taja te 
pripreme i uslu�ivanja hrane iz �ega se mo�e vidjeti da u Gradu Opatiji ova djelatnost 
najva�nija po ukupno ostvarenim prihodima, ali i dobiti prije oporezivanja. Djelatnost koja 
ima udio od 20 % u ukupno ostvarenoj dobiti prije oporezivanja je R. � Umjetnost, zabava i 
rekreacija i time je druga po ostvarenoj dobiti prije oporezivanja u 2012. godini.  
 
Dobit prije oporezivanja rasla je, u razdoblju od 2008. � 2012. godine, s prosje�nom 
godi�njom stopom od 2,1 %. Dakle, usprkos ostvarenom manjem prihodu, uz racionalizaciju 
poslovanja, dobit je iz godine u godinu rasla. U 2008. godini najve�i gubitak prije 
oporezivanja ostvaruje djelatnost I Pru�anje smje�taja te priprema i uslu�ivanje hrane, dok 
�etiri godine kasnije, odnosno u 2012. godini najve�i gubitak ima djelatnost G. � Trgovina na 
veliko i malo; popravak motornih vozila i motocikala. Dakle, pregledom prethodne tablice 
moglo bi se zaklju�iti da u 2012. godini djelatnost (I) ima najve�i udio u prihodima (31 %) , 
najve�i udio u rashodima (31 %) te najve�i udio u dobiti prije oporezivanja (22 %), dok 
djelatnost (G) ima najve�i udio u gubitku (40 %). 
 
Sljede�a tablica prikazuje rezultate poslovanja trgova�kih dru�tava u Gradu Opatiji u periodu 
od 2008. � 2012. godine. U promatranom razdoblju broj registriranih poduze�a raste i to je 
dobar pokazatelj. Me�utim, iznosi ukupne imovine smanjuju se prosje�nom godi�njom 
stopom od 0,09 %. Ukoliko se analizira detaljnije dugoro�na i ostala (materijalna i 
nematerijalna) imovina raste, dok se kratkoro�na imovina smanjuje. Isto tako imovina i 
ukupne obveze imaju trend smanjenja s prosje�nom godi�njom stopom od 2,79 %.  
 
Obveze prema dobavlja�ima se smanjuju, ali ne zbog a�urnosti u pla�anju dobavlja�ima ve� 
iz razloga �to se je zbog postoje�e gospodarske krize, smanjila i gospodarska aktivnost i 
smanjilo ostvarenje prihoda. Dugoro�ne obveze rastu s prosje�nom godi�njom stopom od 1,08 
%, dok kratkoro�ne padaju po stopi od -4,66 %. Investicije, kao pokreta� razvoja, smanjivane 
su s prosje�nom godi�njom stopom od 9,3 %. Na ovakva agregatna kretanja najvi�e je 
utjecalo smanjenje investicija u razdoblju 2008. � 2012. godine u turizmu (djelatnost I) od 
50,4 mln kn, trgovini (djelatnost G) od 14,7 mln kuna, te prera�iva�koj industriji od 8,8 mln 
kn. Jedino zna�ajno pove�anje investicija bilje�i se u djelatnosti E od 15,1 mln kuna.  
   
U nastavku se prikazuju neki od osnovnih financijskih pokazatelja gospodarstva Grada 
Opatije za 2012. godinu i to: 

 
• koeficijent financijske stabilnosti iznosi 1,067 ( po�eljna vrijednost je manja od jedan) 
• koeficijent zadu�enosti iznosi 0,42 (po�eljna vrijednost je manja od 0,5) 
• ekonomi�nost ukupnog poslovanja iznosi 1,047 (prihodi pokrivaju rashode, te se 

ostvaruje dobit) 
• ROA (pokazatelj povrata na aktivu) iznosi 2,6% (poslovanje je profitabilno ukoliko je 

ovaj pokazatelj ve�i od kamatnih stopa za kredite)  
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• ROE (pokazatelj povrata na kapital) iznosi 5,7% (po�eljna vrijednost treba biti ve�a od 
15%).  

 
Sve navedeno ukazuje da su od pet odabranih financijskih pokazatelja, samo dva pozitivna, 
�to nikako ne mo�e biti zadovoljavaju�e. 
 
 
Tablica 14: Ukupni rezultati poslovanja trgova�kih dru�tava u Gradu Opatiji od 2008. � 2012. 

(u 000 kn, stalne cijene u 2012.) 

Pozicija 2008 2009 2010 2011 2012 

Godi�nja 
stopa rasta 

ili pada 
2012/2008 

Broj registriranih 
poduze�a 599 586 639 660 612  0,5% 

Ukupna dugotrajna i 
financijska imovina 3.817.687 3.932.807 3.756.413 4.031.760 4.028.394  1,35% 

Kratkotrajna imovina 
i kratkoro�na 
financijska imovina 

1.468.523 1.185.459 1.004.529 1.089.718 1.111.696 -6,72%  

Ostala imovina 3.558.630 3.554.982 3.331.720 3.634.070 3.670.488  0,7% 

UKUPNA 
IMOVINA 8.844.840 8.673.248 8.092.662 8.755.548 8.810.578  -0,09% 

Dugoro�ne obveze 1.274.560 1.178.738 1.104.703 1.239.276 1.330.082  1,08% 

Kratkoro�ne obveze 1.046.834 999.415 922.720 1.021.686 864.772 -4,66%  

UKUPNE OBVEZE 2.321.394 2.178.153 2.027.423 2.260.962 2.194.854  -1,39% 

Neto pla�e i nadnice 268.512 248.250 231.440 231.994 211.429  -5,8% 

INVESTICIJE 332.907 222.532 226.095 305.623 224.469 -9,38% 
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Sve navedeno je odraz gospodarske krize, a kako bi se ta situacija mogla prevladati potrebno 
je adekvatnim mjerama poslovne i razvojne politike na razini dr�avne, ali i lokalne zajednice 
izna�i relevantne mjere potpore, koje �e potaknuti rast i razvoj gospodarstva.  
 
 
Tablica 15: Procjena ostvarenih prihoda od turizma u ku�anstvima 2012. godine 
 
 
Opis 

 
Iznos 

 

No�enja turista u ku�anstvima 2012. 103.884 

Prosje�na cijena po no�enju u kn 225 

Ukupan prihod od no�enja 2012 u kn. 23.373.900 
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Prikazanim podacima koji se odnose samo na trgova�ka dru�tva nu�no je, radi realnije slike 
gospodarstva ovog podru�ja, pridodati i podatke o obrtni�tvu. U Gradu Opatiji registrirano je 
853 obrta (stanje 2013.)301, sa sljede�om strukturom: ugostitelji i turisti�ki djelatnici 19 %, 
proizvodni obrti 10 %, trgovci 15 %, gra�evinari 12 %, prijevoznici 9 %, frizeri i kozmeti�ari 
6 %, ribarstvo i poljodjelstvo 6 % te uslu�ni i intelektualni 23 %. Na�alost, za financijske 
rezultate poslovanja obrtnika nema slu�benih podataka jer ih mjerodavne slu�be ne 
analiziraju.  
 
Grad Opatija je turisti�ka destinacija u kojoj ve�ina gostiju boravi u hotelima. Zbog toga je u 
sljede�oj tablici na osnovu slu�benih podataka o broju no�enja turista u 2012. godini prema 
vrsti i kategoriji smje�taja, prikazana procjena veli�ine ukupnog prihoda od turizma u 
ku�anstvima u 2012. godini. Dr�avni zavod za statistiku objavljuje podatke o veli�ini bruto 
doma�eg proizvoda Republike Hrvatske, prostornih jedinica za statistiku 2. razine te za 
�upanije. Dakle, razine ni�e od �upanijskih nisu predmet kontinuiranog izra�una i javnog 
objavljivanja, �to dakako vrijedi i za Grad Opatiju. Zbog tog razloga autori su morali razviti 
model procjene bruto doma�eg proizvoda Grada Opatije, a koji se temelji na sljede�em:   
 

• BDP poduzetnika obveznika poreza na dobit (trgova�ka dru�tva i dio obrtnika) sa 
sjedi�tem na podru�ju Grada Opatije izra�unata je temeljem podataka FINA-e. 
 

• BDP ostvaren od obrtnika (obveznika poreza na dohodak) izra�unata je temeljem 
podataka Udru�enje obrtnika Opatija i procjenom autora. 
 

• BDP poduzetnika koji djeluju na podru�ju Grada Opatije ali nemaju sjedi�te na tom 
podru�ju izra�unat je temeljem podataka FINE , DZS-a o broju zaposlenih u sektorima 
gospodarstva prema NKD-2007, te je izvr�ena procjena ostvarene vrijednosti. 
 

• Na osnovu podataka Turisti�ke zajednice Opatija, izvr�ena je procjena BDP-a po 
osnovu broja no�enja u privatnim ku�anstvima. 
 

• Na temelju podataka FINA-e, te dijelom procjene, izvr�en je izra�un BDP-a za 
korisnike dr�avnog prora�una, te za neprofitne organizacije. 
 

• Prema va�e�oj metodologiji za obra�un BDP-a na nacionalnoj razini i razini �upanija, 
u obra�un bruto doma�eg proizvoda uklju�en je iznos procijenjene sive ekonomije. 

 
 
Usprkos tome �to se iz prethodnih podataka vidi da u prora�unu bruto doma�eg proizvoda 
Grada Opatije koristi zna�ajna koli�ina procjene autori su mi�ljenja da je ovako izra�unati 
pokazatelj dobar indikator gospodarskog stanja ovog kraja. Veoma je zanimljivo ovaj 
pokazatelj uspore�ivati s PG�-om i Republikom Hrvatskom, �to se prikazuje u nastavku. 
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Tablica 16: Usporedba ostvarenja BDP-a nekih podru�ja RH u razdoblju od 2001-2012.godine 
 

Podru�je 
Suma BDP-a u razdoblju od 2001-20011. godine 

Suma 
BDP-a 
2012. u 
mln kn 

BDP / 
stanovniku 

2012. u  
kn 

BDP / 
stanovniku 

2012. u 
EUR 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 

Republika 
Hrvatska 

194.271 211.579 232.383 250.873 270.191 294.437 322.310 347.685 330.966 328.041 332.587 330.456 77.407 10.297 

Grad Zagreb 51.284 55.610 62.454 68.315 74.835 75.581 96.658 105.620 103.331 107.700 108.791 110.320 139.119 18.506 

Primorsko-
goranska 
�upanija 

13.399 14.021 16.100 16.808 18.912 18.940 24.987 27.911 27.476 27.312 28.015 29.118 98.556 13.110 

Istarska 
�upanija 

10.368 11.481 12.814 13.901 14.233 14.243 19.467 20.411 20.213 20.200 20.101 19.797 95.298 12.677 

Splitsko-
dalmatinska 
�upanija 

13.146 14.350 15.839 18.213 19.061 19.151 28.220 29.314 28.161 28.405 27.299 26.931 59.200 7.875 

Grad Opatija* - - - - - - - - - - - 1.082 92.867 12.382 
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Napomena: Procjenu BDP Republike Hrvatske i �upanija izra�uje Dr�avni zavod za statistiku Republike Hrvatske. Prilikom izra�una koristi se dohodovnim i prihodovnim 

pristupom, ali i ve�om koli�inom procjene. Autori u svojem izra�unu BDP Grada Opatije koristili su istu metodu, ali i metodu procjene koja ne mora biti istovjetna sa 

procjenom Dr�avnog zavoda za statistiku. Dakle, prilikom izra�una BDP-a Grada Opatije u izra�un su uzete, jednim dijelom, i pla�e i ostvarena dobit. Glavne djelatnosti 

Grada Opatije su I, R, G, a sukladno Statisti�kom ljetopisu iz 2014. godine (str. 174) kojeg izdaje Dr�avni zavod za statistiku neto pla�e za 2012.godinu prema djelatnostima 

su: djelatnost I - 4797 kn, djelatnost R - 5435 kn te djelatnost G - 4763 kn. Jedan dio sezonskih radnika dolazi iz drugih �upanija, te predstavlja jeftiniju radnu snagu. Isto 

tako, ve�a poduze�a poput Radnika d.d., Trgova�kog Opatija i mnogih drugih, koji su pro�lih godina na ovom podru�ju ostvarivali dobre rezultate i na taj na�in pove�avali 

BDP su promijenili sjedi�te ili propali. Na podru�ju Primorsko goranske �upanije u 2012. godini ostvaren je BDP od 13.110 EUR po stanovniku (podatak Dr�avnog zavoda 

za statistiku) no velikim dijelom tamo djeluju tvrtke koje svoje poslovanje obavljaju tijekom cijele godine. To nije slu�aj sa glavnim poduzetnicima Grada Opatije. Naime, 

prosje�na iskori�tenost smje�tajnih kapaciteta na podru�ju Grada Opatije iznosila je u 2012.godini 131 dan. Djelatnost koja se ve�im djelom vezuje na djelatnost I, a koja je 

slijede�a po va�nosti je djelatnost R � Umjetnost zabava i rekreacija u kojem je najva�nije poduze�e ACI d.d.. Tre�a djelatnost je G - Trgovina koja je isto tako jednim djelom 

vezana uz ostvareni turisti�ki promet. Usprkos tome �to se iz prethodnih podataka vidi da u prora�unu bruto doma�eg proizvoda Grada Opatije koristi zna�ajna koli�ina 

procjene autori su mi�ljenja da je ovako izra�unati pokazatelj dobar indikator gospodarskog stanja u 2012. godini. 
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Ostvareni BDP Republike Hrvatske iznosio je 10.297 eura po stanovniku za 2012. godinu. 
Primorsko-goranska �upanija ostvarila je BDP po stanovniku u iznosu od 13.110 eura i druga 
je po redu iza Grada Zagreba s 18.506 eura po stanovniku. Time je Primorsko-goranska 
�upanija ostvarila 8,8 % bruto doma�eg proizvoda Republike Hrvatske koji je za oko 27,3 % 
ve�i od prosjeka Hrvatske po stanovniku. Iz prethodne tablice se mo�e vidjeti da je 2008. 
godina bila zadnja godina u kojoj se je mogao zapaziti rast BDP-a, dok se u narednim 
godinama, uglavnom u svim �upanijama, bilje�i pad.  
 
Ostvarena procijenjena mase bruto doma�eg proizvoda (BDP) za podru�je Grada Opatije 
iznosi oko 1.082 milijuna kuna u 2012. (teku�e cijene) ili 12.382 eura302 (1 euro = 7,5 kn u 
2012.) po stanovniku �to se mo�e smatrati zadovoljavaju�im rezultatom. S obzirom da je 
vrijednost BDP/po stanovniku osnovni pokazatelj razvijenosti gospodarstva, te pokazatelj 
kupovne mo�i stanovni�tva, moglo bi se zaklju�iti da se radi o zajednici koja je na razini 
gospodarske razvijenosti PG�-a.  
 
 
Tablica 17: Bruto doma�i proizvod na podru�ju Grada Opatije u 2012. (NKD 2007.) 

          (vrijednosti u 000 kn) 

Djelatnost Stanje 2012. Udio u BDP-u % 

A. Poljopr., �umarstvo i ribarstvo 11.431 1,1 
B. Rudarstvo i va�enje - - 
C. Prera�iva�ka industrija 18.662 1,7 
D. Ops. el.ener., plinom,parom i klim. 17.089 1,6 
E. Opskrba vodom; ukla.otpa.voda, gosp. vodom� 49.223 4,5 
F. Gra�evinarstvo 30.703 2,8 
G. Trg. na veli. i malo; popr. mot. vozila i motocikala 112.781 10,4 
H. Prijevoz i skladi�tenje 31.521 2,9 
I. Djel.pru�.smje�.te prip. i usl. hrane 315.260 29,1 
J. Informacije i komunikacije 6.492 0,6 
K. Financijske djel. i djel. osiguranja 58.786 5,4 
L. Poslovanje nekretninama 3.342 0,3 
M. Stru�ne, znan. i tehni. djelatnosti 54.991 5,1 
N. Admini. i pom. uslu�ne djelatnosti 34.516 3,2 
O. Javna uprava, obrana, soc. osiguranje 51.584 4,8 
P. Obrazovanje 82.733 7,6 
Q.Dj.zdr.za�tite i soc.skrbi 62.167 5,7 
R. Umjetnost, zabava i rekreacija 137.787 12,7 
S. Ostale uslu�ne djelatnosti 3.270 0,3 
T. Djelatnosti ku�anstva 0 - 
U. Izvan terit.org. i tijela 0 - 
Nepoznato 370 0 
UKUPNO 1.082.713 100,00 
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Struktura gospodarstva izrazito je monolitna �to je tipi
udio turizma u BDP-u iznosi oko 29 %, djelatnosti R 
%, te djelatnosti G � Trgovine oko 10 %. 
podacima, u gradu Rabu udio turizma u BDP
%. Udio turizma u BDP-u Grada Cresa iznosi 30 %, dok brodogradnja, komunalne djelatnosti 
i trgovina zajedno participiraju o
%, prometa i veza 14 %, trgovine 10 %
Grada Opatije u 2012. godini. 
 
U cjelini na podru�ju Grada Opatije dominantan udio u BDP
smje�taja i uslu�ivanja hrane s 29,1 %, udjelom u ukupnim prihodima od 31 % i udjelom u 
ostvarenoj dobiti Grada Opatije u iznosu od 22 %. Dakle, djelatnost smje�taja, prip. i prer. 
hrane je najja�a djelatnost ovog podru
Umjetnost, zabava i rekreacija s ostvarenim udjelom u ostvarenom BDP
12,7 %, udjelom u ostvarenim prihodima Grada Opatije od 13 %, te udjelom u ostvarenoj 
dobiti od 13 %. Tre�a djelatnost po va�nosti je Trgovina s 
%, udjelom u ostvarenim ukupnim prihodima od 19 %, te udjelom u ostvarenoj dobiti od 7,2 
%. Interesantno je i prikazati udio ostvarenog BDP
u slijede�oj slici.  
 
Slika 6: Udio ostvarenog BDP-a po sektorima Grada Opatije
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Struktura gospodarstva izrazito je monolitna �to je tipi�no za priobalne destinacije, odnosno 
u iznosi oko 29 %, djelatnosti R � Umjetnosti, zabave i rekreacije oko 13 
� Trgovine oko 10 %. Primjerice, prema posljednjim raspolo�ivim 

podacima, u gradu Rabu udio turizma u BDP-u iznosi 29 %, prometa i veza 18 %, trgovine 14 
u Grada Cresa iznosi 30 %, dok brodogradnja, komunalne djelatnosti 

i trgovina zajedno participiraju oko 14,4 %; u Malom Lo�inju udio turizma u BDP
%, prometa i veza 14 %, trgovine 10 %303. Sljede�a tablica prikazuje razradu strukture BDP
Grada Opatije u 2012. godini.  

ju Grada Opatije dominantan udio u BDP-u ima djelatnost 
smje�taja i uslu�ivanja hrane s 29,1 %, udjelom u ukupnim prihodima od 31 % i udjelom u 
ostvarenoj dobiti Grada Opatije u iznosu od 22 %. Dakle, djelatnost smje�taja, prip. i prer. 

a djelatnost ovog podru�ja. Nakon toga, po va�nosti dolazi djelatnost R 
Umjetnost, zabava i rekreacija s ostvarenim udjelom u ostvarenom BDP-u Grada Opatije od 
12,7 %, udjelom u ostvarenim prihodima Grada Opatije od 13 %, te udjelom u ostvarenoj 

a djelatnost po va�nosti je Trgovina s ostvarenim udjelom u BDP od 10,4 
%, udjelom u ostvarenim ukupnim prihodima od 19 %, te udjelom u ostvarenoj dobiti od 7,2 
%. Interesantno je i prikazati udio ostvarenog BDP-a po sektorima u 2012. godini �to se daje 

a po sektorima Grada Opatije 
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no za priobalne destinacije, odnosno 
Umjetnosti, zabave i rekreacije oko 13 

Primjerice, prema posljednjim raspolo�ivim 
u iznosi 29 %, prometa i veza 18 %, trgovine 14 

u Grada Cresa iznosi 30 %, dok brodogradnja, komunalne djelatnosti 
ko 14,4 %; u Malom Lo�inju udio turizma u BDP-u iznosi 37 

a tablica prikazuje razradu strukture BDP-a 

u ima djelatnost pru�anja 
smje�taja i uslu�ivanja hrane s 29,1 %, udjelom u ukupnim prihodima od 31 % i udjelom u 
ostvarenoj dobiti Grada Opatije u iznosu od 22 %. Dakle, djelatnost smje�taja, prip. i prer. 

dolazi djelatnost R � 
u Grada Opatije od 

12,7 %, udjelom u ostvarenim prihodima Grada Opatije od 13 %, te udjelom u ostvarenoj 
ostvarenim udjelom u BDP od 10,4 

%, udjelom u ostvarenim ukupnim prihodima od 19 %, te udjelom u ostvarenoj dobiti od 7,2 
a po sektorima u 2012. godini �to se daje 
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Zna�ajni pokazatelj mogu�nosti budu�eg razvoja gospodarstva je udio investicija u 
ostvarenom bruto doma�em proizvodu �to prikazuje i sljede�a tablica.  
 
Tablica 18: Investicijska ulaganja u razdoblju od 2011. � 2012. po djelatnostima 
 

Djelatnost Iznos investicija u 000 kn 

A. Poljopr., �umarstvo i ribarstvo 13.084 
B. Rudarstvo i va�enje - 
C. Prera�iva�ka industrija 27.930 
D. Ops. el.ener., plinom,parom i klim. 404 
E. Opskrba vodom; ukla.otpa.voda, gosp. vodom� 90.043 
F. Gra�evinarstvo 32.223 
G. Trg. na veli. i malo; popr. mot. vozila i motocikala 119.011 
H. Prijevoz i skladi�tenje 36.081 
I. Djel.pru�.smje�.te prip. i usl. hrane 509.354 
J. Informacije i komunikacije 5.095 
K. Financijske djel. i djel. osiguranja 4.843 
L. Poslovanje nekretninama 3.533 
M. Stru�ne, znan. i tehni. djelatnosti 90.909 
N. Admini. i pom. uslu�ne djelatnosti 65.899 
O. Javna uprava, obrana, soc. osiguranje 104 
P. Obrazovanje 466 
Q. Dj.zdr.za�tite i soc. skrbi 26.311 
R. Umjetnost, zabava i rekreacija 269.655 
S. Ostale uslu�ne djelatnosti 3.493 
T. Djelatnosti ku�anstva - 
U. Izvan terit.org. i tijela - 
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Najve�i dio investicija u�injen je u djelatnost pru�anja smje�taja te pripreme i uslu�ivanja 
hrane, umjetnost, zabava i rekreacija te trgovina na veliko i malo, dakle, glavne djelatnosti 
gospodarstvenika grada Opatije. Na koji na�in razvoj gospodarskih djelatnosti utje�e na 
zapo�ljavanje, a time i na stjecanje uvjeta za kvalitetu �ivota, analizirati �e se u nastavku. 
 
 

2.7.2. Zaposlenost i nezaposlenost 

Zaposlenost je veoma bitan pokazatelj ekonomske aktivnosti nekog podru�ja. Na podru�ju 
Grada Opatije, osim lokalnog stanovni�tva, u sezoni, radi puno radnika iz drugih �upanija. 
Slijede�a tablica prikazuje prosje�an broj zaposlenih osoba kroz razdoblje od 2004-2014. 
godine. 
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Tablica 19: Prosje�an broj zaposlenih prema op�ini rada u razdoblju od 2004-2014. godine 
 

Godina Broj zaposlenih 

2004. 5.864 
2005. 6.276 
2006. 6.456 
2007. 6.828 
2008. 6.922 
2009. 6.788 
2010. 6.591 
2011. 6.473 
2012. 6.309 
2013. 6.113 
2014. 5.986 

�
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Kako prikazuje ova tablica kretanje broja zaposlenih imalo je pozitivan trend do 2008. godine, 
dok �e nakon toga taj broj konstantno opadati. Budu�i da je ovo podru�je veoma ovisno o 
turizmu, zanimljivo je analizirati i prosje�an godi�nji broj zaposlenih osoba sa ostvarenim 
no�enjima turista u razdoblju od 2004-2014. godine. 
 
Slika 7:  Prosje�an godi�nji broj zaposlenih prema op�ini rada i broj ostvarenih no�enja u 

razdoblju 2004-2014.godine 
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Kako prikazuju ovi grafikoni kretanje broja zaposlenih i no�enja imalo je isti trend do 2008. 
godine. Nakon toga broj zaposlenika konstantno opada, dok no�enja imaju pad u 2009.godini 
da bi nakon toga bilje�ila rast, pa opet u 2014. godini ostvaruju pad. No, usprkos tom 
cikli�kom kretanju broja turista, mo�e se zaklju�iti da ono ima relativno stabilno kretanje.  
No, usprkos relativno stalnom broju turista, broj zaposlenih od 2008. godine konstantno 
opada, �to zna�i da zaposlenici iz godine u godinu ostvaruju ve�u proizvodnost. 
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Osim broja zaposlenih osoba potrebno je analizirati i broj nezaposlenih osoba. Na podru�ju 
Grada Opatije na dan 31. 12. 2014. godine bilo je prijavljeno 608 nezaposlenih osoba, dok je 
na dan 31.12.2012. godine, koja se uzima kao po�etna godina u financijskog analizi, on je 
iznosio 677 osoba. Slijede�a tablica prikazuje prosje�an godi�nji broj nezaposlenih osoba u 
razdoblju od 2004-2014. godine. 

 
Tablica 20: Prosje�an godi�nji broj nezaposlenih osoba u razdoblju 2004-2014. godine 

 

Godina Prosje�an godi�nji broj nezaposlenih osoba 

2004. 509 
2005. 532 
2006. 498 
2007. 438 
2008. 380 
2009. 437 
2010. 569 
2011. 566 
2012. 592 
2013. 616 
2014. 584 
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Ovi podatci radi bolje preglednosti prikazuju se i slikom. 

 
Slika 8: Prikaz prosje�nog godi�njeg broja nezaposlenih osoba u razdoblju od 2004-2014. godine 
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Iz grafikona se mo�e i��itati da je nezaposlenost padala do 2008. godine, da bi nakon toga 
rasla. Tek se u 2014. godini vidi smanjivanje broja nezaposlenih osoba.  
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Zanimljivo je analizirati udio �ena u nezaposlenim osobama registriranim u HZZ Ispostava 
Opatija.304 Mo�e se vidjeti da je u 2008. godini taj udio iznosio 59 %, dok se on u 2012. 
godini smanjio na 53 %. Detaljniju analizu po obrazovnoj strukturi nezaposlenih osoba 
registriranih u HZZ PU Rijeka ispostava Opatija prikazuje sljede�a tablica. 
 
Tablica 21:  Broj nezaposlenih osoba prema obrazovnoj strukturi i prema spolu za mjesta Lovran, 

Matulji, Mo��eni�ka Draga i Opatija 
 

Lovran, Matulji, 
Mo��eni�ka Draga i 
Opatija 
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Ukupno �ene 

2008. 1025 610 10 143 400 328 56 88 

2009. 1427 633 11 201 548 464 76 127 

2010. 1692 894 15 230 625 565 97 160 

2011. 1560 825 16 191 578 503 96 176 

2012. 1819 962 18 197 619 609 139 237 
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U svim godinama najvi�e nezaposlenih ima u kategoriji onih sa zavr�enom srednjom �kolom 
u trajanju 3 i 4 godine. S obzirom na kvalifikacijsku strukturu kako cjelokupne Republike 
Hrvatske, ali i Grada Opatije to je i bilo normalno za o�ekivati. Kretanje nezaposlenosti, s 
obzirom na sezonski karakter djelatnosti vezanih za turizam, ima cikli�ka obilje�ja, odnosno 
smanjuje se u ljetnim mjesecima, a pove�ava u razdoblju izvan sezone. 
 
Na podru�ju Grada Opatije na dan 31.12.2012. godine bilo je zaposleno 4.123 osoba u 
tvrtkama koje su obveznici poreza na dobit i javnim institucijama, a prema procjenama u 
obrtu, odnosno u dru�tvima obveznicima poreza na dohodak i slobodnim zanimanjima 
zaposleno 237 osoba. Dakle, ukupno je zaposleno 4.360 osoba, a njihova struktura po 
djelatnostima je prikazana u tablici koja slijedi. 
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Tablica 22 : Broj zaposlenih u Gradu Opatiji prema djelatnostima � stanje na dan 31. 12. 2012. 
 

Djelatnost 

Zaposleni u 
obveznicima poreza 

na dobit i javnim 
dru�tvima (d. o. o. i 

ve�i obrti) 

Zaposleni 
kao obrtnici i 

slobodna 
zanimanja* 

Ukupno Struktura 
% 

A. Poljopr., �umarstvo i ribarstvo 43 20 63 1,44 
B. Rudarstvo i va�enje -  0 0 
C. Prera�iva�ka industrija 57 20 77 1,77 
D. Ops. el.ener., plinom,parom i klim. 135  135 3,10 
E. Opskrba vodom; ukla.otpa.voda, 
gosp. vodom� 

240  240 5,50 

F. Gra�evinarstvo 98 40 138 3,17 
G. Trg. na vel.imalo; popr. mot. vozila i 
motocikala 

358 28 386 8,85 

H. Prijevoz i skladi�tenje 129 10 139 3,19 
I. Djel.pru�.smje�.te prip. i usl. hrane 1.301 35 1.336 30,64 
J. Informacije i komunikacije 20  20 0,46 
K. Financijske djel. i djel. osiguranja 76  76 1,74 
L. Poslovanje nekretninama 9 30 39 0,89 
M. Stru�ne, znan. i tehni. djelatnosti 187  187 4,29 
N. Admini. i pom. uslu�ne djelatnosti 178  178 4,08 
O. Javna uprava i obrana; obvezno 
soc.osiguranje 

275  275 6,31 

P. Obrazovanje 431  431 9,89 
Q.Dj.zdr.za�tite i soc.skrbi 415  415 9,52 
R. Umjetnost, zabava i rekreacija 109  109 2,50 
S. Ostale uslu�ne djelatnosti 62 34 96 2,20 
Slobodna zanimanja  20 20 0,46 
UKUPNO 4.123 237 4.360 100 
�
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Naime, mo�e se uo�iti da je najve�i broj zaposlenih je u djelatnosti I. Djel. pru�a usluge 
smje�taja, te priprema i usluge hrane (hotelijerstvo) u iznosu od 30 %. Djelatnost P. � 
Obrazovanje ima udio zaposlenih od 9,89 % �to se najvi�e odnosi na zaposlenike Fakulteta za 
menad�ment u turizmu i ugostiteljstvu te Ugostiteljske �kole i Osnovne �kole �Rikard 
Katalini� Jeretov� Opatija. Djelatnost koja ima isto zna�ajan udio zaposlenih osoba je Q � 
Zdravstvena za�tita i socijalna skrb s 9,52 %, �to se velikim dijelom odnosi na djelatnike 
Thalassotherapie Opatija. Djelatnost G. 
	��
�	��	����	�	�����	�����	����	������	�	����������	
sa udjelom od 8,85 % ukupno zaposlenih su �etvrta djelatnost po va�nosti u Gradu Opatiji. 
Navedene �etiri djelatnosti zapo�ljavaju 58,9 % ukupnog broja zaposlenih u Gradu Opatiji.  
 
Prema podacima iz tablice 20 stopa zaposlenosti u Gradu Opatiji iznosi 37,4 % od ukupnog 
broja stanovni�tva. U PG� taj postotak je u 2012. godini iznosio oko 27,7 %, dok je na razini 
Republike Hrvatske on iznosio 31,8 %. U turisti�kim mjestima poput otoka Raba taj postotak 
je iznosio 29,4%, te Lo�inja s 35 %. Ve�i postotak u Opatiji obja�njava se velikim brojem 
hotela i ostalih uslu�nih djelatnosti. Sljede�a tablica daje sistematizirani prikaz i usporedbu 
stanja zaposlenih i nezaposlenih osoba Grada Opatije, PG�-a i Republike Hrvatske. 
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Tablica 23:  Usporedni prikaz zna�ajnijih pokazatelja zaposlenosti i nezaposlenosti u Gradu Opatiji, 
Primorsko-goranskoj �upaniji i Republici Hrvatskoj na dan 31.12. 2012. 

 

Opis Grad 
Opatija 

Primorsko 
goranska �upanija 

Republika 
Hrvatska 

Broj zaposlenih 4.360 82.266 1.148.525 

Broj nezaposlenih 677 20.935 358.214 

Ekonomski aktivno stanovni�tvo 5.037 103.201 1.506.739 

Udio zaposlenih u ukupnom stanovni�tvu 37,4% 27,7% 31,8% 

 
9�1���� ����
��
;"
� ������
������)�
"����1���"�� *+�*��D�:�1�
� ��1�	� ��� ����
��
"��� ��)�
"��
���3�	
H���"� ��� *+�*
�� /�1�	� ���
����H���1���������)�
"����1���"���*+�*
����	���
��/#0%���
���;���������
�
 
Dakle, provedena analiza gospodarske strukture s obzirom na ostvarene ukupne prihode, bruto 
doma�i proizvod i zaposlenost, ukazuje na izrazitu radnu intenzivnost turizma u Gradu 
Opatiji. 
 
 

2.7.3. Obilje�ja klju�nih gospodarskih djelatnosti 

Iz prethodne analize se mo�e uo�iti da sve gospodarske grane nemaju jednako zna�enje za 
razvoj Grada Opatije, �to name�e potrebu da se detaljnije analiziraju one grane koje imaju ili 
bi mogle imati zna�ajniju ulogu u budu�em gospodarskom razvoju. 
 
 

2.7.3.1. Poljoprivreda, �umarstvo i ribarstvo 

Poljoprivreda, �umarstvo i ribarstvo su djelatnosti na ovom podru�ju koje nisu zna�ajno 
razvijene, iako imaju puno potencijala, te se iz tog razloga i detaljnije analiziraju. U 2012. 
Godini bilo je registrirano svega 8 tvrtki (koje se ubrajaju u male) i 53 obrta. Tih osam tvrtki 
imalo je 126 djelatnika s prosje�nom mjese�nom neto pla�om u iznosu 4.039 kn. Najve�a 
tvrtka koje se bave ovom djelatno��u su Hrvatske �ume, Uprava �uma Buzet � �umarija 
Opatija, te Parkovi d. o. o. Opatija. Sljede�a tablica prikazuje zna�ajnije financijske rezultate 
ostvarene u ovoj djelatnosti kod obveznika poreza na dobit u razdoblju od 2008. �2012. 
Godine. 
 
Financijski pokazatelji ove djelatnosti u razdoblju od 2008. � 2012. godine pokazuju sve 
pozitivne predznake. Tako najve�u stopu rasta ima stavka dobit nakon oporezivanja od 87,9 
%. Ukupna imovina rasla je prosje�nom godi�njom stopom rasta od 34,6 %, a ukupne obveze 
sa 18,5 %. Prihodi su rasli sa stopom od 27 %, a rashodi sporije sa stopom od 21,7 % 
Me�utim, potrebno je uzeti u obzir da ova djelatnost nema veliki udio u ukupnim ostvarenim 
rezultatima poduzetnika Grada Opatije. Potrebno je naglasiti da je ona uzeta u razmatranje 
zbog velike va�nosti i perspektive u budu�nosti.   
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Tablica 24:  Glavni financijski pokazatelji ostvareni u djelatnosti A (primarni sektor) u razdoblju od 
2008. � 2012. godine        

(iznosi u 000, stalne cijene u 2012.) 

Opis  2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 

Godi�nja 
stopa 

rasta/pada 
2012./2008. 

Broj poduze�a 5 4 9 8 8 12,4% 

Ukupna imovina 27.139 1.680 73.338 93.328 89.125 34,6% 

Ukupne obveze 12.109 794 16.702 32.576 23.915 18,5% 

Ukupni prihod 15.581 1.458 37.069 44.171 40.570 27,0% 

Ukupni rashod 15.687 1.404 36.939 42.798 34.441 21,7% 

Dobit prije oporezi. 102 61 363 1.716 7.017 87,9% 

Gubitak 208 6 223 344 887 43,7% 

Broj zaposlenih 43 4 124 121 126 30,8% 
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Poljoprivredna proizvodnja je uz �umarstvo i obrtni�tvo bila jedna od osnovnih djelatnosti 
zaobalnog dijela Opatije, ali i ranije kao i sada, ta je proizvodnja podmirivala samo manji dio 
vlastitih potreba. Tako u 2012. godini poljoprivreda zapo�ljava svega 4 % stanovni�tva, a 
njezin je udio u BDP-u zanemariv. Ona je u cjelini dosta zapu�tena, a glavni razlozi su: male 
poljoprivredne povr�ine, usitnjenost i rascjepkanost parcela, pretvaranje poljoprivrednih 
zemlji�ta u oku�nice i dvori�ta, neorganizirana proizvodnja i plasman proizvoda, lak�a 
mogu�nost zarade u trgovini i turizmu i drugo.  
 
Iz donje tablice se mo�e vidjeti da su obradive povr�ine podru�ja Grada Opatije veoma 
skromne, dok su zna�ajnije povr�ine pod �umama. Oko 41 % prostora podru�ja Grada Opatije 
individualno je vlasni�tvo dok preostalih 59 % je u vlasni�tvu pravnih osoba. Orani�ne 
povr�ine i vrtovi �ine svega oko 100 ha, pod vo�njacima i vinogradima ima oko 73 ha, pod 
livadama 398 ha i pod pa�njacima 343 ha, a ukupne poljoprivredne povr�ine iznose oko 914 
ha. Na njima se uzgaja krumpir i ostalo razno povr�e, a uspijevaju i tre�nje, jabuke, �ljive, 
breskve i vinova loza, a znatno manje ostale vo�ke. �
 
Povr�ine pod �umama zauzimaju 5.417 ha, s drvnom zalihom od 727.000 m3, godi�njim 
prirastom od 20.000 m3 i planiranom sje�om od oko 15.000 m3. Dr�avnim �umama gospodare 
Hrvatske �ume, Uprava �uma Buzet � �umarija Opatija. �umarija djeluje na dvije 
gospodarske jedinice i to: GJ �U�ka� i GJ �Veprina�ke �ume� i zapo�ljava 17 osoba. �umarija 
u okviru redovnih djelatnosti obavlja i propisane uzgojne radove jednostavne biolo�ke 
reprodukcije koje se sastoje u pripremi zemlji�ta, po�umljavanju sje�ina, njezi i �i��enju 
biogrupa, njezi, �i��enju i prorje�ivanju kultura te u prehranjivanju.  
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Tablica 25: Struktura povr�ina tla biv�e Op�ine i dana�njeg Grada Opatije 
 

Povr�ine po namjeni 
Biv�a op�ina Opatija 1991. 

Povr�ina (ha)    Struktura (%) 
Grad Opatija 2003. 

Povr�ina (ha)    Struktura (%) 

Poljoprivredne povr�ine 
Od toga: 
Oranice i vrtovi 
Vo�njaci 
Vinogradi 
Livade 
Pa�njaci 

10.176 
 

582 
166 
302 

2.235 
6.891 

32,8 
 

1,9 
0,5 
1,0 
7,2 

22,2 

914 
 

100 
21 
52 

398 
343 

13,7 
 

1,5 
0,3 
0,8 
6,0 
5,1 

�ume 19.816 64,0 5.417 51,0 
Neplodno zemlji�te 982 3,2 357 5,3 
Ukupno 30.974 100,0 6.688 100,0 
�
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Druga va�na tvrtka u ovoj djelatnosti je Parkovi d.o.o, koja je osnovana 1950. godine. 
Osnovna djelatnost dru�tva je uslu�na djelatnost ure�enja i odr�avanja krajolika. Dru�tvo je u 
vlasni�tvu Grada Opatije. Obavlja poslove po ugovoru za odr�avanje javnih povr�ina i 
parkova na podru�ju Grada Opatije, te na podru�ju Op�ine Lovran. U Dru�tvu je tijekom 
2013. godine bilo zaposleno 75 djelatnika. Stanje ribarstva, s jedne strane predstavlja 
ograni�enje u turisti�koj ponudi, a s druge strane neiskori�teni razvojni potencijal. Na 
podru�ju Opatije ribarstvom se bave nekoliko tvrtki i obrta. Ulovljena riba plasira se 
uglavnom na podru�ju Opatije i Rijeke. �
 
 

2.7.3.2. Turizam 

Turizam je za Grad Opatiju veoma va�an, jer ve�ina rezultata ostvarena je upravo u tom 
sektoru, �to je bilo i prikazano u prethodnim tablicama. U sljede�oj tablici prikazuju se glavni 
financijski pokazatelji ostvareni u ovoj djelatnosti u razdoblju od 2008. ��2012. godine.�
 
Kako prikazuje sljede�a tablica ve�ina pokazatelja ima negativan predznak. Iako je broj 
turista u Gradu Opatiji rastao, ukupni prihodi su padali po stopi od 3,12 %, �to zna�i da je 
svjetsko tr�i�te djelovalo na sni�enje cijena, ili je pak smanjena i ograni�ena turisti�ka ponuda  
djelovala na ovaj pad. Dobar pokazatelj je �to su ukupni rashodi padali br�e nego prihodi, a 
jedan od razloga je i smanjenje broja zaposlenih koji su imali godi�nju stopu od -1,65 %. 
Usprkos tim lo�im rezultatima dobit je rasla po stopi od oko 17 %. �
 
Veliki gospodarski subjekti koji pripadaju ovoj djelatnosti su: Liburnia Riviera hoteli d. d., 
Magnum Opatija d.o.o., Grand hotel Adriatic d.d., Miramar turisti�ke usluge d.o.o., Milenij 
hoteli d.o.o. Iako subjekti poput Katarina Line d.o.o. i Adriatic Croatia International d. d. su 
usko vezani za turizam registrirani su za druge djelatnosti te �e ih se iz tog razloga analizirati 
naknadno. Donji grafikon prikazuje da najve�i udio u ukupnim prihodima ostvaruju Liburnia 
Riviera Hoteli (39 %), slijede Milenij hoteli d.o.o. (8 %), dok ostali imaju ne�to manji udio. 
 
 
 



 

 

 

Tablica 26:  Glavni financijski pokazatelji ostvareni u djelatnosti I u razdoblju od 2008. 
godine 

Opis 2008. 

Broj poduze�a 64 

Ukupna imovina 3.957.191

Ukupne obveze 806.576

Ukupni prihod 579.613

Ukupni rashod 585.800

Dobit prije oporezi. 16.577

Gubitak 22.765

Broj zaposlenih 1606 
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Grafikon prikazuje da najve�
Liburnia Riviera Hoteli sa 39 %, zatim Milenij hoteli d.o.o. s 18 %. U nastavku 
glavne odrednice va�nih turisti�
 
 
Slika 9: Udio klju�nih tvrtki u ukupnim
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Liburnia Riviera Hoteli d. d. 
pretvorbom biv�ega dru�tvenog poduze
trgova�kih dru�tava 1. sije�nja 1993. godine u skladu sa Zakonom o trgova
Svoju dana�nju djelatnost po�
razdoblju do 1964. godine osnivano je niz 
dru�tva Liburnia Riviera Hoteli d. d., ve
poduze�a sa sjedi�tem u Lovranu i Mo�
poduze�a bila su spojena u jedno poduze
Opatija.  

 

Glavni financijski pokazatelji ostvareni u djelatnosti I u razdoblju od 2008. 

(iznosi u 000, stalne cijene u 2012.)

 2009. 2010. 2011. 

56 58 61 

3.957.191 3.648.248 3.469.806 3.412.712 3.275.801

806.576 675.082 625.956 653.558 661.531

579.613 514.390 490.676 517.883 510.494

585.800 526.117 561.472 529.220 495.725

16.577 17.145 7.694 17.943 

22.765 28.872 78.490 29.280 

 1.741 1.606 1.534 
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jve�i udio u ukupnim prihodima ostvarenim u djelatnosti I. ima 
Liburnia Riviera Hoteli sa 39 %, zatim Milenij hoteli d.o.o. s 18 %. U nastavku 
glavne odrednice va�nih turisti�kih tvrtki u Gradu Opatiji.  

nih tvrtki u ukupnim prihodima ostvarenim od djelatnosti I. u 2012. godini
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Liburnia Riviera Hoteli d. d. ��Dru�tvo Liburnia Riviera Hoteli d. d. u Opatiji, nastalo je 
pretvorbom biv�ega dru�tvenog poduze�a Liburnija Riviera Hoteli i upisom u registar 

�nja 1993. godine u skladu sa Zakonom o trgova
Svoju dana�nju djelatnost po�elo je davne 1947. godine kao Hotelsko poduze

o 1964. godine osnivano je niz hotelskih poduze�a, pravnih prednika dana�njeg 
dru�tva Liburnia Riviera Hoteli d. d., ve�inom sa sjedi�tem u Opatiji te manji dio hotelskih 

a sa sjedi�tem u Lovranu i Mo��eni�koj Dragi. Tijekom 1962. i 1964. sva ta hotelska 
a bila su spojena u jedno poduze�e pod nazivom Hotelsko poduze
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Glavni financijski pokazatelji ostvareni u djelatnosti I u razdoblju od 2008. � 2012. 

(iznosi u 000, stalne cijene u 2012.) 

2012. 

Godi�nja 
stopa 

rasta/pada 
2012/2008 

63 -0,39% 

3.275.801 -4,6% 

661.531 -4,8% 

510.494 -3,12% 

495.725 -4,08% 

31.202 17,1% 

16.433 -7,8% 

1.502 -1,65% 
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i udio u ukupnim prihodima ostvarenim u djelatnosti I. ima 
Liburnia Riviera Hoteli sa 39 %, zatim Milenij hoteli d.o.o. s 18 %. U nastavku �e se dati 

prihodima ostvarenim od djelatnosti I. u 2012. godini 

�

Dru�tvo Liburnia Riviera Hoteli d. d. u Opatiji, nastalo je 
a Liburnija Riviera Hoteli i upisom u registar 

nja 1993. godine u skladu sa Zakonom o trgova�kim dru�tvima. 
elo je davne 1947. godine kao Hotelsko poduze�e za Istru. U 

a, pravnih prednika dana�njeg 
inom sa sjedi�tem u Opatiji te manji dio hotelskih 

1964. sva ta hotelska 
e pod nazivom Hotelsko poduze�e Kvarner � 
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Tijekom 1966. i 1967. Hotelskom poduze�u Kvarner � Opatija pripojeni su novoizgra�eni 
hoteli Ambasador i Paris. U 1968. godini Hotelsko poduze�e Kvarner 
�Opatija mijenja ime u 
Hotelsko poduze�e Liburnia 
�Opatija pod kojim imenom posluje do 1973. Prvog lipnja 1974. 
godine osnovano je poduze�e za turizam, ugostiteljstvo, trgovinu i saobra�aj u Opatiji pod 
nazivom RO Kvarner Express u �ijem se sastavu nalazilo i hotelsko poduze�e Liburnia 
�

Opatija. Godine 1976. RO Kvarner Express organizira se u SOUR Kvarner Express s �etiri 
radne organizacije, me�u ostalima i RO Kvarner Express Hotelijerstvo koje �ini nekada�nje 
poduze�e Liburnia. Zatim 1984. godine od RO Kvarnerexpress 
 Hotelijerstvo nastaje pet 
osnovnih organizacija udru�enog rada i radna zajednica, koji 1989. postaju Dru�tveno 
poduze�e Liburnia Riviera Hoteli Opatija. �
 
Navedeno dru�tveno poduze�e registrirano je 10. travnja 1989. kod Okru�nog privrednog 
suda u Rijeci rje�enjem broj Fi 225/89. 1991. dolazi do izdvajanja dru�tvenog poduze�a 
Liburnia Riviera Hoteli Opatija iz SOUR-a Kvarner Express, kada se SOUR gasi. U pretvorbu 
dana�nja Liburnia Riviera Hoteli d. d. ulazi kao dru�tveno poduze�e Liburnia Riviera Hoteli, 
koje je kao dioni�ko dru�tvo po�elo svoj pravni �ivot od 1. sije�nja 1993. Prema Godi�njem 
financijskom izvje�taju Uprave, na dan 31. 12 .2013. godine Dru�tvo ima 20 hotela, 12 vila, 3 
restorana, autokamp i upravnu zgradu.  
 
Poslovanje Dru�tva se ostvaruje iz osnovnih djelatnosti hotelskog smje�taja i ugostiteljskih 
usluga, usluga putni�kih agencija i turoperatora, maloprodaje i veleprodaje, te usluga 
sportsko-rekreativnih aktivnosti. Kapital Dru�tva se sastoji od 302.641 redovne dionice s 
nominalnom vrijedno��u 3.200 kuna po dionici. Struktura vlasni�tva je kako slijedi: 
Nonnullus d. d. Zagreb 61,85 %, Nova Liburnia d. o. o. Opatija, 25 %, AUDIO Zagreb 3,73 
%, mali dioni�ari 9,42 %.  
 
Dionice Dru�tva kotiraju na burzi. Liburnia Riviera Hoteli je hotelska ku�a u regiji, s 
najdu�om hotelskom tradicijom u Hrvatskoj. Od jeseni 2010. godine, Dru�tvo je privatizirano 
i ima novu Upravu, koja je svojim dolaskom najavila petogodi�nji investicijski ciklus. S tim u 
vezi, tijekom 2012. godine u LRH-u je osmi�ljen vlastiti brend Remisens, koji je 
implementiran na turisti�ko tr�i�te u 2013. i 2014. godini, uz koji su ulaganja usmjerena na 
standarde za kategorizaciju, nabavku opreme i osnovnih sredstava. Zavr�etak ciklusa 
investicija planiran je krajem 2015. godine. Danas na podru�ju Grada Opatije, Dru�tvo 
raspola�e sa sljede�im objektima, koji zadovoljavaju standarde navedenog vlastitog brenda, 
tako da su: 
 

A) Remisens Premium Hotel Ambasador***** (200 smje�tajnih jedinica-SJ)  
 

• Five Elements Wellness & Spa centar 
• elegantni restoran La Fourchette D’Or�

• vrtni a la carte restoran Hortenzija�

• posljednji 10. kat hotela, renoviran je u 2012., te moderno i stilski ure�en kao 
Executive Floor 

 
B) Remisens Premium & Romantic Villa Ambasodor**** 49 SJ 

• vila s po�etka 20. st., spojena s hotelom Ambasador 
 

C) Remisens Premium & Hotel Ambasador**** 198 SJ 
• Marina Admiral-jedini hotel u Opatiji s vlastitom marinom  
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D) Remisens Revital Hotel Kristal**** 130 SJ 
• obnovljeni u 2014. godini 
 

E) Remisens Premium Villa Amalia**** 58 SJ 
• klimatizirana Kristalna dvorana (700 sjedala) pogodna za odr�avanje konvencija, 

domjenaka, balova i festivala 
 

F) Remisens Premium Villa Amalia**** 23 SJ 
�  vila dijeli sve hotelske sadr�aje s hotelom Kvarner 

 
Ostali objekti izvan vlastitog brenda Remisens jesu: 
 

• Hotel Imperijal*** 127 SJ 
• Hotel Palace- Bellevue*** 209 SJ 
• Hotel Istra*** 130 SJ 
• Hotel Rezidenz** 48 SJ 
• Hotel Belvedere**(uz depadansu Belvedere) 95 SJ�

�

Milenij Hoteli d. o. o. 
� Dru�tvo Milenij Hoteli d. o. o. je dru�tvo s ograni�enom 
odgovorno��u za uslu�ne djelatnosti i turizam registrirano na Trgova�kom sudu u Rijeci, 
temeljem Ugovora o osnivanju od 8. prosinca 1997. godine. Sjedi�te Dru�tva je Opatija, Ulica 
Viktora Cara Emina 6. Upisani temeljni kapital Dru�tva iznosi 64.846.200 kn. Povijest tvrtke 
Milenij hoteli (nekada�nje Ugo hoteli) zapo�ela je 2000. godine otvaranjem danas 
najluksuznijeg opatijskog hotela � hotela Milenij. U svibnju 2004. godine vrata otvara i drugi 
u lancu Milenij hotela � Grand Hotel 4 opatijska cvijeta. �etiri me�usobno povezane vile nose 
imena najpoznatijih opatijskih cvjetova: Camellia, Wisteria, Melia i Magnolia. �
 
U hotelskom kompleksu smje�ten je i najmoderniji kongresni centar Tamaris, koji sa svojih 
sedam polivalentnih dvorana mo�e primiti tisu�u sudionika. U ljeto 2014. godine obnovljen je 
i otvoren kompleks hotela Royal, smje�ten tik do Grand Hotela 4 opatijska cvijeta s dodanim 
popratnim sadr�ajima poput wellnessa, sportskih i shopping sadr�aja. Hotel Agava, u samom 
srcu Opatije, otvoren je 2006. godine i smje�ten je na glavnoj opatijskoj ulici. Svi hoteli ovog 
Dru�tva po�ivanju na vrhunskoj usluzi i kvaliteti te imaju 5 ili 4 zvjezdica. Dru�tvo Milenij 
Hoteli d.o.o u vlasni�tvu je dru�tva Ugo grupa d. o. o. Zagreb. Navedeno je dru�tvo mati�no 
dru�tvo te u svojem sastavu ima i sljede�e �lanice: Milenij Hoteli d. o. o. � 100 % vlasni�tva, 
Metalko d. d. Buje � 100 % vlasni�tva, Solaris d. d. �ibenik � 78,27 % vlasni�tva, Milenij 
Hotels Management d. o. o. Zagreb � 100 % vlasni�tva, Eko Aktiv d. o. o. Gospi� � 100 % 
vlasni�tva. 
 
Grand Hotel Adriatic d. d. �Grand Hotel Adriatic d. d. je dioni�ko dru�tvo registrirano u 
Republici Hrvatskoj sa sjedi�tem na adresi ulica Mar�ala Tita 200, Opatija. Osnovna 
djelatnost dru�tva je turizam. Dru�tvo je u 100 % vlasni�tvu dru�tva Istrabenz turizem d. d. 
Slovenija. Dru�tvo posluje putem Grand Hotela Adriatic smje�tenom u neposrednoj blizini 
centra Opatije. Kompleks Grand hotela Adriatic sastoji se od dvije zgrade, Adriatic I i 
Adriatic II, s ukupno 307 soba, sa zajedni�kom recepcijom i hotelskim sadr�ajima. Ovaj je 
hotel prepoznat kao kongresni centar u Opatiji upravo zbog veli�ine kongresne dvorane koja 
posjeduje (550 mjesta).�
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Magnum d. o. o. Opatija �Magnum Opatija d. o. o. Opatija je dru�tvo s ograni�enom 
odgovorno��u osnovano u Republici Hrvatskoj, registrirano pri Trgova�kom sudu u Rijeci. 
Sjedi�te dru�tva je u Opatiji, Trg Vladimira Gortana 2/1. Jedini vlasnik Dru�tva je Real 4 You 
Immobilien GmbH, Austria. Dru�tvo posluje putem Hotela Bristol (4 zvjezdice, 78 elegantnih 
soba i apartmana) koji je nedavno obnovljen, smje�ten u centru Opatije, te hotela Opatija i 
Astoria.�
 
Miramar turisti�ke usluge d. o. o. � Miramar turisti�ke usluge d.o.o Opatija, Ive Kalina 11 
bavi se hotelijerstvom kao klju�nom djelatno��u. Osniva� Dru�tva je HOLLEIS PRIVAT � 
HOTELS GmbH, Austrija. Dru�tvo posluje u vili Neptun i u 3 novoizgra�ene vile koje 
okru�uju prekrasan hotelski vrt. Smje�tajni kapacitet sastoji se od 104 smje�tajnih jedinica; 
�superior soba�, �de luxe soba� i �suit soba�. �
 

 

Zbog izuzetno velikog zna�aja koji turizam ima  
za povijesni razvoj i za gospodarski sustav Grada Opatije, ova �e se 
problematika detaljnije obraditi u okviru posebnog poglavlja 2.8. 

 
�
�

2.7.3.3. Trgovina 

Trgovina je pored turizma jedna od temeljnih djelatnosti u Gradu Opatiji. Ovom se 
djelatno��u (prema dostavljenim godi�njim statisti�kim izvje�tajima) bave 136 tvrtki, INA 
trgovina s dvije benzinske postaje, dva trgova�ka lanca i to �Konzum� i �Bila�. U ovoj 
djelatnosti je u pravnim osobama zaposleno oko 414 osoba ili oko 11,7 % svih zaposlenih. 
Trgovina je najvi�e koncentrirana u sredi�tu naselja Opatija.  
 
Tablica 27:  Glavni financijski pokazatelji ostvareni u djelatnosti G u razdoblju od 2008. � 2012. 

godine 
(iznosi u 000, stalne cijene u 2012.) 

Opis 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 

Godi�nja 
stopa 

rasta/pada 
2012./2008. 

Broj poduze�a 153 146 154 138 136 -2,9% 

Ukupna imovina 831.735 792.241 635.489 586.168 459.373 -13,79% 

Ukupne obveze 442.854 408.325 316.248 317.868 261.647 -12,32% 

Ukupni prihod 605.863 512.117 494.862 378.148 310.770 -15,37% 

Ukupni rashod 595.118 516.078 500.764 380.085 328.104 -13,83% 

Dobit prije oporezi. 17.436 7.694 7394 4.478 10.452 -12% 

Gubitak 6.692 11.655 13.296 6.415 27.786 42,7% 

Broj zaposlenih 1606 1.741 1.606 1.534 1.502 -1,65% 

�
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Slika 10: Udio klju�nih dru�tava u ukupnim prihodima djelatnosti G u 2012. godini
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Sama �injenica da je djelatnost G druga po ostvarenom prihodu, a da su svi pokazatelji 
negativni, zabrinjavaju�i je podatak. Naime ukupan prihod pada po prosje
od 15 %, dobit prije oporezivanja 12 %, dok gubitak raste po prosje
42,7 %. Najzna�ajnije tvrtke koje pripadaju ovoj djelatnosti su: Magros d. o. o. (trgovina 
prehrambenim proizvodima), Aspetrol d. o. o. (prodaja ulja i naftnih derivata), Ro
d. o. o. (zastupnik za prodaju opreme u cestogradnji i odr�avanju cesta), Rona trade d. o. o. 
(posredovanje u trgovini raznovrsnim proizvodima), Mil car d. o. o. (nespecijalizirana 
trgovina na veliko), Mare Nostrum Croaticum d. o. o. (zastupnik engleskog nau
MUSTO), te 40 Box Kundi� d. o. o. (zastupnik Mitshubishi vozila i serviser VW, �kode i 
Audija). 
 
Tvrtka �Konzum� obavlja svoju djelatnost u trgova
Opatija�, a �Bila� je izgradila
trgova�kog prostora grada, a zajedno s «Bilom» uvela je i suvremenije oblike prodaje. U 
daljem razvoju trgovine ne mo�e se o
mre�e zbog relativno uskog lokalnog tr�i�ta, no 
prodaje, nabaviti moderniju opremu, pro�iriti asortiman roba.  
 

2.7.3.4. Umjetnost, zabava i rekreacija

Djelatnost R Umjetnost, zabava i rekreacija
ostvarenim prihodima Grada Opati
ukupno ostvarenom dobitku s udjelom od 20 %, i ima udio od 12 % od ukupno zaposlenih 
djelatnika Grada Opatije.  
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nih dru�tava u ukupnim prihodima djelatnosti G u 2012. godini
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injenica da je djelatnost G druga po ostvarenom prihodu, a da su svi pokazatelji 
i je podatak. Naime ukupan prihod pada po prosje�
orezivanja 12 %, dok gubitak raste po prosje�noj godi�njoj stopi od 

ajnije tvrtke koje pripadaju ovoj djelatnosti su: Magros d. o. o. (trgovina 
prehrambenim proizvodima), Aspetrol d. o. o. (prodaja ulja i naftnih derivata), Ro

o. o. (zastupnik za prodaju opreme u cestogradnji i odr�avanju cesta), Rona trade d. o. o. 
(posredovanje u trgovini raznovrsnim proizvodima), Mil car d. o. o. (nespecijalizirana 
trgovina na veliko), Mare Nostrum Croaticum d. o. o. (zastupnik engleskog nau
MUSTO), te 40 Box Kundi� d. o. o. (zastupnik Mitshubishi vozila i serviser VW, �kode i 

Tvrtka �Konzum� obavlja svoju djelatnost u trgova�koj mre�i biv�e tvrtke �Trgova
Opatija�, a �Bila� je izgradila svoj poslovni prostor. Tvrtka «Konzum» modernizirala je dio 

kog prostora grada, a zajedno s «Bilom» uvela je i suvremenije oblike prodaje. U 
daljem razvoju trgovine ne mo�e se o�ekivati ve�i razvoj i znatnije pro�irenje trgova
mre�e zbog relativno uskog lokalnog tr�i�ta, no zato je potrebno podi�i kvalitativnu razinu 
prodaje, nabaviti moderniju opremu, pro�iriti asortiman roba.   

Umjetnost, zabava i rekreacija 

Umjetnost, zabava i rekreacija305 ostvaruje jako dobre rezultate. Tako u 
ostvarenim prihodima Grada Opatije sudjeluje u prihodima s udjelom od 13 %, druga po 
ukupno ostvarenom dobitku s udjelom od 20 %, i ima udio od 12 % od ukupno zaposlenih 
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nih dru�tava u ukupnim prihodima djelatnosti G u 2012. godini 
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injenica da je djelatnost G druga po ostvarenom prihodu, a da su svi pokazatelji 
i je podatak. Naime ukupan prihod pada po prosje�noj godi�njoj stopi 

noj godi�njoj stopi od 
ajnije tvrtke koje pripadaju ovoj djelatnosti su: Magros d. o. o. (trgovina 

prehrambenim proizvodima), Aspetrol d. o. o. (prodaja ulja i naftnih derivata), Ro-tehnologija 
o. o. (zastupnik za prodaju opreme u cestogradnji i odr�avanju cesta), Rona trade d. o. o. 

(posredovanje u trgovini raznovrsnim proizvodima), Mil car d. o. o. (nespecijalizirana 
trgovina na veliko), Mare Nostrum Croaticum d. o. o. (zastupnik engleskog nauti�kog brenda 

 d. o. o. (zastupnik Mitshubishi vozila i serviser VW, �kode i 

koj mre�i biv�e tvrtke �Trgova�ko 
«Konzum» modernizirala je dio 

kog prostora grada, a zajedno s «Bilom» uvela je i suvremenije oblike prodaje. U 
i razvoj i znatnije pro�irenje trgova�ke 

�i kvalitativnu razinu 

ostvaruje jako dobre rezultate. Tako u 
je sudjeluje u prihodima s udjelom od 13 %, druga po 

ukupno ostvarenom dobitku s udjelom od 20 %, i ima udio od 12 % od ukupno zaposlenih 
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Tablica 28: Glavni financijski pokazatelji ostvareni u djelatnosti R u razdoblju od 2008. � 2012. 
godine  

(iznosi u 000, stalne cijene u 2012.) 

Opis 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 

Godi�nja 
stopa 

rasta/pada 
2012./2008. 

Broj poduze�a 18 17 18 13 12 -9,63% 

Ukupna imovina 1.093.479 1.095.487 1.119.626 1.148.244 1.183.734 1,9% 

Ukupne obveze 98.989 86.668 131.350 144.716 72.381 -7,52% 

Ukupni prihod 231.654 230.447 239.841 241.219 222.467 -0,98% 

Ukupni rashod 215.427 215.138 218.714 223.000 194.033 -2,58% 

Dobit prije oporezi. 17.897 24.691 31101 32.159 29.219 6,3% 

Gubitak 16.694 9.382 9.974 13.939 785 -53,43% 

Broj zaposlenih 601 507 499 496 425 -8,29% 
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Iz ove tablice mogu se i��itati dobri rezultati. Ukupna imovina rasla je po stopi od 1,9 %, dok 
su ukupne obveze padale po stopi od 7,52 %. Ukupni prihod padao je sa prosje�nom 
godi�njom stopom od 0,98 %, ali rashod je padao po ve�oj stopi, odnosno 2,58 %. Dakle, 
poduzetnici ove djelatnosti poduzeli su odre�ene mjere kojima su racionalizirali svoje 
poslovanje. Iz tog razloga dobit prije oporezivanja rasla je po stopi od 6,3 %, a gubitak se je 
smanjivao po stopi od �ak 53,43 %. Broj zaposlenih je padao po prosje�noj godi�njoj stopi od 
8,29 %, ali to je sukladno padu broja poduze�a u ovoj djelatnosti. Najve�a tvrtka koja pripada 
ovoj djelatnosti je Adriatic Croatia International Club d. d. koji �e se u nastavku analizirati. 
Adriatic Croatia International Club ostvaruje 79 % ukupnih prihoda djelatnosti R, �to 
prikazuje i sljede�i grafikon.  
 
Slika 11: Udio ostvarenih prihoda ACI d. d. u ukupnim prihodima djelatnosti R u 2012. godini 
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ACI � Adriatic Croatia International Club �Predmet poslovanja dru�tva je organiziranje i 
pru�anje usluga vezova plovilima u marinama du� hrvatske obale, kao i ostale djelatnosti 
vezane uz iznajmljivanje, gradnju i popravak plovila. Adriatic Croatia International Club 
(ACI Club) zapo�eo je sa svojim djelovanjem 1. srpnja 1983. godine pod nazivom Adriatic 
Club Yugoslavija Brijuni. Cilj njegovog osnivanja je bio razvoj kapaciteta i prate�e dodatne 
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usluge nauti�kog turizma na isto�noj obali Jadranskog mora. Osamostaljenjem Republike 
Hrvatske naziv mu se promijenio u Adriatic Yacht Club, a svoje sada�nje ime dobiva godine 
1994. To ime se odr�alo do dana�njih dana. Izgradnja ACI marina zapo�ela je 1983. godine 
kada je planirana izgradnja 6.500 vezova na lokacijama od Umaga do Dubrovniku. �
 
Realizacija plana ostvarena je samo djelomi�no. U prvoj fazi ACI-ja sagra�eno je 16 marina i 
to: Umag, Rovinj, Pula, Pomer, Supetarska Draga, Rab, �ut, Pi�kera, Jezera, Vodice, Skradin, 
Trogir, Split, Milna, Vrbovska i Palmi�ana. Marine su otvorene i pu�tene u rad 1984. i 1985. 
godine. Naredne godine bile su zna�ajne za razvoj ACI Cluba jer su se pripajale nove marine 
ili se pak dodavao neki novi sadr�aj. S ciljem promocije i popularizacije jedrenja kao sporta 
ACI 1987. godine osniva svoj jedrili�arski klub Yacht Club Croatia koji do danas redovito 
odr�ava ACI Match Race Cup konstatno mijenjaju�i lokacije izme�u marina: Rovinj, 
Dubrovnik, Umag i Split.  
 
Privatizacijom poduze�a 1994. godine ACI Club svoje poslovanje su�ava samo na u�u 
djelatnost najma veza a ostale dotada�nje djelatnosti povjerene su drugim fizi�kim i pravnim 
osobama. Nakon 2002. godine ACI Club polako vra�a neke od djelatnosti pod svoju 
nadle�nost. Tako je osnovana �arter baza jedrilica tipa Elan, otvoren je jedrili�arski centar u 
marini Cres, a ta tendencija vra�anja sadr�aja posebno je izra�ena u 2010. godini otvaranjem 
ACI Blue Marine Boutique. 
 
ACI Club danas tvori lanac od 21 marine ima ne�to manje od polovice svih 48 luka 
nauti�koga turizma na hrvatskom dijelu Jadrana od Umaga do Rijeke dubrova�ke. U Istri ima 
5 marina (s 1838 vezova), na kvarnerskim otocima 4 marine (s 1235 vezova), u sjev. 
Dalmaciji 5 marina (s 1210 vezova), srednja Dalmaciji 5 (s 1085 vezova) te ju�na Dalmaciji 
dvije (sa 650 vezova). Od istarskih marina najve�eg je kapaciteta uma�ka s 638 vezova u 
moru i mjesta na kopnu, smje�tena nedaleko od najzapadnije to�ke Republike Hrvatske i uz 
najfrekventniji koridor dolazaka nauti�ara iz inozemstva, te je va�an sezonski grani�ni 
prijelaz; ostale su: Rovinj (420 vezova), Pula (200), Pomer (250) i Opatija � I�i�i (330).  
 
Dobro poslovanje ACI marina mo�e se vidjeti i u �injenici da je od 21 marine �ak 17 njih 
posluje tokom cijele godine a sezonalnom poslovanju ih podlije�e samo njih 4 koje su  
zatvoreno zimi. Zbog blizine i prometne dostupnosti ACI Cluba najzna�ajniji nauti�ari su 
Nijemci, Talijani i Austrijanci pa je u skladu s tim ACI Club usmjerio svoja istra�ivanja 
tr�i�ta. 
 

2.7.3.5. Administrativne i pomo�ne uslu�ne djelatnosti 

Djelatnost N Administrativne i pomo�ne uslu�ne djelatnosti306 ostvaruje jako dobre rezultate. 
Tako u ostvarenim prihodima Grada Opatije sudjeluje u prihodima s udjelom od 13 %, druga 
po ukupno ostvarenom dobitku s udjelom od 20 %, i ima udio od 12 % od ukupno zaposlenih 
djelatnika Grada Opatije.  
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Tablica 29:  Glavni financijski pokazatelji ostvareni u djelatnosti N u razdoblju od 2008. � 2012. 
godine  

(iznosi u 000, stalne cijene u 2012.) 

Opis 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. 

Godi�nja 
stopa 

rasta/pada 
2012./2008. 

Broj poduze�a 38 36 36 37 41 1,9% 
Ukupna imovina 155.673 204.683 182.147 192.133 204.875 7,1% 
Ukupne obveze 55.693 79.401 84.402 94.893 98.909 15,4% 
Ukupni prihod 164.775 154.562 145.900 178.050 197.482 4,6% 
Ukupni rashod 161.725 150.326 138.852 165.733 179.660 2,6% 
Dobit prije oporezi. 4.930 6.361 9314 14.373 8.761 15,4% 
Gubitak 1.879 2.126 2.266 2.056 939 -15,92% 
Broj zaposlenih 179 165 79 83 90 -15,79% 
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Ukupna imovina rasla je po stopi od 7,1 %, dok su ukupne obveze rasle po stopi od 15,4 %. 
Ukupni prihod rastao je s prosje�nom godi�njom stopom od 4,6 %, ali rashod je rastao po 
stopi od 2,6 %. Iz tog razloga dobit prije oporezivanja rasla je po stopi od 15,4 %, a gubitak se 
je smanjivao po stopi od 15,92 %. Broj zaposlenih je padao po prosje�noj godi�njoj stopi od 
15,79 %, i to je jedini negativni pokazatelj u ovoj djelatnosti. Najve�a tvrtka u ovoj djelatnosti 
je Katarina Line d. o. o., koja �e se u nastavku i analizirati. Dru�tvo Katarina Line d. o. o., 
ostvaruje 68 % prihoda djelatnosti N, �to zorno prikazuje se sljede�i grafikon. 
 
Slika 12:  Udio ostvarenih prihoda Katarina Line d. o. o. u ukupnim prihodima djelatnosti N u 2012. 

godini 
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Katarina Line d.o.o �Ova agencija po�ela je s radom 1992. godine, a danas predstavlja jednu 
od vode�ih agencija za krstarenja Jadranom s polascima iz Dubrovnika, Splita i Opatije. Ova 
agencija pru�a kompletnu organizaciju smje�taja za grupe i individualne goste, a u svoju 
ponudu uvrstila je niz atraktivnih tura brodovima cijelom hrvatskom obalom. U svojoj floti 
ima 40 brodova �iji je kapacitet od 20_40 ljudi, te su sagra�eni od drva i odgovaraju grupama 
ili individualcima. Isto tako bave se organiziranjem kongresa, konvencija, doga�aja, 
poslovnih sastanaka ne samo u Opatiji ve� i u gradovima poput Zagreba, Dubrovnika, Splita, 
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Pore�a itd. Danas je Katarina Line d. o. o. sinonim za obalno krstarenje u Hrvatskoj. Osim 
toga ova agencija organizira i mno�tvo drugih putovanja unutar i izvan Republike Hrvatske. �
 

2.7.3.6. Temeljne karakteristike gospodarskog sustava Grada Opatije 

Slijedom provedene analize name�e se zaklju�ak da je ukupna gospodarska aktivnost u 
razdoblju od 2008. � 2012. godine u Gradu Opatiji drasti�no smanjena. Klju�ne gospodarske 
djelatnosti su turizam, umjetnost, zabava, rekreacija, trgovina, a od dru�tvenih djelatnosti 
obrazovanje. Ostvareni volumen prometa u turizmu uglavnom je zadr�ao razinu iz 2008. 
godine. Obzirom da je turizam osnovna djelatnost Grada Opatije na koji se, dobrim dijelom, 
nadovezuju i ostale djelatnosti, na drasti�ni pad gospodarske aktivnosti uvjetovali su 
premje�taj sjedi�ta tvrtke Radnik Opatija d. d. u Lovran i porast konkurencije, ali i zna�ajno 
smanjenje aktivnosti u gra�evinarstvu i trgovini prvenstveno zbog pada kupovne mo�i.�
 
U Gradu Opatiji zaposleno je 4.360 osoba (stanje 31. prosinca 2012.) i najve�i udio ima 
turizam, obrazovanje, djelatnost zdravstvene za�tite i trgovine. Zaposleno je 37,4 % 
stanovni�tva od ukupnog broja stanovnika. Taj pokazatelj ima relativno zna�enje jer izme�u 
manjih podru�ja postoji ve�a migracija radne snage. Udio Dru�tava, Institucija i obrtnika koje 
imaju sjedi�te u Opatiji je 84 %, a ostatak �ine tvrtke koje djeluju na podru�ju Grada Opatije 
ali sjedi�te imaju izvan njenog podru�ja. Taj podatak je va�an �to dio poreza i ostalih fiskalnih 
davanja pripada mjestu gdje je tvrtka registrirana, a ne gdje ostvaruje promet. 
 
Najva�nije tvrtke Grada Opatije su: Liburnia Riviera hoteli d. d., ACI d. d., Katarina Line d. 
o. o., Milenij Hoteli d. o. o., Magros d. o. o., Komunalac d. o. o., Grand hotel Adriatic d. d., 
Intel Trade d. o. o., Hotel Miramar d. o. o., Aspetrol d. o. o, Magnum Opatija d. o. o, Ro-
tehnologija d. o. o., Mobilitas, d. o. o., Vocalis d. o. o., Rona Trade d. o. o., Turisti�ka 
agencija Dariva d. o. o., Zanatservis d. o. o., Dentalna poliklinika dr. Jelu�i� i drugi. 
Investicijska ulaganja dru�tava koje dostavljaju izvje�taj FINA-i su veoma niska i ne 
omogu�uju gotovo nikakav razvoj. Ostvarena razina bruto doma�eg proizvoda podru�ja 
Grada Opatije iznosi 12.382 eura po stanovniku i na pribli�noj je razini PG�-a, ali i iznad 
prosjeka Republike Hrvatske.�

 

2.7.4. Ocjena dostignute razine gospodarskog sustava Grada Opatije 

U cilju ocjene dostignute razine gospodarskog razvoja Grada Opatije, sredinom 2014. godine 
provedeno je anketno istra�ivanje me�u �lanovima Stru�nog tima i Partnerskog odbora kako 
bi se prikupili stavovi ispitanika o tome, u kojoj mjeri su iskori�teni potencijali u podru�ju 
gospodarstva Grada Opatije, kako bi se prepoznali neiskori�teni potencijali i potaknule 
razvojne mogu�nosti. Istra�ivanje je provedeno temeljem anketnog upitnika,307 a u cilju 
definiranja ranga pojedinog problema, na na�in da je ocjena 0 upu�ivala na to da u tom 
segmentu nema posebnih problema, dok su ocjene od 1 do 5 ukazivale na intenzitet izra�enog 
problema u gospodarstvu. Naime, ocjenom 1 se problem prepoznaje na minimalnoj razini, 
dok se s ocjenom 5 nagla�ava da je problem visoko izra�en i da mora imati prioritet u 
strate�kom pristupu njegova rje�avanja.  
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2.7.4.1. Ocjena nedovoljno iskori�tenih potencijala u gospodarstvu Grada Opatije 

Temeljem provedenoga anketnog istra�ivanja u segmentu gospodarstva Grada Opatije, 
utvr�en je rang elemenata, ovisno o intenzitetu izra�enog problema odnosno neiskori�tenih 
mogu�nosti, a s ciljem da se uka�e na prioritetna podru�ja �ijem se rje�avanju sustavno treba 
pristupiti, a slijedom podataka prikazanih u sljede�oj tablici. 
 
Tablica 30: Rang ocjena elemenata dostignutoga gospodarskog razvoja Grada Opatije 
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U tablici je mogu�e prepoznati da od 26 ocjenjivanih elemenata dostignutoga gospodarskog 
razvoja Grada Opatije, 14 elemenata ocjenjeno je kao problem, odnosno nedovoljno 
iskori�teni potencijal (ocjene od 3 do 3,74). Ispitanici prvenstveno smatraju da se ne nude 
dovoljno atraktivni projekti koji �e privu�i poduzetnike i ostvarivati novu vrijednost, �to je 
usko povezano sa nedostatkom vizije i strategije gospodarskog razvoja. Izra�ava se opasnost 
od prevelike ovisnosti o turizmu ali i nedovoljnoj povezanosti turizma s drugim gospodarskim 
granama (npr. podr�ka i poticaji za eko-poljoprivredu, te autohtone vrijednosti i druge oblike 
za turizam interesantnih oblika ponude). Slijedom stanja na nacionalnoj razini, nagla�ava se 
nedostatak investicija i niska razina poduzetni�kih aktivnosti, te nedovoljna uskla�enost 
centra i zale�a odnosno gospodarskog i javnog djelovanja i sl. Neki problemi koji su prisutni 
na nacionalnom planu, su ne�to slabije izra�eni na lokalnom, �to ukazuje 7 elemenata (red. br. 
15 izra�enog 21), koji se vezuju uz gospodarske probleme ne�to manjeg intenziteta (ocjene od 
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2,5 do 2,97), a isti pristup mo�e se tuma�iti i za stavke 23 izra�enog 26, gdje se ne prepoznaje 
problem u zabrinjavaju�em intenzitetu (ocjene od 1 do 2,43) ili se smatra da se na ove 
probleme ne mo�e bitno utjecati s lokalne razine.�
 

2.7.4.2. SWOT matrica gospodarskog sustava Grada Opatije 

Da bi se mogla dobiti globalna ocjena onih utjecajnih �initelja, koji predstavljaju input u 
strate�ko planiranje je svakako utvr�ivanje SWOT matrice za gospodarski razvoj, kako bi se 
temeljem realnih polazi�ta moglo pristupiti utvr�ivanju strate�kih prioriteta i mjera.  
 
 
Tablica 31:  SWOT matrica ljudskih potencijala i njihove uloge u gospodarskom razvoju Grada 

Opatije 
 

������ ����	�
��

�
• Znanje i tradicija�
• Srednje �kole u funkciji razvoja 

gospodarstva�
• Sveu�ili�te u Rijeci � Fakultet 

za menad�ment u turizmu i 
ugostiteljstvu�

• Nastavne baze Medicinskog 
fakulteta, Referentni centri 
(Thalassotherapia Opatija �. )�

• Dobre infrastrukturne 
pretpostavke za gospodarski 
razvoj�

• Dobra cestovna prometna 
povezanost sa ostalim 
dijelovima Hrvatske i susjednim 
zemljama�

• Ugled postoje�ih gospodarskih 
subjekata�

• Duga tradicija u glavnoj 
gospodarskom sektoru � 
turizmu�

• Orijentacija na izvoz glavnog 
gospodarskog sektora (turizam)�

�

�
• Nedovoljna povezanost obrazovnih programa i potreba 

tr�i�ta rada�
• Nedovoljna iskori�tenost mogu�nosti koje osigurava 

Fakultet za menad�ment u turizmu i ugostiteljstvu 
Opatija, te ostale obrazovne institucije Sveu�ili�ta i �ire 
u osiguranju kvalitete kadrova kao potencijala razvoja 
gospodarstva�

• Zapo�ljavanje na odre�eno vrijeme �
• Nedovoljan naglasak na stru�nost i kvalitetu kadrova�
• Nedovoljno ulaganje u cjelo�ivotno u�enje i razvoj 

kadrova�
• Nepostojanje atraktivnih projekata koje nose novu 

vrijednost�
• Ovisnost o turizmu i sezonalnost�
• Razina poduzetni�kih aktivnosti�
• Strategija kori�tenja resursne osnovice�
• Pomanjkanje poduzetni�kog duha�
• Neuskla�enost gospodarskog razvoja gradskog podru�ja 

i mjesta u zale�u�
• Neuskla�enost gospodarskog i javnog djelovanja�
• Poticajne mjere za razvoj poduzetni�tva�
�
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• Prilago�avanje obrazovnih programa (srednjih �kola i 

fakulteta) prema stvarnim potrebama gospodarstva �

• Novi kvalitetni obrazovni programi, na kojima se mo�e 
temeljiti razvoj novih djelatnosti (npr. zdravstvenog 
turizma)�

• Me�unarodna suradnja u stvaranju novih profila 
stru�njaka�

• Suradnja i umre�avanje aktivnosti svih JLS u cilju 
uravnote�enog razvoja Opatijske / Liburnijske rivijere �

• Me�usektorsko povezivanje u svrhu kreiranja novih  
proizvoda�

• Oznaka kvalitete proizvoda � oznaka izvornosti (markica 
kvalitete za lokalni proizvod � npr. hrana, suvenir, barka 
i dr.; markica za proizvo�a�e pitomog kestena)�

• Umre�avanje turizma i poljoprivrede�

• Meteorolo�ka baza (baza podataka za informacije 
poljoprivrednicima, turistima, sporta�ima i 
rekreativcima)�

• Dono�enje Programa �Stanje i perspektive uzgoja 
pitomog kestena u PG�-u� kao strate�kog dokumenta�

• Motiviranje potencijalnih ulaga�a u razvojne projekte 
grada Opatije �

• Formiranje fonda JLS za razvoj eko-poljoprivrede�

• Poticajne mjere za eko-poljoprivredu, preradu i plasman 
proizvoda iz doma�eg uzgoja (npr. maruni, tre�nje, 
ostalo vo�e i povr�e)�

• Stvaranje co-marketing mre�e uzgajiva�a/prera�iva�a i 
ponu�a�a autohtonih proizvoda 

 
• Dolazak jeftinije i manje 

kvalitetne radne snage, koja ne 
posjeduje relevantna znanja, 
vje�tine i kompetencije, te 
poslovnu kulturu za potrebe 
odre�enog radnog mjesta�

• Za�tita dostojanstva zaposlenika i 
s tim povezanog vrednovanja 
rezultata rada �

• Odlazak stru�njaka u inozemstvo�

• Previ�e birokracije�

• Prevelika centralizacija funkcija 
na razini dr�ave�

• Neodgovaraju�a ekonomska 
politika (ne poti�e se doma�a 
proizvodnja i izvoz)�

• Uvozna zavisnost�

• Ovisnost o turizmu 
(turistifikacija)�

• Nedostatak prostora za radne 
zone�

• Gospodarenje hotelsko 
turisti�kim objektima motivirano 
isklju�ivo profitom na tr�i�tu 
nekretnina. 
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SWOT matrica je sastavljena temeljem podataka, koji se temelje na analizi postoje�eg stanja i 
rezultatima anketnog istra�ivanja, koje je rezultiralo stablom problema kao izazovima za 
rje�avanje, pristupilo se ocjeni internih i eksternih utjecajnih �initelja. U tra�enju odgovora na 
pitanje, kako eliminirati slabosti i pretvoriti ih u snage, kako prijetnje pretvoriti u prilike a 
snage usmjeriti da bi se bolje iskoristile prilike, prezentirani su relevantni podaci u SWOT 
matrici. Naime, najprije su sagledavane snage i slabosti kao rezultat internih utjecaja, a zatim 
prilike i prijetnje kao rezultat eksternih utjecaja. Naglasak je na razvijanju onih aktivnosti, 
koje �e sustav usmjeravati ka prosperitetu po na�elima odr�ivog razvoja a eliminiranje onih 
aktivnosti, koje takav razvoj ko�e. Realno sagledati postoje�e stanje u svim segmentima 
djelovanja, preduvjet je za ispravan odabir strategija. Primjenom SWOT matrice mogu�e je 
ocijeniti polazi�ta za ocjenu uspje�nosti implementacije vizije, pojedina�nih ciljeva, te 
strate�kih prioriteta gospodarskog razvoja Grada Opatije. 
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2.8. Turizam 

 
Turizam obuhva�a brojne ekonomske aktivnosti koje su direktno, indirektno i inducirano 
generirale 9,5% svjetskog BDP-a u 2013.godini; 8,7% BDP-a na razini Europe, dok je taj 
podatak u Hrvatskoj iznosio �ak 27,8%.308 Osim BDP-a turizam ima multiplikativno 
djelovanje na zaposlenost, izvoz i ostale makroekonomske pokazatelje. Posljednjih godina 
turizam bilje�i zna�ajan rast uz daljnje tendencije rasta posebice u slabije razvijenim 
zemljama u kojima stope rasta broja dolazaka zna�ajno prelaze svjetske prosjeke. Turizam je 
u Hrvatskoj ostvario 45,1% prihoda od izvoza u 2013.godini �to je zna�ajno iznad svjetskog 
prosjeka koji je iznosio oko 29%.309 
 
Brojne akademske studije i istra�ivanja isti�u va�nost turizma za ekonomski rast, a posebice 
va�nost i doprinos turizma odr�ivom rastu. Turizam s jedne strane koristi prirodne resurse, 
blagodati klime, kulturnu ba�tinu i ljudske resurse koji �ine komparativne prednosti turisti�ke 
destinacije. S druge strane turizam mo�e biti izvor ekolo�kih zaga�enja, prekomjernog 
iskori�tavanja ograni�enih prirodnih resursa i negativnog utjecaja na socijalnu komponentu. 
Neophodno je da se turizmom upravlja vode�i ra�una o sada�njim i budu�im ekonomskim i 
socijalnim utjecajima, kao i utjecajima na okoli� imaju�i u vidu potrebe posjetitelja, 
gospodarskih subjekata, okru�enja i lokalne zajednice.310 Samo planski integrirani i sustavni 
pristup rezultirati �e pozitivnim turisti�kim rezultatima i rastu�im pokazateljima ukupnog 
gospodarstva.311 
 
Odr�ivi razvoj turizma i va�nost turizma u poticanju ekonomskog rasta prepoznat je unutar 
Europske unije te se isti�e njegova va�nost u brojnim studijama i istra�ivanjima.312Intenzivno 
se radi na sistematiziranju i kvantificiranju odr�ivog razvoja turizma. Pro�le je godine 
razra�ena i predlo�ena metodologija pra�enja odr�ivog razvoja na razini turisti�ke 
destinacije.313 Opatija ima bogatu turisti�ku tradiciju koju je potrebno usmjeriti prema 
globalnim i europskim smjernicama odr�ivog turisti�kog razvoja �to �e imati pozitivne efekte 
na ukupno gospodarstvo ovog kraja. 
 
Za razvoj turizma na podru�ju Grada Opatije posebnu ulogu imaju Turisti�ka zajednica grada 
Opatije i Turisti�ka zajednica mjesta I�i�i. Tijela turisti�ke zajednice su: skup�tina, turisti�ko 
vije�e, nadzorni odbor i predsjednik turisti�ke zajednice. Prema va�e�em Zakonu o 
turisti�kim zajednicama zadana je njihova zada�a:314�Zada�a turisti�kih zajednica je tako�er 
koordinacija djelovanja svih subjekata koji su neposredno ili posredno uklju�eni u turisti�ki 
promet radi zajedni�kog dogovaranja, utvr�ivanja i provedbe politike razvoja turizma i 
oboga�ivanja turisti�ke ponude�. 
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Va�no je naglasiti da je jo� uvijek nedefinirana zakonska regulativa u podru�ju djelovanja 
turisti�kih zajednica kao destinacijske menad�ment organizacije (DMO)315.Turisti�ka 
zajednica grada Opatije osnovana je radi unaprje�ivanja op�ih uvjeta boravka turista, 
promocije turisti�kog proizvoda te razvijanja svijesti o va�nosti i gospodarskim, dru�tvenim i 
drugim u�incima turizma, o�uvanja i unapre�enja svih elemenata turisti�kog proizvoda. U 
svom djelovanju TZG Opatije prati smjernice �Strate�kog marketin�kog plana turizma 
Hrvatske� s jasno definiranim ciljem pove�anja broja dolazaka i no�enja izvan glavne 
turisti�ke sezone kojem su podre�ene sve aktivnosti. Okosnice razvoja turizma su poslovni 
(kongresni) turizam, wellness i zdravlje, kulturni turizam, eno i gastro turizam i outdoor uz 
organizaciju prepoznatljivih, medijski eksponiranih manifestacija.  
 
Iako se Opatija nedvojbeno izdvaja svojom turisti�kom tradicijom dugom vi�e od 170 godina 
te je jedna od rijetkih turisti�kih odredi�ta s cjelogodi�njim poslovanjem, ona je istovremeno 
jo� uvijek optere�ena sezonalno��u. U velikoj konkurenciji Opatija se mora suo�iti s 
izazovom zaokreta prema novom razvojnom i marketin�kom ciklusu pri �emu treba posebno 
naglasiti stvaranje dodatne vrijednosti prilago�avaju�i se potrebama, o�ekivanjima i navikama 
turista. Sustavno se radi na brendiranju Opatije, sna�nijem destinacijskom identitetu i ponudi 
potpunije palete turisti�kih proizvoda te vi�oj razini umre�enosti javnog i privatnog sektora u 
upravljanju destinacijom. Povezanost i partnerski odnos svih dionika u kreiranju turisti�kog 
proizvoda va�an je faktor, a aktivnosti TZG Opatija usmjerene su njihovom okupljanju i 
povezivanju.  
 
Manifestacije �ine jedan od najva�nijih elemenata u kreiranju vrijednosti destinacije i postaju 
motivom dolaska turista u destinaciju, a TZG Opatija daje naglasak na organizaciji i 
podr�avanju onih manifestacija koje se realiziraju izvan glavne turisti�ke sezone �to bi trebalo 
pridonijeti pove�anju broja dolazaka turista u pred i posezoni. TZG Opatija u suradnji s 
gradskim institucijama i gospodarskim subjektima u Opatiji je organizator ve�ine 
manifestacija (Novogodi�nja zdravica gradona�elnika, Dje�ji karnevalski korzo, Balinjerada, 
Bal pod maskama, O�ujak oaza wellnessa, Uskrs u Opatiji, Festival kave, "Gourmet pri�a" 
Opatijske rivijere, Festival vatrometa, Golden Opatija: Opatija carski grad i "RetrOpatija", 
Festival �okolade), dok se dodatno podr�avaju one manifestacije (kulturne, sportske, ostale) 
koje kvalitetom doprinose cjelokupnoj turisti�koj ponudi. 
 
Slijede aktivnosti promoviranja turisti�ke destinacije na doma�em i inozemnim tr�i�tima kroz 
on line komunikaciju (internet ogla�avanje, prisutnost na dru�tvenim) i off-line ogla�avanje. 
Aktivnosti na podru�ju distribucije i prodaje vrijednosti uklju�uju nastupe i predstavljanja na 
op�im i specijaliziranim sajmovima sukladno propisanim pravilima za sustav turisti�kih 
zajednica, organizaciju i prihvat studijskih putovanja turisti�kih agenata i novinara, te 
organizaciju posebnih prezentacija.  
 
 
2.8.1. Turisti�ki pokazatelji Grada Opatije 
 
Opatija je poznata turisti�ka destinacija u ovom dijelu Europe. Destinacija koja svoju stoljetnu 
turisti�ku tradiciju temelji na bogatim prirodnim resursima, ljepotama mora, klime i krajolika 
i bogatoj ugostiteljsko turisti�koj ba�tini koja se gradi i razvija u skladu s potrebama turista. 
Turisti�ki pokazatelji Grada Opatije bilje�e pozitivne i rastu�e trendove posljednjih desetlje�a, 
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uz ne�to usporeniji rast posljednjih godina, a u skladu sa turisti�kim trendovima u ovom dijelu 
Europe. Turisti�ka politika i njezino provo�enje jedna su od temeljnih zada�a 
gospodarstvenika i nositelja ekonomske politike u Gradu Opatiji zbog iznimne va�nosti 
turizma i turisti�ke potro�nje na ukupno gospodarstvo grada. 
 
Tablica 32: Ukupna no�enja i dolasci 1998. � 2013. 
 

Ukupni turisti�ki promet Inozemni turisti�ki promet 
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1998. 752.407 
 

185.939 4,05 538.651 
 

120.373 4,47 71,59 

1999. 754.494 0,28 164.247 4,59 398.638 -25,99 93.589 4,26 52,84 

2000. 852.249 12,96 207.459 4,11 618.269 55,10 141.423 4,37 72,55 

2001. 910.462 6,83 224.299 4,06 701.042 13,39 157.167 4,46 77,00 

2002. 903.921 -0,72 229.895 3,93 712.285 1,60 165.862 4,29 78,80 

2003. 897.240 -0,74 245.151 3,66 682.746 -4,15 172.012 3,97 76,09 

2004. 915.933 2,08 254.558 3,60 719.932 5,45 186.885 3,85 78,60 

2005. 1.034.552 12,95 288.852 3,58 846.722 17,61 221.402 3,82 81,84 

2006. 1.069.522 3,38 317.025 3,37 867.442 2,45 235.645 3,68 81,11 

2007. 1.069.417 -0,01 329.066 3,25 876.101 1,00 250.231 3,50 81,92 

2008. 1.094.353 2,33 337.468 3,24 885.521 1,08 251.694 3,52 80,92 

2009. 991.055 -9,44 323.545 3,06 818.834 -7,53 251.606 3,25 82,62 

2010. 1.024.347 3,36 331.383 3,09 863.605 5,47 266.630 3,24 84,31 

2011. 1.055.539 3,05 340.385 3,10 910.867 5,47 279.873 3,25 86,29 

2012. 1.067.445 1,13 345.922 3,09 925.892 1,65 287.813 3,22 86,74 

2013. 1.122.805 5,19 369.691 3,04 986.719 6,57 313.458 3,15 87,88 
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Temeljni turisti�ki pokazatelji o dolascima i no�enjima turista u Gradu Opatiji imaju 
pozitivan trend pove�anja ukupnog broja dolazaka i no�enja turista, �to pretpostavlja da je i 
ukupna turisti�ka potro�nja u stalnom porastu. Posebice su evidentna pove�anja ukupnih 
no�enja u 2000., 2005. i 2013.godini koje bilje�e najvi�e stope rasta. U strukturi gostiju 
evidentan je rast i pove�anje inozemnih turista i inozemne turisti�ke potro�nje u odnosu na 
doma�u turisti�ku potro�nju koja se nakon 2008.godine konstantno smanjuje. Dolasci i 
no�enja doma�ih turista kontinuirano se smanjuju i imaju opadaju�i trend. Posebice je 
zna�ajan pad zabilje�en 2009.godine.  
 
Dolasci i no�enja inozemnih turista bilje�e stalni rast uz zna�ajno pove�anje udjela inozemnih 
gostiju u ukupnom turisti�kom prometu. Tako se udio inozemnih no�enja od 72.6% u 
2000.godini pove�ao na 87,9% u 2013.godini odnosno za oko 37% u proteklih 13 godina. 
Mo�e se uo�iti jo� jedan zna�ajan trend evidentan na svim turisti�kim tr�i�tima, a to je 
skra�ivanje prosje�ne duljine boravka turista kako doma�ih tako i inozemnih. Dok su turisti u 
2000.godine prosje�no u Opatiji boravili 4,11 dana, taj boravak je u 2013.godini skra�en na 
3,04 dana. Nije potrebno nagla�avati da to ujedno zna�i i ve�u vjerojatnost smanjivanja 
turisti�ke potra�nje, odnosno potrebu da se turisti�ka ponuda koncipira na osmi�ljenim i 



 

 

 

konciznim programima koji optimiziraju odnose ukupnog u�itka gostiju, vremena provedenog 
u destinaciji i ukupnog financijskog efekta za turisti
 
Slika 13: Ostvarena no�enja doma
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U razdoblju 1998. � 2013. godine dolasci turista su se udvostru
su porasli za 160,4% odnosno 2.6 puta. Samo u razdoblju 2010
turista su se pove�ali za 17,6%. Dolasci doma
1998. � 2013. Najve�i broj dolazaka doma
dolazaka. U 2013.godini ostvareni broj dolazaka doma
ostvareno je oko 30.000 manje dolazaka doma
no�enja turista su se pove�ala za ne�to manje od 50%, dakle znatno manje od broja dolazaka. 
Podatci o ostvarenim no�enjima ukazuju na zna
turista koji bilje�e porast od 83% u razdoblju 1998
2010. � 2013., dok je broj no�
%, odnosno u razdoblju 2010. 
 
Tablica 33: Turisti�ki promet u 2012. i 2013.
 

Destinacija 
 / turisti 

Dolasci

2012. 

Hrvatska 11.835.160 

Kvarner 2.203.644 

Grad Opatija 345.922 

Doma�i 57.922 

Inozemni 287.813 
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programima koji optimiziraju odnose ukupnog u�itka gostiju, vremena provedenog 
u destinaciji i ukupnog financijskog efekta za turisti�ke djelatnike. 

enja doma�ih i inozemnih turista u razdoblju 1998. � 2013.
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godine dolasci turista su se udvostru�ili, dolasci inozemnih turista 
su porasli za 160,4% odnosno 2.6 puta. Samo u razdoblju 2010. � 2013.

6%. Dolasci doma�ih turista smanjeni su za 14,
i broj dolazaka doma�ih turista ostvaren je u 2008.godini i to 85.774 

dolazaka. U 2013.godini ostvareni broj dolazaka doma�ih turista bio je �ak 34% ni�i, odnosno 
ostvareno je oko 30.000 manje dolazaka doma�ih turista. U istom razdoblju 1998

�ala za ne�to manje od 50%, dakle znatno manje od broja dolazaka. 
�enjima ukazuju na zna�ajno pove�anje broja no

turista koji bilje�e porast od 83% u razdoblju 1998.� 2013., odnosno 14,
2013., dok je broj no�enja doma�ih turista u razdoblju 1998.� 2013. smanjen za 36

%, odnosno u razdoblju 2010. � 2013. ni�i za 15,3%. 

ki promet u 2012. i 2013. 

Dolasci 
Indeks 

2012./2013. 

No�enja 

2013. 2012. 2013

12.441.476 105,1 62.743.463 64.827.814

2.268.009 102,9 12.182.928 12.574.707

369.691 106,9 1.067.445 1.122.805

56.233 97,1 141.553 

313.458 108,9 925.892 
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programima koji optimiziraju odnose ukupnog u�itka gostiju, vremena provedenog 

2013. 

 

ili, dolasci inozemnih turista 
. dolasci inozemnih 

ni su za 14,2 % u razdoblju 
ih turista ostvaren je u 2008.godini i to 85.774 

�ak 34% ni�i, odnosno 
U istom razdoblju 1998.� 2013. 

ala za ne�to manje od 50%, dakle znatno manje od broja dolazaka. 
anje broja no�enja inozemnih 
, odnosno 14,3 % u razdoblju 

2013. smanjen za 36 

Indeks 
2012./2013. 2013. 

64.827.814 103,3 

12.574.707 103,2 

1.122.805 105,2 

136.086 96,1 

986.719 106,6 

�����	��;���J1������������	�)�����
��;���%����
����
�������	���"����%�(&(����!!!
	��
���



 

   

 

150 

Turisti�ki rezultati u 2013. godini u Gradu Opatiji bili su na najvi�oj razini kao i na Kvarneru 
i Republici Hrvatskoj. Dolasci turista u Grad Opatiju su porasli za 6,9 % u odnosu na Kvarner 
koji bilje�i porast od 2,9 %, odnosno Republiku Hrvatsku koja bilje�i porast od 5,1 %. 
No�enja u Gradu Opatiji su porasla za 5,2 % u odnosu na Kvarner i Republiku Hrvatsku koji 
bilje�e rast od 3 %. Pove�anje broja dolazaka inozemnih turista bilo je izvrsnih 8,9 %, dok su 
se no�enja inozemnih turista pove�ala za 6,6 %. Pokazatelji doma�ih turista imali su 
negativan trend i bilje�i se pad dolazaka i no�enja doma�ih turista izme�u 3�4 %. Prosje�an 
boravak turista u Republici Hrvatskoj je u 2013. iznosio 5,2 dana, na Kvarneru 5,5 dana, a u 
Opatiji 3 dana. Grad Opatija nalazi se na �etvrtom mjestu prema ostvarenim no�enjima u 
PG�-u. U Gradu Opatiji ostvarilo se 8,40 % no�enja; zna�ajniji udio no�enja ostvaruju Mali 
Lo�inj sa 15,95 %, Crikveni�ka rivijera s 11,46 % i Rab s 8,99 %.  
 
Tablica 34: Ukupna no�enja prema mjesecima, 2008., 2010. i 2013. 
 

 Mjesec 
Ukupni turisti�ki promet, no�enja Udio no�enja u % 

2008. 2010. 2013. 2008. 2010. 2013. 

Sije�anj 31.778 27.195 20.724 2,9 2,7 1,8 

Velja�a 40.973 29.059 25.542 3,7 2,8 2,3 

O�ujak 65.020 59.139 57.435 5,9 5,8 5,1 

Travanj 80.804 76.960 77.980 7,4 7,5 6,9 

Svibanj 113.603 86.795 96.562 10,4 8,5 8,6 

Lipanj 118.723 109.060 120.537 10,8 10,6 10,7 

Srpanj 181.424 175.803 195.908 16,6 17,2 17,4 

Kolovoz 188.210 198.317 223.308 17,2 19,4 19,9 

Rujan 122.557 121.090 130.001 11,2 11,8 11,6 

Listopad 76.652 80.253 94.040 7,0 7,8 8,4 

Studeni 36.443 31.498 44.923 3,3 3,1 4,0 

Prosinac 38.166 29.178 35.845 3,5 2,8 3,2 

Ukupno 1.094.353 1.024.347 1.122.805 100,0 100,0 100,0 

Srpanj i kolovoz 369.634 374.120 419.216 33,8 36,5 37,3 

Lipanj i rujan 241.280 230.150 250.538 22,0 22,5 22,3 

Lipanj-rujan 610.914 604.270 669.754 55,8 59,0 59,7 
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Izra�ena sezonalnost turisti�kih trendova karakteristika je ve�ine turisti�kih destinacija. 
Turisti�ki promet Grada Opatije karakterizira sezonalnost u poslovanju i ostvarivanju 
poslovnih rezultata �to isti�e potrebu promi�ljanja novih i inovativnih smjernica turisti�kog 
razvoja, kako bi turisti�ki rezultati bili predvidljiviji, manje rizi�ni i manje osjetljivi o 
prirodnim elementima turisti�ke ponude.  
 
Najve�i broj no�enja u Gradu Opatiji ostvaruje se tijekom mjeseca kolovoza, nakon �ega 
slijede poslovni rezultati u srpnju, lipnju i rujnu. Tijekom ta �etiri mjeseca ostvaruje se oko 
60% od ukupno ostvarenih no�enja. Imaju�i u vidu da je jedan od temeljnih motiva dolaska u 
primorska turisti�ka mjesta more i sunce evidentna je velika osjetljivost i senzibilnost 
poslovnih rezultata o prirodnim resursima i prirodnim elementima turisti�ke ponude.  



 

 

 

Dinami�ka analiza sezonalnosti ukaz
2013. Posljednjih godina dolazi do nagla�enije sezonalnosti tijekom ljetnih mjeseci, odnosno 
vrhunac poslovnih rezultata je sve nagla�eniji. T
2013.godine ostvarilo 59,7% ukupnih no
rezultati koji se ostvaruju tijekom svibnja i listopada, odnosno mjesecima u 
U 2013.godini najuspje�niji su bili srpanj i kolovo
uz pove�anje od 8% u odnosu na 2010.godinu. Odli
posezoni, a najmanje no�enja se ostvaruje u prvom kvartalu, odnosno tijekom sije
velja�e. 
 
Slika 14: No�enja doma�ih i inozemnih turista po mjesecima 
 

 
9�1��������
��
;"��
�1��HO��(/�3��	��0���
��
 
Osmi�ljavanjem novih doga�anja i sadr�aja ovaj bi se trend trebao promijeniti i pove
posje�enost upravo u prvom i �
iskori�tenosti kapaciteta i boljim poslovnim rezultatima.
dobna struktura gostiju. �esto se navodi da je Opatiji potreban redizajn turisti
je previ�e orijentirana turistima starije �ivotne dobi koji su s
ni�om dnevnom potro�njom u turisti
specifi�nom tr�i�nom segmentu, kao i pobolj�anja ugostiteljsko turisti
prema drugim tr�i�nim segmentima. 
 
Tijekom 2013.godine inozemni turisti stariji od 60 godina ostvarili 
turisti starosne dobi od 51�60 godina ostvarili 19,
od 50 godini ostvarili su 54% ukupnog broja no
prethodnim godinama. Na tre�
ostvarili oko 16% no�enja, o
no�enja. Mladi u dobi od 19�30 godina ostvarili su svega oko 10% no
 
Ovi podaci ukazuju na potrebu dodatnog osmi�ljavanja i uvo
turizma u Opatiji, kako bi se �to vi�e privuklo turista srednje �ivotne dobi. Ti su turisti poznati 
kao zahtjevni gosti, ali i najbolji i najve
mlade �ija zastupljenost od 10% ukazuje na potrebu uvo

 

ka analiza sezonalnosti ukazuje na odre�ene promjene tijekom razdoblja 1998. 
2013. Posljednjih godina dolazi do nagla�enije sezonalnosti tijekom ljetnih mjeseci, odnosno 
vrhunac poslovnih rezultata je sve nagla�eniji. Tako se tijekom razdoblja lipanj

7% ukupnih no�enja. Pozitivnim se mo�e ocijeniti sve bolji poslovni 
rezultati koji se ostvaruju tijekom svibnja i listopada, odnosno mjesecima u �
U 2013.godini najuspje�niji su bili srpanj i kolovoz tijekom kojih je ostvareno 37,

anje od 8% u odnosu na 2010.godinu. Odli�ni rezultati ostvareni su u predsezoni i 
�enja se ostvaruje u prvom kvartalu, odnosno tijekom sije

ih i inozemnih turista po mjesecima � 2004., 2008., 2010. i 2013.
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Osmi�ljavanjem novih doga�anja i sadr�aja ovaj bi se trend trebao promijeniti i pove
enost upravo u prvom i �etvrtom kvartalu poslovne godine, �ime bi se pridonijelo boljoj 

iskori�tenosti kapaciteta i boljim poslovnim rezultatima. Grad Opatija karakterizira specifi
esto se navodi da je Opatiji potreban redizajn turisti

je previ�e orijentirana turistima starije �ivotne dobi koji su statisti�ki u skupini potro�a
ni�om dnevnom potro�njom u turisti�koj destinaciji. No to je prilika za prilagodbu 

nom tr�i�nom segmentu, kao i pobolj�anja ugostiteljsko turisti�ke ponude usmjerene 
prema drugim tr�i�nim segmentima.  

godine inozemni turisti stariji od 60 godina ostvarili su 35% no
60 godina ostvarili 19,4% no�enja. Ukupno inozemni turisti stariji 

od 50 godini ostvarili su 54% ukupnog broja no�enja. Vrlo sli�ni rezultati ostvaren
prethodnim godinama. Na tre�em mjestu nalaze se turisti dobne skupine 41

enja, odnosno turisti dobne skupine 31�40 koji su ostvarili 
30 godina ostvarili su svega oko 10% no�enja. 

Ovi podaci ukazuju na potrebu dodatnog osmi�ljavanja i uvo�enja novih pravaca razvoja 
turizma u Opatiji, kako bi se �to vi�e privuklo turista srednje �ivotne dobi. Ti su turisti poznati 
kao zahtjevni gosti, ali i najbolji i najve�i potro�a�ki segment u turizmu. Ne treba zanemariti 

ija zastupljenost od 10% ukazuje na potrebu uvo�enja atraktivnijih programa za mlade 
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promjene tijekom razdoblja 1998. � 
2013. Posljednjih godina dolazi do nagla�enije sezonalnosti tijekom ljetnih mjeseci, odnosno 

ako se tijekom razdoblja lipanj�rujan 
enja. Pozitivnim se mo�e ocijeniti sve bolji poslovni 

rezultati koji se ostvaruju tijekom svibnja i listopada, odnosno mjesecima u �etvrtom kvartalu. 
z tijekom kojih je ostvareno 37,3% no�enja 

ni rezultati ostvareni su u predsezoni i 
enja se ostvaruje u prvom kvartalu, odnosno tijekom sije�nja i 

2008., 2010. i 2013. 
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Slika 15: Inozemni turisti u Gradu Opatiji
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Slika 16: Struktura dolazaka turista u 
 

 
Izvor: Statisti�ka izvje��a TZ Grada Opatije
 
 
Grad Opatiju je u 2013.godini posjetilo najvi�e
oni iz Austrije (49.559 dolazaka), Italije (42.712 dolazaka), Njema
Slovenije (19.414 dolazaka), Japana (17.107 dolazaka), Ma
Francuske (11.875 dolazaka) i Nizozemske (10.099 dolazaka). Opatiju je posjetilo oko 8.000 
gostiju iz �panjolske i SAD-a i oko 5.000 turista dolazi iz Poljske, Rusije, Srbije, �vicarske, 
Velike Britanije i Kine. Najve�

2013. godina

 

Grada Opatije kao destinacije mladih orijentiranih na sport, zabavu i aktivan 

Gradu Opatiji po dobnim skupinama u 2008. i 2013.
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Struktura dolazaka turista u Grad Opatiju po regijama 2004. � 2013. 

Grada Opatije. 

Grad Opatiju je u 2013.godini posjetilo najvi�e turista iz Hrvatske (56.233 dolazaka), slijede 
oni iz Austrije (49.559 dolazaka), Italije (42.712 dolazaka), Njema�ke (39.745 dolazaka), 

dolazaka), Japana (17.107 dolazaka), Ma�arske (13.249 dolazaka), 
Francuske (11.875 dolazaka) i Nizozemske (10.099 dolazaka). Opatiju je posjetilo oko 8.000 

a i oko 5.000 turista dolazi iz Poljske, Rusije, Srbije, �vicarske, 
ke Britanije i Kine. Najve�i broj turista bili su Europljani. Oni �ine oko 90% udjela u 

2013. godina 
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kao destinacije mladih orijentiranih na sport, zabavu i aktivan 

po dobnim skupinama u 2008. i 2013. 
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arske (13.249 dolazaka), 
Francuske (11.875 dolazaka) i Nizozemske (10.099 dolazaka). Opatiju je posjetilo oko 8.000 

a i oko 5.000 turista dolazi iz Poljske, Rusije, Srbije, �vicarske, 
�ine oko 90% udjela u 

2008. godina 
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turisti�kim dolascima u Opatiji i tradicionalno je njihova va�nost najve�a. Opatija je poznata 
mediteranska destinacija sa dugogodi�njom turisti�kom tradicijom �to potvr�uju podaci o 
emitivnim tr�i�tima i njihovoj va�nosti. Promatraju�i du�e razdoblje od 2004. � 2013. 
zamjetne su manje promjene u strukturi emitivnih tr�i�ta. Tako se od 2004.godine udio 
Europljana smanjivao, dok je udio gostiju iz Amerike, Azije, Oceanije, pa �ak i Afrike u 
stalnom porastu.  
 
Slika 17: Ostvarena no�enja po zemljama u ukupnom turisti�kom prometu 2008. i 2013. 

 

 
Izvor: Statisti�ka izvje��a TZ Grada Opatije. 
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Tablica 35:  Ukupna no�enja prema zemljama porijekla 2008., 2010. i 2013. (zemlje koje su 
ostvarile vi�e od 10.000 no�enja) 

 

Zemlja 
Ukupni turisti�ki promet Udio no�enja u % 

2008. 2010. 2013. 2008. 2010. 2013. 
Njema�ka 135.983 124.715 179.896 12,4 12,2 16,0 

Austrija 143.960 147.938 176.528 13,2 14,4 15,7 

Hrvatska 208.832 174.494 136.086 19,1 17,0 12,1 

Italija 106.668 113.724 103.019 9,7 11,1 9,2 

Slovenija 34944 38.427 48.567 3,2 3,8 4,3 

Ma�arska 35.150 29.636 46.716 3,2 2,9 4,2 

Nizozemska 46.634 47.275 45.716 4,3 4,6 4,1 

Rusija 41.591 42.401 35.975 3,8 4,1 3,2 

Francuska 30.506 24.433 28.600 2,8 2,4 2,5 

Poljska 13.522 25.155 23.080 1,2 2,5 2,1 

SAD 25.821 15.684 21.547 2,4 1,5 1,9 

Velika Britanija 33790 21.039 20.355 3,1 2,1 1,8 

Japan 12.193 19.123 20.304 1,1 1,9 1,8 

Srbija 17604 24.200 18.643 1,6 2,4 1,7 

Belgija 12.468 12.446 17.243 1,1 1,2 1,5 

�vicarska 9870 11.024 15.335 0,9 1,1 1,4 

Bosna i Hercegovina 16.479 15.177 13.806 1,5 1,5 1,2 

Slova�ka 9296 11.082 13.797 0,8 1,1 1,2 

�panjolska 21178 25.801 12.955 1,9 2,5 1,2 

�vedska 21118 17.326 12.112 1,9 1,7 1,1 

Rumunjska 15.412 11.061 10.813 1,4 1,1 1,0 

Ukrajina 9250 12.220 10.100 0,8 1,2 0,9 

Ostale europske zemlje 57.581 51.489 66.910 5,3 5,0 6,0 

Ostale izvaneuropske zemlje 34.503 8.477 44.702 3,2 0,8 4,0 

Ukupno 1.094.353 1.024.347 1.122.805 100 100 100 
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Kojim turistima je posljednjih nekoliko godina Grad Opatija bio posebno zanimljiv i koja 
tr�i�ta pokazuju najbr�u dinamiku pove�anja? Najdinami�nije stope porasta no�enja ostvarene 
su u heterogenoj skupini malih zemalja s malim, ali rastu�im udjelom: Island 1839%, Kina 
763%, Malta 736%, Brazil 441%, afri�ke zemlje 348%, Estonija 336% i zemlje Oceanije 
297%. S druge strane najve�e smanjenje no�enja posljednjih godina evidentno je kod gostiju 
koji dolaze iz Gr�ke 41%, �panjolske 50%, �vedske 30% i Izraela 58%. Zasigurno se dio 
rezultata mo�e pripisati ekonomskim nestabilnostima na domicilnim tr�i�tima, dok se dio 
rezultata mo�e prepoznati kao prilika za pobolj�anja i povratak gostiju u Grad Opatiju kroz 
nove sadr�aje, atraktivnu i inovativnu turisti�ku ponudu prilago�enu pojedinim dobnim 
skupinama, specifi�nostima emitivnih tr�i�ta i interesima turista.  
 
Prosje�na du�ina boravka turista u Opatiji tijekom 2013. godine bila je 3 dana. Najdu�e su u 
Opatiji boravili gosti iz udaljenijih destinacija i to Rusije i Ukrajine, Kazahstana, Omana, 
Danske i afri�kih zemalja oko 5�6 dana. Ukupni smje�tajni kapaciteti, odnosno broj stalnih 
kreveta u hotelima, privatnom smje�taju, kampovima i marinama u Gradu Opatiji pove�ali su 
se od 6.974 kreveta u 1998.godini na 8.225 kreveta u 2013.godini odnosno za 18%. Najvi�e 
kreveta evidentirano je u 2009.godini i to 12.738 kreveta, nakon �ega se broj kreveta smanjuje 
sukladno poslovnoj politici ve�ine turisti�kih subjekata usmjerenoj na pove�anju kvalitete 
turisti�ke ponude i pove�anje turisti�ke potro�nje. Broj kreveta se od 2009. do 2013.godine 
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smanjuje iz godine u godinu. Tako se u 2013.godini broj kreveta smanjio za 22% u odnosu na 
2010.godinu.  
 
Tablica 36: Ukupni smje�tajni kapaciteti 1998.� 2013. 
 

Godina Ukupni kapaciteti Stope promjene u % 

1998. 6.974   
1999. 6.740 -3,4 
2000. 7.590 12,6 
2001. 7.404 -2,5 
2002. 7.636 3,1 
2003. 8.148 6,7 
2004. 9.127 12,0 
2005. 9.890 8,4 
2006. 10.056 1,7 
2007. 9.952 -1,0 
2008. 10.086 1,3 
2009. 12.738 26,3 
2010. 10.577 -17,0 
2011. 9.773 -7,6 
2012. 8.128 -16,8 
2013. 8.225 1,2 
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Uz rast broja no�enja ostvarenih u hotelima, privatnom smje�taju i ostalim smje�tajnim 
jedinicama u promatranom razdoblju, broj stalnih kreveta u Gradu Opatiji imao je opadaju�i 
trend. Pozitivnim se mo�e ocijeniti pove�anje smje�tajnih kapaciteta u hotelima s 4.634 
kreveta u 2010.godini na 4.741 kreveta u 2013.godini.316 Udio no�enja ostvarenih u hotelima 
�ini preko 80%, iako se posljednjih godina pove�ava broj no�enja ostvarenih u privatnom 
smje�taju. S druge strane broj kreveta u hotelima se pove�ao od 43,8% u 2010. na 57,6% u 
2013.godini iz �ega je razvidno sve ve�e ulaganje u pove�anje kvalitete i pove�anje kreveta u 
hotelima i sli�nim smje�tajnim objektima.  
 
Tablica 37: Smje�tajna ponuda i no�enja prema vrstama smje�taja 
 

Vrsta 
Broj no�enja ukupno 

Broj stalnih kreveta 

(stanje u kolovozu) 
Udio no�enja u % Udio kreveta u % 

2010. 2012. 2013. 2010. 2012. 2013. 2010. 2012. 2013. 2010. 2012. 2013. 

Hoteli 879.498 874.784 901.840 4.634 4.726 4.741 85,9 82,0 80,3 43,8 58,1 57,6 

Privatni smje�taj 84.410 136.690 154.471 4.851 2.390 2.377 8,2 12,8 13,8 45,9 29,4 28,9 

Ostali 60.439 55.971 66.494 1.092 1.012 1.107 5,9 5,2 5,9 10,3 12,5 13,5 

Ukupno 1.024.347 1.067.445 1.122.805 10.577 8.128 8.225 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 
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Mo�e se zaklju�iti da je struktura smje�tajne ponude Grada Opatije zadovoljavaju�a budu�i 
oko 60% smje�tajnih kapaciteta �ine hoteli i sli�ni smje�tajni kapaciteti u kojima se ostvaruje 
oko 80% ukupnih no�enja. Privatni smje�taj dobiva na va�nosti i ostvaruje sve ve�i broj 
no�enja iako je udio broja kreveta sve manji. Dinamika ulaganja u hotelima i hotelskim 
poduze�ima ve�a je u odnosu na privatni sektor, no oba sektora bilje�e pozitivne i 
zadovoljavaju�e rezultate. Slijedi detaljnija razrada smje�tajne strukture u Gradu Opatiji i 
usporedba podataka iz 2011. i 2013.godine kako bi se uo�ili trendovi i promjene koje se 
de�avaju posljednjih godina na tr�i�tu turisti�ke ponude u Opatiji, a koji diktiraju trendovi na 
tr�i�tu turisti�ke potra�nje na doma�em i inozemnom tr�i�tu, investicijski tokovi, te privatna i 
javna regulativa. 
 
U Gradu Opatiji registrirane su u 2013.godini 44 poslovne jedinice koje pru�aju usluge 
smje�taja u sobama i apartmanima. Broj poslovnih jedinica kao i hotelski smje�taj bilje�i 
rastu�i trend u broju poslovnih objekata, tako i u broju kreveta. Broj soba i broj kreveta u 
hotelima porastao je za 3% u 2013. u odnosu na 2011.godinu dok je broj apartmana u 
hotelima porastao za 22,4%. Hoteli �ine 55% poslovnih jedinica koje pru�aju usluge 
smje�taja. Broj soba u hotelima porastao je od 54% u 2011.godini na 65% u 2013.godini �to 
tako�er potvr�uje �injenicu da hoteli postaju sve va�niji segment turisti�ke ponude u Gradu 
Opatiji. Kreveti u hotelima �inili su u 2011.godini udio od 47%, dok je njihov udio u 2013. 
godini porastao na 57%. 
 
Tablica 38: Smje�tajni kapaciteti u 2011. i 2013. godini � Grad Opatija 
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UKUPNO 2013. 44 3936 3012 758 166 9755 8225 1530 493 

UKUPNO 2011. 41 4626 3185 1274 167 11422 9773 1649 898 

Hoteli 2013. ukupno 24 2575 2471 104 
 

5605 4741 864 
 

Hoteli 2011. ukupno 22 2486 2401 85 
 

5421 4594 827 
 

Hoteli 2* 2013. 3 356 355 1 
 

821 674 147 
 

Hoteli 2* 2011. 3 356 355 1 
 

826 674 152 
 

Hoteli 3* 2013. 7 710 695 15 
 

1451 1226 225 
 

Hoteli 3* 2011. 7 684 673 11 
 

1403 1186 217 
 

Hoteli 4* 2013. 10 1141 1080 61 
 

2550 2142 408 
 

Hoteli 4* 2011. 9 1117 1065 52 
 

2491 2082 409 
 

Hoteli 5* 2013. 4 368 341 27 
 

783 699 84 
 

Hoteli 5* 2011. 3 329 308 21 
 

701 652 49 
 

Sobe za iznajmljivanje 2013. 14 111 34 77 
 

336 272 64 
 

Sobe za iznajmljivanje 2011. 3 39 39 
  

90 76 14 
 

Ku�anstva 2013. 
 

867 298 569 
 

2958 2377 581 493 

Ku�anstva 2011. 
 

1640 504 1136 
 

4828 4095 733 898 
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�etiri hotela u Opatiji nalazi se u kategoriji hotela sa 5*. Ukupan broj soba u hotelima najvi�e 
kategorizacije je 368 soba. Sobe i stalni kreveti u hotelima sa 5* �ine 14.5 % od ukupnog 
broja soba i kreveta u hotelima. Najve�i dio kreveta u tim smje�tajnim jedinicama �ine stalni 
kreveti. U odnosu na 2011. godinu za oko 12 % se pove�ao ukupan broj soba i broj kreveta u 
objektima najvi�e kategorizacije, �to se mo�e ocijeniti kao izrazito pozitivan trend koji 
ukazuje na otvorenost investitora prema kvalitetnijoj turisti�koj ponudi. Udio soba u hotelima 
s 5* porastao je s 13 na 14 % u promatranom razdoblju. 
 
Udio soba u hotelima s 4* ostao je isti na razini 44%, dok udio kreveta u istim hotelima �ini 
45% od ukupnog broja kreveta u Gradu Opatiji. Broj soba i kreveta pove�ao se za oko 2%, 
dakle ne�to manje u odnosu na hotele najvi�e kategorije. Deset objekata evidentirano je u 
kategoriji hotela s 4*. Najve�i udio soba u hotelima imaju hoteli s 4* i to 44 %; slijede hoteli s 
3* s 27 %, dok hoteli s 5* i 2* ostvaruju udio od 14%. Dinamika porasta broja soba i kreveta 
u hotelima sa 3* u 2013.godini iznosila je oko 3,5 %, dok u sektoru hotela s 2* nije bilo 
promjena u promatranom razdoblju. Pozitivno je da je najve�i porast evidentan u pove�anju 
poslovanja hotela s 4* i 5*, �to se mo�e ocijeniti kao prilika za pove�anje turisti�ke potro�nje 
u Gradu Opatiji. 
 
Strukturna analiza hotelskog smje�taja nije se zna�ajnije promijenila u posljednjih nekoliko 
godina. Sumarno se mo�e ocijeniti pozitivnim pove�anje broja hotelskih objekata, posebice 
onih najvi�e kategorije s 4* i 5*. Broj stalnih kreveta prati isti trend, te Grad Opatija bilje�i 
najve�i porast upravo u broju kreveta u kategoriji 4* i 5*, koje ostvaruju i najve�i porast broja 
no�enja. U 2013.godini udio ostvarenih no�enja u hotelima s 4* koje imaju udio u 45,2% u 
ukupnom broju kreveta kretao se na razini 49,6%. Udio no�enja u 2013.godini u hotelima sa 
5* nije poznat zbog nedostatka statisti�kih podataka, dok je udio kreveta porastao za 0,6 % u 
razdoblju 2010. � 2013. 
 
Tablica 39: Hoteli prema kategorijama, stanje u kolovozu 2010. i 2013. 
 

Kategorija 

hotela 

Broj 

objekata 

Broj stalnih 

kreveta 
Broj no�enja 

Udio no�enja u 

% 

Udio kreveta u 

% 

Prosje�na 
godi�nja 

iskori�tenost u 
% 

2010 2013 2010 2013 2010 2013 2010 2013 2010 2013 2010 2013 

2* 3 3 674 674 110.754 
 

12,6 
 

14,5 14,2 45,0 
 

3* 7 7 1226 1226 210.520 214.679 23,9 23,8 26,5 25,9 47,0 48,0 

4* 9 10 2082 2142 425.997 447.583 48,4 49,6 44,9 45,2 56,1 57,2 

5* 3 4 652 699 132.227   15,0   14,1 14,7 55,6 
 

Ukupno 22 24 4634 4741 879.498 901.840 100,0 73,4 100,0 100,0 52,0 52,1 
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Iskori�tenost hotelskih kapaciteta u svim objektima je porasla. Ukupna iskori�tenost je u 
2013.godini iznosila 52,1%, �to je za 1% vi�e u odnosu na 2010.godinu. Iskori�tenost ve�a od 
prosje�ne vrijednosti evidentna je upravo u hotelima s 4* i 5* �to potvr�uje prethodno 
iznesene teze o va�nosti kontinuiranog i ciljanog ulaganja u hotelske smje�tajne kapacitete 
najvi�ih kategorija. 
 
Koliko turisti prosje�no borave u Gradu Opatiji? �elja je svih turisti�kih djelatnika da boravak 
turista bude �to du�i, a potro�nja turista �to ve�a. Sigurno takvim rezultatima doprinosi 
turisti�ka ponuda i njezina raznovrsnost, odnosno atraktivnost i sadr�ajnost destinacija �to 
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produ�uje turisti�ki boravak. Prema podacima dobivenim iz vi�e opatijskih hotela turisti 
prosje�no u Opatiji borave oko 3 dana. Evidentan je negativan trend skra�ivanja boravka 
prosje�nog boravka koji su zabilje�ile sve hotelske ku�e.  
 
Tablica 40: Prosje�an boravak gostiju u hotelima u Opatiji 2008. i 2013. 
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HOTELI 5 *           
 

HOTEL AMBASADOR 37.065 106.716 2,9 25.809 91.351 3,5 

HOTEL MILENIJ 17.735 41.244 2,3 20.303 49.592 2,4 

HOTEL MOZART 3.867 8.317 2,2 3.036 6.760 2,2 

HOTEL BEVANDA 414 976 2,4     
 

prosjek 5*     2,4     2,7 

HOTELI 4 *     
 

    
 

HOTEL ADMIRAL 20.063 68.009 3,4 18.986 83.934 4,4 

HOTEL KRISTAL 14.927 51.999 3,5 15.121 62.991 4,2 

HOTEL GRAND 42.164 106.982 2,5 42.463 108.408 2,6 

HOTEL AGAVA 9.625 24.332 2,5 9.962 21.975 2,2 

HOTEL ADRIATIC 42.984 112.730 2,6 37.529 112.380 3,0 

HOTEL BRISTOL 14.499 31.693 2,2 13.819 29.775 2,2 

HOTEL ASTORIA 5.425 13.785 2,5 6.978 16.905 2,4 

HOTEL MIRAMAR 11.575 54.121 4,7 9.338 43.675 4,7 

HOTEL SAVOY 2.404 6.048 2,5 3.294 8.591 2,6 

VILLA KAPETANOVI� 3.582 8.597 2,4 1.284 2.426 1,9 

prosjek 4*     2,9     3,0 

HOTELI 3 *     
 

    
 

HOTEL IMPERIAL 13.552 39.906 2,9 12.331 44.986 3,6 

HOTEL KVARNER 5.984 20.008 3,3 7.434 27.586 3,7 

HOTEL PALACE-BELLEVUE 22.269 75.988 3,4 19.531 76.509 3,9 

HOTEL ISTRA 12.829 34.208 2,7 12.715 42.384 3,3 

HOTEL GALEB 1.218 2.568 2,1 1.857 4.678 2,5 

VILLA ARISTON 1.034 2.484 2,4 1.163 2.721 2,3 

VILLA DUBRAVA 1.828 18.659 10,2 3.277 24.493 7,5 

HOTEL IKA 898 2.600 2,9 1.410 2.865 2,0 

prosjek 3* (bez vile DOBRAVA)     3,7 (2,8)     3,6 (3,1) 

HOTELI 2*     
 

    
 

HOTEL BELVEDERE 5.354 16.133 3,0 7.713 27.150 3,5 

HOTEL RESIDENZ 2.204 6.421 2,9 2.981 10.793 3,6 

HOTEL OPATIJA 28.957 75.393 2,6 23.582 60.149 2,6 

prosjek 2* (bez vile DUBRAVA)     2,8 (2,8)     3,2 (2,9) 
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Kako ne bi do�lo do zna�ajnijeg smanjivanja poslovnih rezultata potrebno je u kra�em 
vremenskom razdoblju dodatno zainteresirati i potaknuti turiste na potro�nju. Prema 
istra�ivanju Stavovi i potro�nja turista u Hrvatskoj � TOMAS LJETO 2010, ustanovljeno je 
da prosje�na dnevna potro�nja turista koji posje�uju PG� u okviru organiziranih putovanja 
iznosi 50,23 eura, dok prosje�na dnevna potro�nja turista koji ga posje�uju individualno 
iznosi 58,41 euro.  
 
�injenica je da se motivi, preferencije i pona�anje turista mijenjaju sve br�e, �e��e i 
nepredvidljivije pod utjecajem �itavog niza razli�itih faktora. To utje�e na odabir turisti�ke 
destinacije i vrste odmora, du�inu trajanja odmora i turisti�ku potro�nju u destinaciji. Danas 
turisti sve �e��e preferiraju vi�e manjih godi�njih odmora tijekom �itave godine motiviranih 
razli�itim motivima. U skladu sa navedenim provedena je analiza prosje�nog boravka turista u 
hotelskim smje�tajnim jedinicama u Gradu Opatiji tijekom 2013.godine u usporedbi sa 
2008.godinom, odnosno postavilo se pitanje da li postoje zna�ajnije razlike u trajanju boravka 
izme�u hotela razli�itih kategorija. Polazna postavka je da hoteli vi�e kategorije nude 
raznovrsnije sadr�aje tijekom cijele godine �to je prilika za ostvarivanje bolje popunjenosti 
kapaciteta i dulji prosje�ni boravak. 
 
Prosje�ni boravak turista u hotelima u 2013. godini iznosio je 2,79 dana. Suprotno 
o�ekivanjima najni�i prosje�ni boravak ostvaren je upravo u hotelima najvi�e kategorije (2.42 
dana), dok je prosje�ni boravak u hotelima s 4*, 3* i 2* iznosio 2,80�2,88 dana. U kategoriji 
hotela s 3* specifi�an je objekt Villa Dubrava koji posluje u okviru Thalassotherapije Opatija 
i namijenjen je prvenstveno smje�taju pacijenata navedene ustanove tijekom rehabilitacije, �to 
zna�ajno produ�ava prosje�ni broj boravaka. Ovi su podaci izdvojeni iz analize i nisu 
uklju�eni u prosje�ne podatke. Od hotelskih objekata prema ostvarenim rezultatima izdvaja se 
i Hotel Miramar koji ostvaruje najdu�i prosje�ni boravak gostiju od 4,68 dana. Radi se o 
hotelskom objektu u stranom vlasni�tvu koji je poznat po programima namijenjenim 
austrijskom tr�i�tu, kvalitetnoj i sadr�ajnoj wellness ponudi, te bogatom programu animacije i 
zabave za navedeni segment gostiju. 
 
Uo�ava se negativan trend koji je prisutan u velikom broju turisti�kih destinacija, a koji 
ukazuje na skra�ivanje boravka gostiju. Tako je prosje�an boravak turista u hotelima u 2008. 
godini iznosio 2,90 dana. I u 2008. godini gosti su se najkra�e zadr�avali u hotelima najvi�e 
kategorije (2,74 dana), dok su najdu�e boravili u hotelima s 2* i to 3,23 dana. Vjerojatno 
uslijed ekonomskih razloga upravo je najve�e smanjenje u trajanju boravka i skra�ivanju 
vremena provedenog u destinaciji prisutno u hotelima s 2*. U hotelima s 3* i 4* gosti su se 
prosje�no zadr�avali 3,10 dana. 
 
Na kraju ove cjeline prila�emo tablicu br.39. �Prosje�na godi�nja iskori�tenost smje�tajnih 
kapaciteta za prvih 20 top destinacija Hrvatske u 2014.godini�. Podaci su preuzeti sa 
slu�benih tablica Ministarstva turizma i odnose se samo na TZ grada Opatije bez TZ mjesta 
I�i�i. Prema iskazanim podacima Opatija, u odnosu na ostale destinacije, ima najmanji broj 
ostvarenih no�enja. S druge strane prema podacima prosje�ne godi�nje iskori�tenosti u 
danima i postotcima Opatija se nalazi na samom vrhu, odnosno na prvom mjestu (izostavimo 
li Vir koji je u izvornoj tablici na prvom mjestu, ali koji u ostvarenim no�enjima uklju�uje 
no�enja u nekomercijalnim kapacitetima, dok isti nisu iskazani u rubrici kapaciteti).  
 
Godi�nja iskori�tenost kapaciteta u danima iznosila je u Opatiji u 2014.g. 143 dana �to je 
zna�ajno vi�e u odnosu na ostale destinacije. Prosje�na iskori�tenost u Opatiji iznosila je 
39,23% godi�nje �to je za 15% vi�e od Labina (Rabac) koji se nalazi na drugom mjestu, 



 

   

 

160 

odnosno za 20% vi�e u odnosu na Pore� koji se nalazi na tre�em mjestu. Svi ovi pokazatelji 
potvr�uju da turisti�ki razvoj Opatije ima dobar potencijal i osnovu za kvalitetan razvoj 
turizma utemeljen na pravilno definiranoj razvojnoj strategiji. 
 
Tablica 41:  Prosje�na godi�nja iskori�tenost smje�tajnih kapaciteta za prvih 20 top destinacija 

Hrvatske u 2014. godini 
 

R.br. TZ 
Ostvarena 

no�enja 
2014./ 
2013. 

Kapaciteti 
(stalne 

postelje) 

Prosje�na godi�nja 
iskori�tenost u danima 

Prosje�na godi�nja 
iskori�tenost u % 

1 Opatija 1.065.987 0% 7.445 143,18 39,23 

2 Labin 1.284.569 -4% 10.548 121,78 33,37 

3 Pore� 2.812.867 -2% 24.016 117,12 32,09 

4 �ibenik 1.234.169 3% 11.517 107,16 29,36 

5 Zagreb 1.573.342 13% 14.929 105,39 28,87 

6 Dubrovnik 3.121.134 9% 31.761 98,27 26,92 

7 Rovinj 3.142.621 0% 32.704 96,09 26,33 

8 Funtana 1.402.470 -3% 15.796 88,79 24,33 

9 Makarska 1.101.252 5% 12.575 87,57 23,99 

10 Pula 1.545.303 7% 17.800 86,81 23,78 

11 Tar-Vabriga 1.536.369 -5% 17.717 86,72 23,76 

12 Split 1.355.908 22% 16.394 82,71 22,66 

13 Mali Lo�inj 1.890.002 -6% 24.500 77,14 21,14 

14 Novigrad 1.173.704 13% 15.898 73,83 20,23 

15 Zadar 1.516.677 9% 21.366 70,99 19,45 

16 Vrsar 1.383.272 2% 19.534 70,81 19,40 

17 Crikvenica 1.378.191 -4% 21.173 65,09 17,83 

18 Medulin 2.330.775 2% 38.402 60,69 16,63 

19 Umag 2.056.681 -2% 34.406 59,78 16,38 

20* Vir* 1.306.267 26% 6.100 214,14 58,67 
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2.8.1.1. Ponuda nauti�kog turizma 

Ponuda nauti�kog turizma u marinama tj. u lukama nauti�kog turizma u Opatiji ima dugu 
tradiciju. No unato� tome ona ne �ini osnovu njegove ponude iako postoji potencijal 
zna�ajnijeg razvoja ovog oblika turizma. Najzna�ajnija ponuda nauti�kog turizma odnosi se 
na ACI Marinu u I�i�ima i Marinu Admiral u Opatiji. ACI Marina u I�i�ima najbolja je 
marina za sidrenje jahti do 40 metara na sjevernom Jadranu. Ova marina ima idealnu lokaciju 
za nauti�are iz zemlje i inozemstva i dobitnik je Plave zastave. U marini se nalazi 283 veza u 
moru sa priklju�cima za vodu i struju, te 35 mjesta za smje�taj plovila na kopnu. Marina 
Admiral otvorena je cijele godine i ima 160 vezova u moru, te 40 mjesta za smje�taj plovila 
na suhom. 
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Za razvoj nauti�ke ponude zna�ajna je i gradska Luka Opatija koja se sastoji od operativnog 
gata, operativne obale za opskrbu plovila gorivom i obale za privez brodica. Obala za privez 
brodica je ukupne du�ine 200 metara, dubine uz obalni zid od 1 do 2 metra, te kapaciteta 
priveza 70 brodica, dok se na sidrenim vezovima nalazi privezano jo� 70 brodica. Broj 
komercijalnih vezova u Luci Opatija je ograni�en zbog ograni�enog mjesta i popunjenosti 
kapaciteta od strane domicilnog stanovni�tva. 
 
Prema podacima Zavoda za prostorno ure�enje PG�-a u sedam postoje�ih marina: Opatija-
Admiral, Marina Opatija�I�i�i, Punat, Cres, Mali Lo�inj, Rab i Supetarska Draga i 9 
planiranih va�e�im Prostornim planom �upanije: Lovran, Rijeka, Bakar, Crikvenica, Novi 
Vinodolski (u izgradnji), Krk, Stara Ba�ka, Nerezine i Mali Lo�inj mogu�e je osigurati 
maksimalno dodatnih 5910 vezova.317Sada�nje stanje odnosa broja vezova i duljine obale (3,6 
veza na km obale) nedvojbeno ukazuje da PG� ima mogu�nosti za pove�anje broja vezova 
�ime bi se u budu�nosti dostigao predlo�eni kriterij za Hrvatsku, a to je 10 vezova po du�nom 
kilometru obale. Realizacijom planiranih investicija i ulaganja zna�ajno �e se doprinijeti 
razvoju nauti�kog turizma na sjevernom dijelu Jadrana. Organizacija nauti�ke infrastrukture 
vi�estruko je zna�ajna i za kvalitetniju za�tita mora i priobalja i bolju kvalitetu �ivota. 
 
 

2.8.1.2. Ponuda zdravstvenog turizma 

Podru�je Kvarnera je povijesno determinirano kao destinacija zdravstvenog turizma 
prvenstveno zbog dobrih klimatskih prilika, te blizine va�nih europskih sredi�ta politi�ke i 
ekonomske mo�i (Austrija, Ma�arska i �e�ka Republika). Najzna�ajnije destinacije 
zdravstvenog turizma Kvarnera su Opatija, Crikvenica, Veli Lo�inj, Rab i Gorski Kotar. Iako 
danas svega 3% posjetitelja dolazi u Opatiju zbog zdravstvenih razloga, to je danas jedan od 
sve va�nijih motiva dolaska na Kvarner. Zdravstveni turizam je dodatno interesantan jer je 
potra�nja za zdravstvenim turizmom vi�a u fazi prije i nakon sezone, te se smatra da mo�e 
generirati dodatno pove�anje no�enja �to je klju�no za produ�enje sezone. Proizvodi 
zdravstvenog turizma uklju�uju wellness, talasoterapiju i medicinske programe. 
 
U povijesti se zdravstveni turizam Opatije razvijao kao elitni turizam tijekom zimskih mjeseci 
za bogatu klijentelu, a danas se ta tradicija nastavlja kroz ponudu zdravstvenog i wellness 
turizma u posebno opremljenim wellness centrima i mnogim hotelima. Brojni turisti i 
pacijenti dolaze u Opatiju u Thalassotherapiu, specijaliziranu kliniku za lije�enje, 
rehabilitaciju i prevenciju bolesti srca i krvnih �ila Medicinskog fakulteta Sveu�ili�ta u Rijeci 
u sklopu koga je i suvremeni Thalasso Wellness Centar i Villa Dubrava. Thalassotherapia je 
specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju, bolesti srca i reumatizma osnovana je 
1957.godine.  
 
Prva je medicinska ustanova u Hrvatskoj i biv�oj Jugoslaviji koja je uvela modernu i 
profesionalnu medicinsku dijagnostiku, prevenciju i rehabilitaciju kardiovaskularnih 
oboljenja. Danas Thalassotherapia Opatija zapo�ljava 240 djelatnika od �ega 37 
specijaliziranih lije�nika iz podru�ja reumatologije, fizikalne medicine i neurologije.  
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Opatija je poznata destinacija po ve�em broju specijaliziranih klinika za dentalnu medicinu i 
estetsku kirurgiju, a u okviru Doma zdravlja djeluju specijalisti�ke pedijatrijske, ginekolo�ke 
ordinacije i ordinacije dentalne medicine. Ve�ina zdravstvenih ustanova u Opatiji usmjerena 
je na aktivnosti zdravstvenog turizma prema doma�em i inozemnom turisti�kom tr�i�tu. 
 
 

2.8.1.3. Ponuda kongresnog turizma 

Organizatorima kongresnih doga�anja Opatija nudi brojne prednosti velike kongresne 
destinacije. Iskustvo i tradicija u organiziranju kongresa, te moderni i kvalitetni kapaciteti 
odli�an su temelj za organizaciju skupova i doga�anja razli�itih vrsta i veli�ina. Danas se u 
Opatiji godi�nje odr�ava ukupno vi�e od 500 kongresa, seminara, razli�itih skupova i 
doga�aja. Uz nacionalne i regionalne kongrese, sve je ve�i broj kongresa me�unarodnog 
zna�aja. Kongresna tradicija u Opatiji zapo�ela je jo� davne 1904.godine kada je odr�an 
�etvrti kongres austrijskih balneologa. 1906.godine je iza�la knjiga �Abbazia als Kurort� 
posve�ena �ezdesetom ro�endanu opatijskog lije�nika Juliusa Glaxa.  
 
Glavni kongresni kapaciteti smje�teni su u opatijskim hotelima sa zna�ajnim kapacitetom 
sjede�ih mjesta, me�u kojima se izdvaja nekoliko hotela sa ve�im brojem vi�efunkcionalnih 
dvorana koje se po potrebi mogu prilagoditi za ve�e ili manje skupove. To su: hoteli 
Ambasador s 9 dvorana i 1200 sjede�ih mjesta, GH Adriatic s 8 dvorana i 1100 sjede�ih 
mjesta, Milenij GH 4 opatijska cvijeta sa 7 dvorana i 1000 sjede�ih mjesta, koji �e zajedno s 
dvoranom u novootvorenom hotelu Royal predstavljati najve�i kongresni kompleks u Opatiji.  
 
Tablica 42: Raspolo�ivi kongresni kapaciteti u hotelima u Opatiji 
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Ambasador **** 180 9 514/515 1200 

Milenij ***** 125 4 170/220 320 

GH Adriatic ****/*** 307 8 750/550 1100 

Admiral **** 180 4 160/160 330 

Milenij GH 4 opatijska 
cvijeta **** 

248 7 385/400 1000 

Royal**** 54 1 850/900 900 

Bristol **** 78 4 217/150 325 

Kvarner *** 56 2 655/900 900 

Imperial *** 126 2 319/400 620 

Palace-Bellevue *** 210 2 115/120 180 

Mozart ***** 29 2 100/66 101 

UKUPNO 1593 45 - 5986 
�
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Osim namjenski gra�enih kongresnih kapaciteta Opatija ima na raspolaganju dodatne 
kapacitete prilagodljive za razli�ite vrste doga�anja. Radi se o jedinstvenim prostorima, 
vilama, paviljonima i sportskim objektima, koji se mogu odli�no prilagoditi zahtjevima 
organizatora. To su: 
 

• Villa Angiolina jedan je od najljep�ih prostora za organizaciju skupova i doga�anja u 
Opatiji sagra�ena 1844.godine i jedan je od simbola turizma Opatije i �ire. Na 
raspolaganju su dvije dvorane sa 105 sjede�ih mjesta. 
 

• Umjetni�ki paviljon Juraj �porer sagra�en je 1900.godine, a u potpunosti renoviran 
2003.godine. Idealno je mjesto za organizaciju koncerata, izlo�ba, prezentacija i 
radionica. Kapacitet dvorane je 150 sjede�ih mjesta. 
 

• Villa Antonio raspola�e jednom ve�om kongresnom dvoranom, te dvjema manjim 
dvoranama. 
 

• Kulturni centar Zora raspola�e konferencijskom dvoranom sa 120 sjede�ih mjesta. 
 

• Ljetna pozornica Opatija je savr�eno mjesto za koncerte i doga�anja na otvorenom 
kapaciteta 2500 sjede�ih mjesta. U sklopu pozornice nalazi se Mala pozornica 
kapaciteta 300 sjede�ih mjesta. 
 

• Sportska dvorana Marino Cvetkovi� je sportski objekt koji se mo�e prilagoditi za 
odr�avanje velikih skupova. Dvorana je namijenjena odr�avanju raznih sportskih 
manifestacija, te kulturnih, poslovnih, izlo�beno-sajamskih i zabavnih sadr�aja. 

 
U popis raspolo�ivih dvorana potrebno je uklju�iti i niz drugih hotela koji raspola�u s jednom 
kongresnom dvoranom pogodnom za organizaciju manjih poslovnih i obiteljskih doga�anja. 
Ukupne kongresne kapacitete prikazuje sljede�a tablica. 
 
Tablica 43: Ukupno raspolo�ivi kongresni kapaciteti uGradu Opatiji 
 

Struktura Broj dvorana Broj sjede�ih mjesta 

Dvorane 10�50 sjedala 26 865 

Dvorane 51�100 sjedala 17 1.401 

Dvorane 100�300 sjedala 10 1.400 

Dvorane vi�e od 301 sjedala 5 2.765 

UKUPNO kongresni kapacitet 58 6.431 
�
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Na razini Grada Opatije razmatrana je potreba izgradnje kongresnog centra s vi�e od 2000 
sjede�ih mjesta, a kao preduvjeta za organiziranje velikih me�unarodnih kongresa. Takav 
jedan kongresni centar bi mogao zadovoljiti potrebe PG�-a i �ire, a opravdanost njegove 
izgradnje temelji se na dobrom geoprometnom polo�aju, tradiciji i resursnoj osnovici. Uz 
postoje�e dodatne kapaciteta u okviru kulturnih ustanova, do pove�anja kongresnih kapaciteta 
do�i �e i izgradnjom Doma kulture, jer �e planirana multifunkcionalna dvorana mo�i koristiti 
i u ove svrhe. Kako se kongresna doga�anja odvijaju izvan glavne sezone, ovaj oblik 
turisti�ke ponude mo�e zna�ajno doprinijeti pove�anju stupnja iskori�tenja kapaciteta i ve�oj 
potro�nji turista. 
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2.8.2. Razvoj turisti�ke ponude Opatije i Opatijske rivijere (2003. �2014.) 

Istra�iva�ki tim se sustavno bavi istra�ivanjem razvoja turisti�ke ponude Opatije i Opatijske 
/Liburnijske rivijere, �to omogu�ava da se realno sagleda njen razvoj, potencijali i mogu�nosti 
daljnjeg razvoja u skladu sa suvremenim turisti�kim trendovima. Prva sveobuhvatna 
istra�ivanja ove vrste su provedena 2002./2003. godine i nastavljena u okviru znanstvenog 
projekta �Turisti�ka regionalizacija u globalnim procesima�318, financiranog od MZOT RH. 
Temeljem ovog istra�ivanja su dobivene pouzdane kvantitativne i kvalitativne informacije o 
stavovima turista, stanovni�tva, iznajmljiva�a i turisti�kog menad�menta o elementima 
turisti�ke ponude Opatije, Opatijske rivijere, ali i ostalih turisti�kih destinacija na Kvarneru, s 
kojima se Opatija mo�e uspore�ivati, te objavljenje 2004. godine.319 
 
Nastavak istog istra�ivanja proveden je u 2005./2006.godini, kada se pristupilo istra�ivanju 
stavova turista, stanovni�tva i turisti�kog menad�menta. Baza istra�ivanja je pro�irena, 
obuhva�en je ve�i broj destinacija Kvarnera i ve�i broj ispitanika, a i anketni upitnici su 
pro�ireni i aktualizirani, pa su objavljene usporedne analize ovog i prethodnog istra�ivanja, 
kroz koje su se mogle pratiti nastale promjene. Rezultati su publicirani 2007. godine.320 Isto 
istra�ivanje je ponovno provedeno tijekom 2011. godine, (od 15. svibnja do 15. listopada 
2011. godine), a rezultati su publicirani u 2012. godini,321 na na�in da je sa�injena usporedna 
analiza rezultata istra�ivanja objavljenih 2007. i novih istra�ivanja. Sumarno promatrano, sve 
navedene informacije �ine solidnu bazu, temeljem koje se mo�e ocijeniti kvaliteta turisti�ke 
ponude Opatije, Opatijske rivijere i te ostalih turisti�kih destinacija na Kvarneru, te Kvarner 
kao cjelinu.322 
 
Nastavno na ova istra�ivanja, za potrebe ove Strategije provedeno je empirijsko istra�ivanje s 
�lanovima Stru�nog tima i Partnerskog odbora(reprezentira dionike razli�itih interesnih 
skupina), a radi ocjene kvalitete turisti�ke ponude Grada Opatije u 2014. godini, koji �e biti 
usporedivi s rezultatima prethodnih istra�ivanja. Na taj na�in mogu�e je pratiti kontinuitet 
kroz vremensko razdoblje od 10 i vi�e godina, �to zna�i da se rezultati ovakvog pristupa 
analizi mogu prihvatiti kao reprezentativni za pozicioniranje dostignutog stupnja razvoja 
destinacije. Dakle, ovako dobiveni rezultati kvalitetan su alat za utvr�ivanje obilje�ja 
turisti�ke ponude destinacija, a isto tako i za pra�enje trendova u duljem vremenskom 
razdoblju iz razloga �to je kori�tena jedinstvena metodolo�ka osnovica. 

Ocjenjivala se dostignuta razina kvalitete temeljem anketnih upitnika u 20-ak turisti�kih 
destinacija me�u koje pripadala turisti�ka destinacija Grad Opatija, a podaci su prezentirani i 
na razini Opatijske / Liburnijske rivijere, zajedno za sve JLS (Grad Opatija, Op�ina Lovran, 
Op�ina Mo��eni�ka Draga i Op�ina Matulji). Svaki ispitanik je ispunjavao dva anketna 
upitnika tj. zajedni�ki dio u kojem su se ocjenjivali elementi turisti�ke ponude i posebni dio u 
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kojem su bila pitanja za svaku ciljnu skupinu (turiste, stanovni�tvo i profesionalce tj. 
turisti�ki, hotelski i javni menad�ment). Elementi turisti�ke ponude su se ocjenjivali po 
likertovoj ljestvici/skali ocjena od1 (najlo�ije) do 7(najbolje). 

Tablica 44: Rang grupa elemenata turisti�ke ponude Opatijske rivijere 
 

 
Grupe elemenata 
turisti�ke ponude 

Opatijska rivijera Kvarner 

ł ocjena 
2011. 

ł ocjena 
2006. 

ł ocjena 
2003. 

ł ocjena 
2011. 

Prostor, resursi, okoli�  5,38 5,23 4,05 5,56 

Stanovni�tvo, zaposleni  5,35 4,90 3,55 5,17 

Organiziranost destinacije  4,60 4,42 3,04 4,86 

Prepoznatljivost, sigurnost, 
informiranost  

4,60 4,21 3,11 4,86 

Sadr�aji 4,46 4,22 3,00 4,46 
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Svi ispitanici su odgovarali na 37 pitanja o dostignutom stupnju kvalitete elemenata turisti�ke 
ponude, koji su bili razvrstani u pet temeljnih skupina, kako bi se mogli pratiti pojedina�ni i 
skupni pomaci i to u okviru elemenata (a) prostor, resursi, okoli�; (b) sadr�aji ponude; (c) 
organiziranost destinacije; (d)prepoznatljivost destinacije, sigurnost i informiranost turista, te 
(e) odnos stanovni�tva i zaposlenih prema turistima. Pored toga, svaka je ciljna skupina 
odgovarala i na posebna pitanja, zna�ajna za njihov odnos prema turizmu i destinaciji i to: 

 
• TURISTI: struktura, ciljna tr�i�ta, motivi i na�in njihova dolaska, u�estalost 

vra�anja u destinaciju, razina potro�nje i sl. 

• STANOVNI�TVO: stav prema turizmu u destinaciji, prema pojavama u okru�enju 
od zna�aja za turizam, prema turizmu u razvojnim planovima, o utjecaju turizma 
na njihov �ivotni standard i sl. 

• MENAD�MENT: obrazovna i starosna struktura, pozicija u turisti�koj ponudi 
destinacije, podru�je neposrednog utjecaja, eko-osvije�tenost, prihvatljivost 
suvremenih modela upravljanja turisti�kom destinacijom DMO, DMC i sl. 

 
Rezultati do kojih se do�lo ovim istra�ivanjem, prezentirat �e se u nastavku za Grad Opatiju, 
ali i za Opatijsku / Liburnijsku rivijeru, s kojom treba graditi zajedni�ki turisti�ki razvoj. 
Najprije �e se prezentirati rang elemenata turisti�ke ponude Opatijske rivijere,a prema 
rezultatima istra�ivanja provedenih u 2011., 2006. i 2003.323 godini, kako bi se mogla ocijeniti 
njena pozicija u odnosu na prosjek Kvarnera u 2011.godini. Poziciju Grada Opatije u okviru 
Opatijske rivijere, mo�e se ocijeniti temeljem podataka prezentiranih u sljede�oj tablici. 
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Tablica 45: Ocjene elemenata turisti�ke ponude Grada Opatije i Opatijske rivijere za 2011. g. 
 

OPATIJSKA RIVIJERA-UKUPNO I�i�i Lovran Matulji 
M.  

Draga 
Opatija 

RIVIJERA 
Prosjek 

 
PROSTOR- RESURSI OKOLI� 

 
 5,35 5,02 5,28 5,60 5,65 5,38 
Klima 5,60 5,13 5,82 5,76 5,87 5,64 

Ljepota krajolika 5,38 5,31 5,92 5,80 5,93 5,68 

O�uvanost okoli�a 4,83 4,84 5,75 5,47 5,59 5,30 

�isto�a mora 5,57 4,78 3,63 5,39 5,20 4,92 
 

STANOVNI�TVO, ZAPOSLENI 
 

 5,37 5,24 5,51 5,45 5,17 5,35 
Ljubaznost stanovni�tva 5,34 5,27 5,33 5,46 5,13 5,31 

Ljubaznost zaposlenih u turizmu 5,71 5,31 5,58 5,49 5,21 5,46 

Znanje stranih jezika zaposlenih u Turizmu 5,05 5,14 5,62 5,40 5,16 5,28 
 

PREPOZNATLJIVOST, SIGURNOST, INFORMIRANOST 
 

 4,25 4,43 4,89 4,60 4,83 4,60 
Osje�aj sigurnosti i za�tite 4,75 4,72 5,71 5,20 5,80 5,23 
Turisti�ke informacije prije dolaska  
u destinaciju 

4,83 4,24 4,99 4,59 4,50 4,63 

Turisti�ka signalizacija u destinaciji 4,13 4,60 5,01 4,82 4,60 4,64 

Suveniri 3,27 4,17 3,84 3,76 4,41 3,90 
 

ORGANIZIRANOST DESTINACIJE 
 

 4,37 4,35 4,64 4,80 4,87 4,60 
Prometna dostupnost 4,87 4,69 5,24 4,77 4,95 4,90 

Lokalni promet 4,07 4,20 4,00 4,24 3,74 4,05 

Parkirali�ta 3,94 3,05 3,16 4,24 2,80 3,43 

Ure�enost mjesta 4,43 4,45 5,01 5,17 5,63 4,94 

Urbana skladnost 4,39 4,09 4,77 4,98 5,30 4,71 

�etnice 5,27 5,08 5,80 5,40 6,05 5,50 

Parkovi i zelene povr�ine 5,19 4,92 5,36 5,03 6,06 5,31 

Ure�enost i �isto�a pla�e 5,14 4,13 3,45 4,93 4,59 4,45 

Gu�ve na pla�ama 3,85 4,06 3,28 4,61 4,25 4,00 
Radno vrijeme uslu�nih  
djelatnosti (banke, trgovine) 

3,72 4,33 5,15 4,64 4,85 4,54 

Radno vrijeme ugostiteljskih objekata 3,81 5,07 5,37 4,95 5,25 4,88 

Trgovine 3,74 4,12 5,11 4,65 5,03 4,52 
 

SADR�AJI 
 

 4,14 4,16 4,62 4,54 4,94 4,46 
Doga�aji 4,33 4,15 4,91 4,48 4,66 4,51 

Povijesno-kulturna ba�tina 4,19 4,78 5,32 5,18 5,62 5,01 

Sadr�aji za djecu 4,78 3,60 4,08 4,09 4,01 4,11 

Objekti za smje�taj 4,39 4,98 4,87 5,00 5,48 4,94 
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OPATIJSKA RIVIJERA-UKUPNO I�i�i Lovran Matulji 
M.  

Draga 
Opatija 

RIVIJERA 
Prosjek 

Ugostiteljski objekti 4,29 4,83 4,94 5,06 4,88 4,80 

Kulturni sadr�aji 3,94 3,78 4,34 4,60 4,61 4,25 

Zabavni sadr�aji 4,15 3,69 4,45 4,62 4,03 4,19 

Sportski sadr�aji 3,96 3,42 4,33 4,05 3,93 3,92 

Skupovi i kongresi 2,72 3,58 3,08 3,70 5,30 3,68 

Sadr�aji za zdravstveni turizam 2,75 3,87 4,75 3,54 5,17 4,00 

Nauti�ka ponuda 4,50 3,64 3,24 3,45 4,93 3,94 

Ponuda izleta 4,59 4,24 3,90 4,24 5,35 4,45 

Lokalna gastronomija 4,36 4,74 5,51 5,02 5,72 5,06 

Odnos cijene i kvalitete 3,76 4,27 5,12 4,56 5,18 4,56 

PROSJE�NA OCJENA 4,69 4,64 4,85 5,00 5,09 4,88 
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Tijekom svih faza istra�ivanja su prirodni resursi izdvojeni kao najja�i adut Opatijske 
rivijere, Opatije i Kvarnera kao cjeline. Naime, elementi razvrstani u grupu «prostor, resursi, 
okoli�» (ljepota krajolika, zdrava klima, kvaliteta mora i o�uvanost okoli�a) zauzeli su �elnu 
poziciju. Opatijska rivijera bilje�i pozitivne pomake i u svim ostalim grupama elemenata 
turisti�ke ponude, a najve�i relativni pomak je u kategoriji �stanovni�tvo, zaposleni� 
(kompetencije i ljubaznost zaposlenih i stanovni�tva) te u kategoriji �prepoznatljivost, 
sigurnost, informiranost� (visok stupanj osobne sigurnosti u destinaciji i kvalitetna razina 
komunikacije na relaciji turisti�ki kadrovi i turisti).  
 
Tablica 46: Elementi turisti�ke ponude Opatijske rivijere u grupi �prostor, resursi, okoli�" 
 

Grupe elemenata 
turisti�ke ponude 

Opatijska rivijera Kvarner 

ł ocjena 
2011. 

ł ocjena 
2006. 

ł ocjena 
2003. 

ł ocjena 
2011. 

Ljepota krajolika 5,68 5,66 4,46 5,76 

Klima 5,64 5,29 4,29 5,87 

O�uvanost okoli�a 5,30 4,96 3,85 5,35 

�isto�a mora 4,92 5,00 3,59 5,21 

Prosje�no 5,38 5,23 4,04 5,57 
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U nastavku �e se sagledati sve grupe i elementi turisti�ke ponude Opatijske rivijere i Kvarnera 
po razdobljima istra�ivanja, kako bi se moglo u daljnjim istra�ivanjima pozitivno unaprijediti, 
te poduzeti mjere da se lo�i elementi ubla�e ili eliminiraju poduzetim aktivnostima, a slijedom 
strate�kih odrednica. 
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Grupa elemenata turisti�ke ponude "prostor, resursi, okoli�" pozicionirana je na prvo mjesto, a 
najvi�a je prosje�na ocjena u 2011.godini dodijeljena ljepoti krajolika (5,68), a najni�a �isto�i 
mora (4,92). Usporednom analizom rezultata istra�ivanja u ovoj grupi, mo�e se uo�iti da su 
pozitivni pomaci u odnosu na 2006. i 2003. godinu zabilje�eni kod svih elemenata turisti�ke 
ponude, samo je u 2011. g. u odnosu na 2006. ni�e ocjenjena �isto�a mora. Iako su svi 
elementi turisti�ke ponude visoko vrednovani, prosje�na ocjena svih elemenata je ne�to ni�a u 
odnosu na prosjek Kvarnera. 
 
Svi elementi turisti�ke ponude Opatijske rivijere u kategoriji �stanovni�tvo, zaposleni� 
rangirani su na drugo mjesto, a znatno vi�i u odnosu na prethodno istra�ivanje. Najvi�a je 
ocjena dodijeljena ljubaznosti zaposlenih u turizmu (5,46), a najni�a znanju stranih jezika u 
turizmu (5,28), iako su sve ocjene izrazito visoke. Ocjene ljubaznosti zaposlenih u turizmu 
(5,46) i znanje stranih jezika zaposlenih u turizmu (5,28) su vi�e od prosjeka Kvarnera (5,03 � 
5,09), dok po ljubaznosti stanovni�tva ova regije ne�to ni�a od prosjeka Kvarnera. Tako�er se 
mo�e uo�iti da su pozitivni pomaci u odnosu na 2003. g. zabilje�eni kod svih navedenih 
elemenata turisti�ke ponude �stanovni�tvo, zaposleni�. 
 
Tablica 47: Elementi turisti�ke ponude Opatijske rivijere u grupi "stanovni�tvo, zaposleni" 
 

Grupe elemenata 
turisti�ke ponude 

Opatijska rivijera Kvarner 

ł ocjena  
2011. 

ł ocjena  
2006. 

ł ocjena 
2003. 

ł ocjena 
2011. 

Ljubaznost stanovni�tva 5,31 4,91 3,75 5,39 

Ljubaznost zaposlenih u 
turizmu 

5,46 4,99 3,45 5,09 

Znanje stranih jezika 
zaposlenih u turizmu 

5,28 4,79 3,46 5,03 

Prosje�no  5,35 4,90 3,55 5,17 
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Elementi turisti�ke ponude u grupi "organiziranost destinacije" pozicionirani su na tre�e 
mjesto s prosje�nom ocjenom 4,60. Najvi�e su u Opatijskoj rivijeri ocijenjene �etnice (5,50), a 
najni�e parkirali�ta (3,43). U odnosu na rezultate istra�ivanja u 2006. godini, zabilje�eni su 
pozitivni pomaci u svim elementima, osim kod gu�vi na pla�ama u odnosu na 2006. g. ocjena 
se pogor�ala i radnom vremenu uslu�nih djelatnosti (banke, trgovine i sl.), gdje je zabilje�en 
manji pad.  
 
U usporedbi s 2003. g. svi elementi turisti�ke ponude su pobolj�ani. U usporedbi s prosjekom 
Kvarnera, ovi su elementi prosje�no lo�ije ocijenjeni, iako su neki od njih pojedina�no 
pozicionirani bolje (radno vrijeme ugostiteljskih objekata, �etnice), a neki jednako (parkovi i 
zelene povr�ine) u odnosu na prosjek Kvarnera. 
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Tablica 48: Elementi turisti�ke ponude Opatijske rivijere u grupi "organiziranost destinacije" 
 

Grupe elemenata 
turisti�ke ponude 

Opatijska rivijera Kvarner 

ł ocjena 
2011. 

ł ocjena 
2006. 

ł ocjena 
2003. 

ł ocjena 
2011. 

Radno vrijeme ugostiteljskih objekata  4,88 4,52 3,33 4,86 

Trgovine 4,52 4,47 3,54 4,96 

�etnice 5,50 5,06 3,31 5,21 

Prometna dostupnost 4,90 4,65 2,90 5,06 

Parkovi i zelene povr�ine 5,19 5,10 3,69 5,19 

Radno vrijeme usl. djelat. (banke, trgovine i 
sl.) 

4,54 4,64 3,33 4,86 

Ure�enost mjesta 4,94 4,35 3,50 5.06 

Ure�enost i �isto�a pla�a 4,45 4,37 2,57 4,71 

Urbana skladnost 4,71 4,47 3,26 4,67 

Lokalni promet 4,05 3,95 2,62 4,47 

Gu�ve na pla�ama 4,00 4,12 2,57 4,29 

Parkirali�ta 3,43 3,39 2,48 4,37 

Prosje�no  4,60 4,42 3,09 4,86 

�
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"Prepoznatljivost, sigurnost i informiranost" su elementi turisti�ke ponude rangirani na �etvrto 
mjesto, no zna�ajno je naglasiti da je do�lo je do pozitivnih pomaka u svim elementima 
ponude unutar ove grupe. 
 
Tablica 49:  Elementi turisti�ke ponude Opatijske rivijere u grupi "prepoznatljivost, sigurnost, 

informiranost" 
 

Grupe elemenata 
turisti�ke ponude 

Opatijska rivijera Kvarner 

ł ocjena 
2011. 

ł ocjena 
2006. 

ł ocjena 
2003. 

ł ocjena 
2011. 

Osje�aj sigurnosti i za�tite 5,23 4,66 3,53 5,51 

Turisti�ka signalizacija u destinaciji 4,64 4,12 2,85 4,69 

Turisti�ke informacije prije dolaska u 
destinaciju 

4,63 4,28 3,21 4,78 

Suveniri 3,90 3,78 2,78 4,44 

Prosje�no  4,60 4,21 3,09 4,86 
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Najvi�a je ocjena dodijeljena �osje�aju sigurnosti i za�tite� (5,23), dok je najlo�ije ocijenjena 
ponuda suvenira (3,90), te je takav najni�i rezultat istra�ivanja zabilje�en i 2003. i 2006. 
godine. Iako je do�lo do pozitivnih pomaka kroz sve godine, Opatijska rivijera je po svim 
elementima turisti�ke ponude u ovoj grupi lo�ija od prosjeka Kvarnera. 
 
Grupa elemenata �sadr�aji� je pozicionirana na peto mjesto, no neki elementi turisti�ke 
ponude su pozicionirani znatno vi�e od prosjeka. Mo�e se uo�iti da daleko iznad prosjeka 
grupe pozicionirana lokalna gastronomija (5,06), kulturno povijesna ba�tina (5,01), objekti za 
smje�taj (4,94), ugostiteljski objekti (4,80), odnos cijene i kvalitete (4,56) i doga�aji (4,51). S 
druge strane, ispod prosjeka grupe nalaze se skupovi i kongresi (3,54), sadr�aji za zdravstveni 
turizam (3,66), nauti�ka ponuda (3,89), sadr�aji za djecu (4,30), sportski, zabavni i kulturni 
sadr�aji (4,21, 4,43, 4,59), te ponuda izleta (4,46). U odnosu na prosjek Kvarnera Opatijska 
rivijera je u 2011.g. bolja u ponudi lokalne gastronomije (5,06), sadr�ajima za zdravstveni 
turizam (4,00) te skupovima i kongresima (3,68), dok je kod objekata za smje�taj kvaliteta 
ponude izjedna�ena (4,94).  
 
Tablica 50: Elementi turisti�ke ponude Opatijske rivijere u grupi �sadr�aji� 
�

Grupe elemenata 
turisti�ke ponude 

Opatijska rivijera Kvarner 

ł ocjena  
2011. 

ł ocjena 
2006. 

ł ocjena 
2003. 

ł ocjena 
2011. 

Objekti za smje�taj 4,94 4,79 3,57 4,94 

Ugostiteljski objekti 4,80 4,62 3,45 5,02 

Kulturno-povijesna ba�tina 5,01 4,49 3,15 5,10 

Lokalna gastronomija 5,06 4,87 2,89 4,97 

Odnos cijene i kvalitete 4,56 4,41 3,24 4.75 

Ponuda izleta 4,45 4,57 3,27 4,46 

Kulturni sadr�aji 4,25 4,03 2,87 4,59 

Sportski sadr�aji 3,92 3,77 2,62 4,21 

Doga�aji 4,51 3,91 3,22 4,58 

Sadr�aji za djecu 4,11 3,94 2,72 4,30 

Zabavni sadr�aji 4,19 3,77 2,66 4,43 

Nauti�ka ponuda 3,94 4,26 2,50 3,89 

Sadr�aji za zdravstveni turizam 4,00 4,01 2,85 3,66 

Skupovi i kongresi 3,68 3,63 2,94 3,54 

Prosje�no 4,46 4,22 2,99 4,46 
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Ve�ina elemenata turisti�ke ponude turisti�ke sub-regije Opatijska rivijera bilje�i vi�u 
kvalitetu ponude, osim ponude izleta, nauti�ke ponude i sadr�aja za zdravstveni turizam, iako 
je u nekim od ovih elemenata bolja od prosjeka Kvarnera. U nastavku su prezentirani oni 
elementi turisti�ke ponude, koji se u turisti�koj sub-regiji Opatijska Rivijera isti�u po 
privla�nosti (top 10+) i su�eljuju s onim elementima koji su ispitanicima najmanje privla�ni 
(top 10-). 



 

   

 

171 

Kao i na razini prosjeka Kvarnera tako se i u sub-regiji Opatijska rivijera kao najprivla�nija 
isti�u prirodni elementi (ljepota krajolika i klima), a visoko su rangirane i �etnice, parkovi i 
zelene povr�ine i o�uvanost okoli�a. Ne manje su zna�ajni kadrovski resursi (ljubaznost 
zaposlenih u turizmu, ljubaznost stanovni�tva, znanje stranih jezika). Osje�aj sigurnosti i 
suradnje je tako�er pozicioniran u top 10+, kao i lokalna gastronomija. Svi najprivla�niji 
elementi turisti�ke ponude bilje�e porast u odnosu na ocjenu iz 2006. i 2003. godine. Treba 
istaknuti da �isto�a mora vi�e nije rangirana u ovu kategoriju, �to ukazuje na potrebu da se 
poduzmu mjere za otklanjanje ovog nedostatka. 
 
Tablica 51: Rang najprivla�nijih elemenata turisti�ke ponude Opatijske rivijere 
 

Top (10 +) Prosjek 

Rang 
2011. Elementi turisti�ke ponude (ocjene) 2011. 2006. 2003. 

1 Ljepota krajolika 5,68 5,66 4,46 

2 Klima 5,64 5,29 4,29 

3 �etnice 5,50 5,06  

4 Ljubaznost zaposlenih u turizmu 5,46 4,99  

5 Ljubaznost stanovni�tva 5,31 4,91 3,75 

6 Parkovi i zelene povr�ine 5,31 5,10 3,69 

7 O�uvanost okoli�a 5,30 4,96 3,85 

8 Znanje stranih jezika 5,28 4,79  

9 Osje�aj sigurnosti i za�tite 5,23 4,66 3,53 

10 Lokalna gastronomija 5,06 4,87  
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No, daleko ve�u pozornost treba posvetiti onim elementima turisti�ke ponude, koji su u 
istra�ivanju izdvojeni kao najmanje privla�ni. Analizom tih elemenata koji su najlo�ije 
rangirani na razini turisti�ke sub-regije Opatijska rivijera, mo�e se uo�iti da je u ve�ini 
elemenata postignuto pobolj�anje u odnosu na rezultate istra�ivanja 2006. i 2003. godine, 
osim kod nauti�ke ponude, sadr�aja za zdravstveni turizam i gu�vi na pla�ama, kod kojih je u 
ovom istra�ivanju prosje�na ocjena ni�a u odnosu na prethodno. Parkirali�ta su ocijenjena kao 
veliki problem, koji bitno umanjuje kvalitetu ukupne ponude. Tako�er se mo�e zaklju�iti da 
dono�enjem strate�kih odluka (izgradnja gara�a, subvencioniranje parkirnih mjesta) isti 
problem se mo�e ubla�iti ili eliminirati. 
 
Pozicija �skupova i kongresa� na drugom (pretposljednjem) mjestu posebno zabrinjava, po�to 
je Opatijska rivijera prepoznatljiva turisti�ka destinacija, koja u ovom segmentu turisti�ke 
ponude ima odre�enu tradiciju, dobar geoprometni polo�aj i mogu�nosti razvoja, koje 
svakako treba iskoristiti. Jo� uvijek nije osigurana kvalitetna ponuda autohtonog suvenira, niti 
je podignuta razina ponude sportskih, zdravstvenih, zabavnih sadr�aja i sadr�aja za djecu.  
Gu�ve na pla�ama ukazuju da jo� nije dovoljno ulo�eno u pro�irenje kupali�nog prostora, a 
trebalo bi pobolj�ati i kvalitetu lokalnog prometa 
  



 

   

 

172 

Tablica 52: Rang najmanje privla�nijih elemenata turisti�ke ponude Opatijske rivijere 
 

Top (10-) Prosjek 

Rang 
2011. 

Elementi turisti�ke ponude (ocjene) 2011. 2006. 2003. 

1 Parkirali�ta 3,43 3,39 2,48 

2 Skupovi i kongresi 3,68 3,63  

3 Suveniri 3,90 3,78  

4 Sportski sadr�aji 3,92 3,77 2,62 

5 Nauti�ka ponuda 3,94 4,26  

6 Sadr�aji za zdravstveni turizam 4,00 4,01  

7 Gu�ve na pla�ama 4,00 4,12  

8 Lokalni promet 4,05 3,95 2,62 

9 Sadr�aji za djecu 4,11 3,94 2,72 

10 Zabavni sadr�aji 4,19 3,77 2,66 
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Posebno treba izdvojiti �injenicu da dolazi do pada kvalitete u ponudi zdravstvenoga turizma 
�to zabrinjava, ako se zna da je Opatijska rivijera na prijelazu iz 19. u 20. stolje�e bila po 
popularnosti druga najzna�ajnija destinacija zdravstvenog turizma, a zdravstveni turizam je 
danas jedan od najbr�e rastu�ih oblika selektivne turisti�ke ponude. Stoga u planovima 
razvoja treba pozicionirati zdravstveni turizam, kao jedan od prioritetnih �initelja razvoja 
turisti�ke sub-regije Opatijska rivijera.  
 
 

2.8.3. Ocjena turisti�ke ponude Grada Opatije u 2014. godini 

U cilju ocjene dostignute razine turisti�ke ponude u Gradu Opatiji,sredinom 2014. godine 
provedeno je anketno istra�ivanje me�u �lanovima Stru�nog tima i Partnerskog odbora kako 
bi se prikupili stavovi ispitanika o tome, u kojoj mjeri je iskori�tena resursna osnovica, 
povijesno naslje�e i kadrovske mogu�nosti za razvoj turizma. Cilj je ovog istra�ivanja 
nadograditi rezultate prethodnih istra�ivanja sa spoznajom svih dionika o neiskori�tenim 
potencijalima u podru�ju turisti�kog razvoja. Istra�ivanje je provedeno temeljem anketnog 
upitnika a u cilju definiranja ranga pojedinog problema, na na�in da je ocjena 0 upu�ivala da 
problem ne postoji, dok su ocjene od 1 do 5 ukazivale na odre�eni intenzitet izra�enosti 
problema. Ocjenom 1 se ozna�avao problem koji je u podru�ju turisti�kog razvoja minimalno 
izra�en, a ocjena 5 da je taj problem veoma visoko izra�en i da mora imati prioritet u 
rje�avanju, ako se �eli posti�i ciljani turisti�ki razvoj. 
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2.8.3.1. Problemi turisti� kog razvoja u Gradu Opatiji 

Temeljem provedenog anketnog istra�ivanja u segmentu turisti� kog razvoja Grada Opatije, 
utvr� en je rang elemenata iskazanih prema intenzitetu izra�enog problema, što istovremeno 
zna� i i pozicioniranje prioritetnih mogu� nosti njihova rješavanja, koje još nisu dovoljno 
iskorištene, a slijedom iskazanih elemenata u sljede� oj tablici.  
 
Tablica 53: Rang ocjena elemenata zna� ajnih za turisti� ki razvoj Grada Opatije 
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U gornjoj tablici su rangirani elementi zna� ajni za turisti� ki razvoj Grada Opatije. Od 41 
ocjenjivanog elemenata turisti� ke ponude Grada Opatije, njih 15je prepoznato kao one kojima 
bi trebalo posvetiti prioritetnu pozornost u rješavanju (ocjene od 3,11dp 3,76), gdje se mo�e 
izdvojiti nepostojanje novih motiva dolaska turista, objekti koji su ve�  godinama izvan 
funkcije i mijenjaju sliku destinacije, nedovoljna kvaliteta i sadr�aji ponude na pla�ama, 
autohtonost suvenira i op� enito sadr�aji za produljenje sezone. Posebno se osje� a nedostatak 
destinacijskog menad�menta, � ijim bi se djelovanjem znatno unaprijedila turisti� ka ponuda 
Grada Opatije, ali i Opatijske rivijere kao turisti� ke destinacije. 
 
 


























































































































































































































































































































































































