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Opce informacije
Nositelj predmeta doc. dr. sc. Marija Ivani$
Naziv predmeta Etika i drustvena odgovornost
Studijski program Preddiplomski sveucilisni studij ,MenadZment odrzivog razvoja“
Status predmeta Obvezatan
Godina 4. godina
Bodovna vrijednost i na¢in | ECTS koeficijent opterecenja studenata 1ECTS-a
izvodenja nastave Broj sati (P+V+S) 15 (15+0+0)
OPIS PREDMETA

a) Ciljevi predmeta

Nastavnim programom objasniti e se osnovni pojmovi etike i druStvene odgovornosti. Upoznati studente sa suvremenim
kvalitativnim metodama praéenja rezultata rada menadzera pomocu zadanim poslovnih i drustvenih standarda. Cilj
predmeta je teoretski, prakticno i slu¢ajevima iz prakse prezentirati zakonitosti poslovne ekonomije kao temelj modernog
menadzmenta i sustava druStvene odgovornosti sa naglaskom na zakonitosti utjecaja poslovnog okruZenja hotelskih,
ugostiteljskih i turistiCkin poduzeca. Cilj je kolegija potaknuti na daljnje ucenje o sustavu etike i druStvene odgovornosti u
uvjetima brzih promjena i stalnog prilagodavanja promjenama koje potiCu menadZere na sustav cijelo Zivotnog ucenja.
Predmet ima za cilj potaknuti lakSu implementaciju usvojenih znanja, vjestina i kompetencija sa svrhom jacanja ugleda
menadZera u drustvu i poslovnom okruZenju.

b)  Uvjeti za upis predmeta

Nema.

¢) OCekivani ishodi uenja za predmet

Nakon uspjeSno savladanog gradiva i pozitivno polozenog gradiva, kao i pracenja prakticne nastave iz kolegija Etika i
druStvena odgovornost, studenti ¢e brze usvajati nova znanja i vjestine. O¢ekivani ishodi uCenja kod studenti su definirani
ciliem da na temelju savladanog gradiva budu sposobni brze i cjelovitije pratiti sustav cijelo Zivotnog ucenja o vaznosti
druStvene odgovornosti i poslovnog okruzenja sa kojim mora teZiti bit u ravnotezi. Savladavsi gradivo moéi ée u potpunosti
pratiti nastavak studija i bolje savladavati gradivo iz druStvene odgovornosti, a sa oCekivanim novim znanjima koje ¢e
poticati studene i menadzere u primjeni novih znanja i vjestina.

d) SadrZaj predmeta

Objasniti defnirati, dati polazne osnove pojmova semanti¢ki prikaz pojmova etika i moral, drudtvena odgovornost.
Osnove etike i morala hotelskog menadzmenta, sa posebnim naglaskom na trazena obiljezja i trazene osobine menadzera
u turistiCkom i ugostiteljskom gospodarstvu, etika turisticke ponude.

Eticke teorije i pristupi drutvene odgovornosti u turistiCkom i ugostiteljskom gospodarstvu.

Cimbenici utiecaja na etiénost menadzera u turistiékom i ugostiteliskom gospodarstvu.

Savjest i unutarnja odgovornost hotelskog menadzera u turisti¢kom i ugostiteljskom gospodarstvu.

EtiCke i moralne vrijednosti menadZmenta u turistickom i ugostiteljskom gospodarstvu.

Drustvena odgovornost sa posebnim naglaskom na turistiCkom i ugostiteljskom gospodarstvu.

Vaznost poslovnog bontona hotelskog menadzera kao i menadZera u turistiCkom i ugostiteljskom gospodarstvu.
Standardi ponaSanja hotelskog menadzera.

Standardi poslovanja - preduvjet uspjesnosti poslovanja u turistickom i ugostiteljskom gospodarstvu.

Mjerenje i ocjenjivanje uspjesnosti hotelskog menadzmenta.

Ljudska prava (samoodredenie i vlasnistvo).

Organizacijska kultura u hrvatskom turistiCkom i ugostiteljskom gospodarstvu.

e) Vrste izvodenja X predavanja [X] samostalni zadaci
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nastave [X] seminari i radionice ] multimedija i mreza
[ ] vjezbe (] laboratorij
(] obrazovanje na daljinu <] mentorski rad
[X] terenska nastava [ ] ostalo

) Komentari

g) Obveze studenata

Izrada seminarskog rada i izlaganje pred drugim studentima, izrada domaceg zadatka sa elementima sluCaja iz prakse,
pohadanje nastave, pratenje nastave, aktivno sudjelovanje u nastavi, prisutnost na tri kolokvija, zavrsni ispit, izrada
sluGajeva iz prakse. Naglasak se daje na praktiCkoj nastavi sa obavezom sudjelovanja na primjerima iz prakse i izradi
pisanih radova benchmarking sustava sa viSe gospodarskih subjekata u turizmu.

h)  Pracenje rada studenata

Pohadanje nastave 0,3 | Aktivnost u nastavi Seminarski rad Ekdspenmentalnl

Pismeni ispit 0,2 | Usmeniispit Esej 0,2 | Istrazivanje

Projekt Kontinuirana provjera 0,3 | Referat Praktiéni rad
znanja

Portfolio

i)Postupak i primjeri vrednovanja ishoda ucenja tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu provodi se temeljem Pravilnika
o ocjenjivanju studenata FMTU. Za svaki kolegij izraduje se detaljni izvedbeni nastavni plan kojim se uskladuju
aktivnosti, studentsko opterecéenje, ishodi uéenja i metode ocjenjivanja.

j)Obvezna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

1. Ivani§, M., Poslovna etika i duhovnost u procesu korporativnoga upravljanja-novu pristup strateSkom menadzmentu
u doba multikulturalizma, Naklada Kvarner, Rijeka, 2015.

2. Vuji¢, V., Ivani§, M., Boji¢, B., Poslovna etika i multikultura, Sveuciliste u Rijeci, Fakultet za menadZment u turizmu i
ugostiteljstvu, drugo dopunjeno i prodireno izdanje, Rijeka, 2016.

k)  Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

1. Semprini, A.: Multikulturalizam, Clio, Beograd, 2004.

2. Baccarini. E.: Moralna spoznaja, Izdavacki centar Rijeka, 2007.

) Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vje$tina i kompetencija

Kvaliteta programa, nastavnog procesa, vjestine poucavanja i razine usvojenosti gradiva ustanovit ¢e se provedbom
pismene evaluacije opseznim upitnicima te na druge nacine predvidene prihvacenim standardima, sukladno Pravilniku o
sustavu za kvalitetu SveuciliSta u Rijeci i Pravilniku o sustavu za kvalitetu Fakulteta za menadZment u turizmu i
ugostiteljstvu.




