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Studijski program Poslovna ekonomija u turizmu i ugostiteljstvu
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Godina studija v

Status predmeta Obvezni
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Broj sati (P+V+S) 30+0+30

Nositelj predmeta Ime i prezime Prof. dr. sc. Christian Stipanovi¢
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Konzultacije

OPATIJA:

Ponedjeljak 9.00 - 11.00
Cetvrtak 15.00 - 17.

ZABOK:
Onsite: 28.10./21.11./13.01.: 13.30 - 15.30
Online: 7.10./9.12.: 14.30 - 16.30
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e-mail christis@fthm.hr

Suradnik na predmetu Ime i prezime mr.sc. Vedran Zubovi¢

Kabinet 107

Konzultacije

OPATILIA:

Ponedjeljak 10.00 - 12.00
Cetvrtak 15.30 - 17.30

ZABOK:
Onsite: 28.10./21.11./13.01.: 13.30 - 15.30
Online: 7.10./9.12.: 14.30 - 16.30

Telefon 051 294 712

e-mail vedranz@fthm.hr

OPIS PREDMETA

Ciljevi predmeta

Ciljevi su postavljeni na dvije razine: upoznati studenta s teorijskim determinantama strategije razvoja i
poslovne politike te novih strateskih usmjerenja i implementirati steCena znanja i vjestine u inoviranje
koncepcije razvoja konkretnih poduzeda i destinacije (analiza sadasnjeg stanja, ciljevi i prijedlozi
inoviranja operacijskih strategija i upravljanje razvojem) u funkciji kvalitativnog odgovora na promjene
dinamickog trzista.

Ocekivani ishodi ucenja za predmet

Nakon polozenog ispita ocekuje se da ¢e student biti sposoban:
1. pravilno interpretirati temeljne teorijske pojmove modela koncepcije i strategije razvoja i
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poslovne politike,

postaviti ciljeve poslovanja

uhwn

na turbulentnom turisti¢kom trzistu,

analizirati nove trendove turizma XXI. stolje¢a i razumijevati promjene turistickog poslovanja,
analizirati sadasnje stanje konkurentnosti destinacije i hotelsko-turistickog poduzeca,

predloziti i argumentirati strategije i posebne poslovne politike koje pruzaju mogucnost uspjeha

6. razumijevati implementaciju novih strateskih usmjerenja i reinzenjeringa suvremenih poduzeéa i
transformaciju postojecih poduzec¢a u organizaciju koja udi.

Vrste izvodenja nastave

Predavanje i seminari

Obveze studenata i nacin vrednovanja obveza (povezivanje ishoda ucenja, nastavnih

metoda i ocjenjivanja)

Vrsta aktivnosti ECTS dodijeljen | Ishod | Aktivnost Metoda Bodovi
aktivnosti ucenja | studenta ocjenjivanja (maximum
po
vrijednosti)
Pohadanje nastave Prisustvo: Evidencija
>75% prisutnosti na
nastavi
0
Aktivnost na nastavi 24 1-8 Aktivno Ocjenjivanje
ukljucivanja u | usmenih i
rasprave i pismenih pitalica
odgovaranje
na postavljena 6
usmena
pitanja i
pismene
pitalice.
Seminarski rad 0,6 1-8 Pisanje i Pismeni dio 4%
izlaganje
rada, —
raspravljanje Usmeni dio 6%
o temi
Esej 0,2 1-7 Razumijevanje | Pismeni dio 6%
i povezivanja
sadrzaja
kolegija i
kljucnih rijeci
u funkciji
obrade teme
Kontinuirana provjera 1,7 1-8 Priprema za 0-24 boda po
znanja (kolokviji) periodic¢nu kolokviju, ovisno
provjeru o stupnju 48
znanja tocnosti
Zavrsni ispit 1,1 1-8 Priprema za 0-30 bodova,
zavrsni ispit ovisno o stupnju 30
tocnosti




Ukupno ECTS | 6 | | Ukupno bodovi | 100

Napomene i opis aktivnosti

Na pocetku svakog predavanju se postavljaju pitanja iz prijadnjih predavanja, a na kraju predavanja
pitanja iz teku¢eg predavanja (pismena i usmena) kao ishodiste ocjenjivanja aktivnosti na nastavi.
Seminarski rad piSe studenti u grupi od maksimum dvoje studenata (redoviti studij) i maksimum troje
studenata (izvanredni studij — Opatija). Teme su teorijske i aplikativne (prakti¢ni primjeri koncepcije
razvoja). Teme se prijavljuju do 1. XI redoviti studij, 15. Xl izvanredni studij Zabok i Opatija. Seminarski
rad moraju dostaviti e-mailom najkasnije 7 dana prije termina prezentacije, a ha prezentaciji predaju
isprintanu verziju. Seminarski rad se ocjenjuje 0-4 boda, a prezentacija (i odgovori na pitanja) 0-6
bodova.

Redoviti studij piSu esej na IX predavanju, a izvanredni studij na lll predavanju vezan uz razumijevanje
problematike gradiva. Ocjenjuje se ukupan sadrzaj eseja (obrada tema i povezivanje sadrzaja) i
objasnjenje kljucnih rije¢i 0—6 bodova.

Kolokviji (I kolokvij se odrzava na VIl predavanju, Il kolokvij na XIV predavanju. — redoviti studij i |
kolokvij na Il predavanju i Il kolokvij na V predavanju - izvanredni studij) u pismenom obliku, obuhvacaju
8 pitanja s jednim odgovorom i 4 otvorena pitanja.

Zavrs$ni ispit sastoji se od 10 pitanja (3 otvorena i 7 pitanja s jednim odgovorom), a boduje se prema
Pravilniku o ocjenjivanju.

Kolokviji i zavrsni ispit se pripremaju iz osnovne literature. Power point prezentacije sa predavanja su
dostupne u PDF formatu.

Zavrsni ispit je obavezan. Uvjet za pristupanje zavrsSnom ispitu redovitih studenata je minimalno
ostvarenih 75% prisutnosti na nastavi i za sve studente minimalno 35% ostvarenih ocjenskih bodova.
Student na zavrSnom ispitu mora ostvariti minimalno 15% ocjenskih bodova.

Sustav ocjenjivanja

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu provodi se temeljem
Pravilnika o ocjenjivanju studenata na FMTU.

LITERATURA

Obvezna literatura

1. Stipanovi¢, C: Koncepcija i strategija razvoja u turizmu — Sustav i poslovna politika, Fakultet za turisticki i
hotelski menadZzment u Opatiji, Opatija, 2006.

Dopunska literatura

1. Guti¢, D. & Paliaga, M. (2017). StrateSki menadzment. Osijek: Studio HS internet.

2. Horvat, D., Perkov, D. & Trojak, N. (2017). Strategijsko upravljanje i konkurentnost u novoj
ekonomiji. Zagreb: Effectus.

3. Mencer, 1. (2012). Stratesko planiranje — Upravljanje razvojem poduzeca. Zagreb: TEB.

4. Moutinho, L. (2011). Strategic management in tourism. Oxfordshire: Cabi

Nacin pracenja kvalitete i uspjesnosti izvedbe predmeta

Kvaliteta odrzane nastave prati se u skladu s aktima SveuciliSta u Rijeci. U zadnjim tjednima nastave
tekucega semestra provodit ¢e se anonimna anketa u kojoj ¢e studenti evaluirati kvalitetu odrzane
nastave iz ovog predmeta.

ISPITNI ROKOVI

Raspored ispitnih rokova dostupan je na linku: https://www.fthm.uniri.hr/studiji/preddiplomski-
sveucilisni-studij/ispiti

DODATNE INFORMACIJE O PREDMETU

Nacin informiranja studenta

Studenti dobivaju obavijesti o kolegiju putem sustava Merlin i mreznih stranica Fakulteta
https://www.fthm.uniri.hr/
Redovita informiranost je osobna odgovornost studenta.

RASPORED NASTAVE
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REDOVITI STUDIJ
Nastava na predmetu odvijat ¢e se prema sljede¢em rasporedu:
R. Datum / Vrsta i oblik Tema Grupa | Izvoditelj
br. vrijeme od — | nastave
do / dvorana
6.X.2022. P Uvodno predavanje. Pojmovno MUT C. Stipanovi¢
Onsite odredenje modela koncepcija
9.00 - 10.30 razvoja
Dvorana B2 P Uvodno predavanje. Pojmovno MUH C. Stipanovi¢
Onsite odredenje modela koncepcija
razvoja
10.30-12.00 | S Osnovne informacije o MUT V. Zubovic¢
Dvorana A3 Onsite seminarima
12.00-13.30 |S Osnovne informacije o MUH V. Zubovic¢
Dvorana A3 Onsite seminarima
13.X.2022. P Poslovna i razvojna politika u MUT C. Stipanovic¢
Onsite uvjetima dinamickog trzista XXI.
9.00 — 10.30 stoljeéa
Dvorana B2 P Poslovna i razvojna politika u MUH C. Stipanovic¢
Onsite uvjetima dinamickog trzista XXI.
stoljeca
10.30-12.00 | S Izlaganje seminarskih radova MUT V. Zubovic
Dvorana A3 Onsite
12.00-13.30 | S Izlaganje seminarskih radova MUH V. Zubovic
Dvorana A3 Onsite
20.X.2022. P Formuliranje modela koncepcije MUT C. Stipanovic¢
Onsite razvoja u turizmu
10.00-11.30 | P Formuliranje modela koncepcije MUH C. Stipanovic¢
Dvorana B5 Onsite razvoja u turizmu
11.30-13.00 | S Izlaganje seminarskih radova MUT V. Zubovic
Dvorana A3 Onsite
13.00-14.30 | S Izlaganje seminarskih radova MUH V. Zubovic
Dvorana A3 Onsite
27.X.2022. P Upravljanje okolinom u funkciji MUT C. Stipanovic¢
Onsite razvoja
9.00 - 10.30 P Upravljanje okolinom u funkciji MUH C. Stipanovi¢
Dvorana B2 Onsite razvoja
10.30-12.00 | S Izlaganje seminarskih radova MUT V. Zubovi¢
Dvorana A3 Onsite
12.00-13.30 | S Izlaganje seminarskih radova MUH V. Zubovi¢
Dvorana A3 Onsite




3.X1.2022. P Poslovno odlucivanje i upravljanje | MUT . Stipanovic
Onsite rizicima

9.00 — 10.30 P Poslovno odlucivanje i upravljanje | MUH . Stipanovic

Dvorana B2 Onsite rizicima

10.30-12.00 |S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovic

Dvorana A3 Onsite

12.00-13.30 |S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovic

Dvorana A3 Onsite

10.X1.2022. P Formuliranje koncepcije u funkciji | MUT . Stipanovic¢
Onsite razvoja poduzeca

9.00 - 10.30 P Formuliranje koncepcije u funkciji | MUH . Stipanovic¢

Dvorana B2 Onsite razvoja poduzeca

10.30-12.00 |S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovic

Dvorana A3 Onsite

12.00-13.30 |S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovic

Dvorana A3 Onsite

17.X1.2022. P I kolokvij. MUT . Stipanovic¢
Onsite Operacijske strategije

9.00-10.30 |P I kolokvij. MUH . Stipanovic¢

Dvorana B2 Onsite Operacijske strategije

10.30-12.00 |S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovic

Dvorana A3 Onsite

12.00-13.30 |S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovic

Dvorana A3 Onsite

24.X1.2022. P Strategija upravljanja ljudskim MUT . Stipanovic¢
Onsite resursima u koncepciji razvoja

9.00 -10.30 P Strategija upravljanja ljudskim MUH . Stipanovic

Dvorana B2 Onsite resursima u koncepciji razvoja

10.30-12.00 | S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovic

Dvorana A3 Onsite

12.00-13.30 | S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovic

Dvorana A3 Onsite

1.XI1.2022. P Esej. Specificnosti koncepcije i MUT . Stipanovic¢
Onsite strategije razvoja u turizmu

9.00 — 10.30 P Esej. Specificnosti koncepcije i MUH . Stipanovic¢

Dvorana B2 Onsite strategije razvoja u turizmu

10.30-12.00 |S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovic

Dvorana A3 Onsite




12.00-13.30 | S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovi¢
Dvorana A3 Onsite
10. | 8.XII1.2022. P Razvojna politika hotelsko- MUT . Stipanovic¢
Onsite turistickih poduzeéa
9.00 -10.30
Dvorana B2 P Razvojna politika hotelsko- MUH . Stipanovic
Onsite turistickih poduzeéa
10.30-12.00 | S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovic
Dvorana A3 Onsite
12.00-13.30 | S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovic
Dvorana A3 Onsite
11. | 15.XI1.2022. P Transformacija hrvatskih MUT . Stipanovic
Onsite hotelsko-turistickih poduzeca
9.00 - 10.30 P Transformacija hrvatskih MUH . Stipanovic¢
Dvorana B2 Onsite hotelsko-turistickih poduzeca
10.30-12.00 | S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovic
Dvorana A3 Onsite
12.00-13.30 | S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovic
Dvorana A3 Onsite
12. | 22.X11.2022. P Nova strateSka usmijerenja MUT . Stipanovic¢
Onsite suvremenog poduzecéa
9.00 - 10.30 P Nova strateska usmjerenja MUH . Stipanovic
Dvorana B2 Onsite suvremenog poduzeca
10.30-12.00 |S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovic
Dvorana A3 Onsite
12.00-13.30 |S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovic
Dvorana A3 Onsite
13. | 12.1.2023. P Organizacija koja uci MUT . Stipanovic¢
Onsite
9.00 - 10.30 P Organizacija koja uci MUH . Stipanovic
Dvorana B2 Onsite
10.30-12.00 |S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovi¢
Dvorana A3 Onsite
12.00-13.30 | S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovi¢
Dvorana A3 Onsite
14. | 19.1.2023. P IT kolokvij. MUT . Stipanovic¢
Onsite Prakti¢ni primjeri koncepcija
9.00 - 10.30 razvoja




Dvorana B2 P IT kolokvij. MUH . Stipanovic¢
Onsite Prakti¢ni primjeri koncepcija
razvoja
10.30-12.00 |S Izlaganje seminarskih radova MUT V. Zubovic¢
Dvorana A3 Onsite
12.00-13.30 |S Izlaganje seminarskih radova MUH V. Zubovic¢
Dvorana A3 Onsite
15. | 26.1.2023. P Prakti¢ni primjeri koncepcija MUT . Stipanovic¢
Onsite razvoja
9.00 — 10.30 P Prakti¢ni primjeri koncepcija MUH . Stipanovic¢
Dvorana B2 Onsite razvoja
10.30-12.00 |S Izlaganje seminarskih radova MUT . Zubovic
Dvorana A3 Onsite
12.00-13.30 |S Izlaganje seminarskih radova MUH . Zubovic
Dvorana A3 Onsite
IZVANREDNI STUDIJ OPATIJA
Nastava na predmetu odvijat ¢e se prema sljede¢em rasporedu:
R.br. | Datum / Vrsta i oblik Tema Izvoditelj
vrijeme od — | nastave
do / dvorana
1. | 18.X.2022. P online Uvodno predavanje. Pojmovno odredenje C.
16.30 -21.00 | 16.30 — 18.45 modela koncepcija razvoja. Poslovna i Stipanovic¢
razvojna politika u uvjetima dinamickog
trziSta XXI. stolje¢a. Formuliranje modela
koncepcije razvoja u turizmu.
S online Osnovne informacije o seminarima V. Zubovic¢
18.45 - 21.00
2. | 8.X1.2022. P onsite Upravljanje okolinom u funkciji razvoja. C.
16.30 - 21.00 16.30 — 18.45 Poslovno odlucivanje i upravljanje rizicima. Stipanovic¢
Dvorana B2 Formuliranje koncepcije u funkciji razvoja
poduzeca
S onsite Izlaganje seminarskih radova V. Zubovic
18.45 - 21.00
3. | 29.X1.2022. P onsite I kolokvij. Esej. C.
16.30 -21.00 | 16.30 — 18.45 Operacijske strategije. Strategija upravljanja | Stipanovic
Dvorana B2 ljudskim resursima u koncepciji razvoja
S onsite Izlaganje seminarskih radova V. Zubovic
18.45 - 21.00
4, | 20.XI1.2022. P online Specifi¢nosti koncepcije i strategije razvojau | C.
16.30 - 21.00 16.30 — 18.45 turizmu. Razvojna politika hotelsko-turistickih | Stipanovi¢

poduzeca. Transformacija hrvatskih hotelsko-
turistickih poduzeéa. Nova strateska




usmjerenja suvremenog poduzeca.
Organizacija koja udi.

S online Izlaganje seminarskih radova V. Zubovic¢
18.45 - 21.00
5. | 24.1.2023. P onsite II kolokvij. C.
16.30 -21.00 | 16.30 — 18.45 Prakti¢ni primjeri koncepcija razvoja. Stipanovic¢
Dvorana B2
S onsite Izlaganje seminarskih radova V. Zubovic¢
18.45 - 21.00
IZVANREDNI STUDIJ ZABOK
Nastava na predmetu odvijat ¢e se prema sljede¢em rasporedu:
R.br. | Datum / Vrsta i oblik Tema Izvoditelj
vrijeme od — | nastave
do / dvorana
1. | 7.X.2022. P online Uvodno predavanje. Pojmovno odredenje C.
16.30 -21.00 | 16.30 — 18.45 modela koncepcija razvoja. Poslovna i Stipanovi¢
razvojna politika u uvjetima dinamickog
trzista XXI. stolje¢a. Formuliranje modela
koncepcije razvoja u turizmu.
S online Osnovne informacije o seminarima V. Zubovic¢
18.45 - 21.00
2. | 28.X.2022. P onsite Upravljanje okolinom u funkciji razvoja. C.
15.30 -20.00 | 15.30 - 17.45 Poslovno odlucivanje i upravljanje rizicima. Stipanovic¢
Dvorana 1L Formuliranje koncepcije u funkciji razvoja
poduzeca
S onsite Izlaganje seminarskih radova V. Zubovic
17.45 - 20.00
3. | 21.X1.2022. P onsite I kolokvij. Esej. C.
15.30-20.00 | 15,30 - 17.45 Operacijske strategije. Strategija upravljanja | Stipanovi¢
Dvorana 1L ljudskim resursima u koncepciji razvoja
S onsite Izlaganje seminarskih radova V. Zubovic
17.45 - 20.00
4, | 9.XI1.2022. P online Specifi¢nosti koncepcije i strategije razvoja u | C.
16.30 -21.00 | 16.30 — 18.45 turizmu. Razvojna politika hotelsko-turistickih | Stipanovi¢
poduzeca. Transformacija hrvatskih hotelsko-
turistickih poduzeéa. Nova strateska
usmjerenja suvremenog poduzeca.
Organizacija koja udi.
S online Izlaganje seminarskih radova V. Zubovic
18.45 - 21.00
5. | 13.1.2023. P onsite I1 kolokvij. C.
15.30-20.00 | 15.30 — 17.45 Prakti¢ni primjeri koncepcija razvoja. Stipanovic
Dvorana 1L
S onsite Izlaganje seminarskih radova V. Zubovi¢
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