
Svrha konferencije je predstaviti nove trendove i rezultate istraživanja 
u području hotelijerstva i ugostiteljstva te istražiti i promovirati ulogu 
obrazovanja kao i  tehnologije u stvaranju doživljaja i zadovoljstva 
gosta. Kako bi doprinijela raspravi o aktualnim izazovima u 
hotelijerstvu današnjice, 2. znanstveno-stručna konferencija okupit 
će i povezati znanstvenike, studente i uvažene hrvatske hotelijere i 
ugostiteljske djelatnike.  

Pozivaju se znanstvenici i stručnjaci iz područja hotelskoga 
menadžmenta, ugostiteljstva i drugih srodnih područja da prijave 
svoje istraživačke radove.

2 .  z n a n s t ve n o - s t r u č n a  ko n fe re n c i j a 

HOTELSKA KUĆA 2024.

TEMATSKA PODRUČJA

• Trendovi i perspektive razvoja hotelijerstva.
• Sigurnost i zaštita imovine gostiju i hotela.
• Informacijsko-komunikacijska tehnologija i kvaliteta usluge.
• Poslovanje hotelskoga odjela smještaja i domaćinstvo.
• Upravljanje odjelom hrane i pića, gastronomija i 

restoraterstvo.
• Obrazovanje i razvoj kadrova u hotelijerstvu.
• Upravljanje marketingom i  prodajom u hotelijerstvu.
• Nabava, računovodstvo, kontroling, financije i investicije.
• Wellness & spa, animacija, sport i rekreacija.
• Druge istraživačke teme usmjerene na hotelijerstvo.

OBJAVA RADOVA

• Znanstveni i stručni radovi na hrvatskom jeziku bit će 
objavljeni u zborniku radova 2. znanstveno-stručne 
konferencije Hotelska kuća 2024.

 VAŽNI DATUMI

 23.09.2024.  Rok za predaju radova
 20.11.2024.  Registracija i rok za plaćanje 
    kotizacije 
 

Više informacija o konferenciji, mjestu, 
programu, registraciji i prijavama:

hk.fthm.hr

KONTAKT
hk2024@fthm.hr 

Sheraton Zagreb Hotel
26. - 27. studenoga 2024.

Fakultet za menadžment u turizmu i ugostiteljstvu Sveučilišta u 
Rijeci u suradnji s Udrugom poduzetnika u hotelijerstvu Hrvatske 
(UPUHH) ove godine organizira drugu po redu znanstveno – 
stručnu konferenciju Hotelska kuća 2024. 

Konferencija će se održati u sklopu 26. Kongresa hotelijera.

https://hk.fthm.hr/

