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OPIS KOLEGIJA

1.1. Ciljevi kolegija

Cilj predmeta je upoznati se s menadZerskim vjeStinama, tehnikama i alatima koje suvremenim
menadZerima stoje na raspolaganju u nastojanju da izravno pridonesu rjeSavanju problema i glavnih
izazova koji se stavljaju pred njih u okruZenju brzih i kontinuiranih promjena.

1.2. Uvjeti za upis kolegija

Nema

1.3. Ocekivani ishodi ucenja za kolegij

Nakon odslusanog i poloZenog predmeta student Ce biti sposoban:

1. Pravilno tumaciti menadzZerske vjestine, tehnike i alate

2. Primijeniti menadZerske vjestine u rjeSavanja problema unutar poduzeéa

3. Identificirati, argumentirati i predloziti rjeSenje problema nastalih kao posljedica losega
upravljanja zaposlenicima

1.4. Sadrzaj kolegija

Opce menadZerske vjestine i upravljanje viemenom. Upravljanje ciljevima. Umijece delegiranja.
Interpersonalne i komunikacijske vjestine. Vjestine pregovaranja. Upravljanje timovima. Upravljanje
sukobima. Upravljanje promjenama. Upravljanje razli¢itostima. MenadZerski sustavi, pristupi,
tehnike i alati. Medukulturalni menadZment.
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1.6. Obveze studenata

Proizlaze iz praenja rada studenata na predmetu.

1.7. Pradenjerada studenata (dodati X uz odgovarajudi oblik praéenja)

Pohadanje 1 Aktivnost u Seminarski Eksperimentalni
nastave nastavi rad rad
Pismeni ispit 0,5 | Usmeniispit Esej Istrazivanje

Kontinuirana

Projekt 0,9 . .
provjera znanja

0,6 | Referat Prakti¢ni rad

Portfolio




1.8. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu provodi se temeljem
Pravilnika o studiju i studiranju na FMTU. Za svaki kolegij izraduje se detaljni izvedbeni nastavni plan
kojim se uskladuju aktivnosti, studentsko opterecenje, ishodi ucenja i metode ocjenjivanja.

1.9. Obvezna literatura i broj primjeraka u odnosu na broj studenata koji trenutacno pohadaju
nastavu na kolegiju

Naslov Broj primjeraka Broj studenata

Bahtijarevié-Siber,F., Sikavica, P. & Polo3ki Vokié, N. (2008).
Suvremeni menadZment - vjestine, sustavi i izazovi. Zagreb: 3 10
Skolska knjiga.

1.10. Dopunska literatura

1. Buble, M (2010). MenadZerske vjestine. Zagreb: Sinergija.

2. Caproni, P. (2011). Management Skills for Everyday Life (3rd ed.). London: Pearson.

3. Hunsaker, P.L. (2005). Management - A Skills Approach. New York: Pearson Prentice Hall.
4. Tudor, G., Rijevac, M. & Zarevski, P. (2008). Menadzer sam sebi. Zagreb: M.E.P.

1.11. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Kvaliteta programa, nastavnog procesa, vjestine poucavanja i razine usvojenosti gradiva ustanovit ¢e
se provedbom pismene evaluacije opseznim upitnicima te na druge nacine predvidene prihvaéenim
standardima, sukladno Pravilniku o sustavu za kvalitetu Sveucilista u Rijeci i Pravilniku o sustavu
osiguravanja i unapredivanja kvalitete Fakulteta za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu.







