OPCE INFORMACIJE

Nositelj kolegija prof. dr. sc. Daniela Gracan

Naziv kolegija Destinacijski menadZment i ekonomija doZivljaja

Studijski program Specijalisti¢ki studij , Upravljanje odrzivim razvojem zdravstvenog turizma“
Status kolegija Obvezni

Godina 1.

Bodovna vrijednost i ECTS koeficijent opterecenja studenata 3 ECTS-a

nacin izvodenja

nastave Broj sati (P+V+S) 10 (7+0+3)

OPIS KOLEGIJA

1.1. Ciljevi kolegija

Cili kolegija je stjecanje specijaliziranih znanja, vjestina i kompetencija relevantnih za upravljanje
destinacijom zdravstvenog turizma. Cilj kolegija je upoznati studente s osnovama destinacijskog
menadZmenta te kljucnim dionicima u destinacijama zdravstvenog turizma kroz izazove u globaliziranom,
sloZzenom i promjenjivom okruZenju. Takoder je cilj kolegija pruZanje skupa vjestina i znanja za kreiranje
ekonomije dozivljaja u skladu s trzisnim i turistickim trendovima. Ovaj kolegij ukljucuje teme kao sSto su
teorija i dizajn iskustva, dizajn doZivljaja kroz stvaranje dodatne vrijednosti za sve dionike u destinacijama
zdravstvenog turizma. Osnovni koncepti i modeli o ekonomiji doZivljaja bit ce obradeni kako bi se
razumjelo stvaranje iskustava kroz napredna teorijska i prakticna znanja.

1.2. Uvjeti za upis kolegija

Nema.

1.3. Ocekivani ishodi ucenja za kolegij

Nakon odslusanog i poloZenog predmeta student ce biti sposoban:

1. Kriticki prosudivati glavne trendove u destinacijama zdravstvenog turizma.

2. Upravljati razvojem ponude zdravstvenog turizma na razini destinacije.

3. Kreirati turisticku ponudu u skladu s trZisnim trendovima u zdravstvenom turizmu.
4. Osmisliti dodatne destinacijske sadrZaje kroz elemente ekonomije doZivljaja.

1.4. Sadrzaj kolegija

Tema Destinacijski menadZment biti ce obradena kroz sljedece cjeline: Turisticka regionalizacija i globalni
procesi; Turisticka destinacija kao trZisno valorizirana cjelina; Tipologija turistickih destinacija; Razvoj i
Zivotni ciklus turisticke destinacije; Granica nosivosti kapaciteta turisticke destinacije; Konceptualni model
destinacijskog proizvoda; Konkurentske i komparativne prednosti turisticke destinacije a sve sa primjerima
destinacija zdravstvenog turizma.

Podrucje Ekonomije dozZivljaja biti ce obradeno kroz sljedece cjeline: Transformacija turistickog dozZivljaja;
Ekonomija doZivljaja; Modeli mjerenja ekonomije doZivljaja: Creative Class Model, Model 4E, The
Expirience Wheel Model; Elementi doZivljaja u turizmu; Kapitalizacija potraznje za iskustvom u
zdravstvenom turizmu a sve na primjerima najboljih praksi u destinacijama zdravstvenog turizma.

1.5. Vrste izvodenja nastave (staviti X) | X predavanja X samostalni zadaci

X seminari i radionice D multimedija i mreza

D vjezbe

1




D laboratorij

X mentorski rad

X terenska nastava D
ostalo

D obrazovanje na daljinu

1.6. Obveze studenata

Studenti trebaju redovito ucestvovati u aktivnostima tijekom izvodenja nastave i to kroz:
Aktivno sudjelovanje u nastavi, pracenje aktualne literature, pripremu materijala na zadanu temu.

1.7. Pracenjerada studenata (dodati X uz odgovarajuci oblik pracenja)

Pohadanje . . Seminarski Eksperimentalni
X Aktivnost u nastavi X X
nastave rad rad
Pismeni ispit Usmeni ispit X Esej X IstraZivanje
. Kontinuirana provjera .
Projekt X . Referat Prakti¢ni rad
Znanja
Portfolio

1.8. Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrsnom ispitu

Postupak vrednovanja ishoda ucenja u skladu je sa elementima pracenja rada studenata navedenim pod
tockom 1.7. (Pohadanje nastave 0.3; Aktivnost u nastavi 0.2; Seminarski rad 0.5; Projekt 1; Esej 0.5;
Usmeni ispit 0.5; ukupno 3 ECTS bodova) i Pravilnikom o studijima UNIRI.

1.9. Obvezna literatura i broj primjeraka u odnosu na broj studenata koji trenutacno pohadaju nastavu
na kolegiju

Naslov Broj primjeraka | Broj studenata

Magas, D.; Vodeb, K.; Zadel, Z. (2018). MenadZment turisticke
organizacije i destinacije. Opatija: Fakultet za menadZment u turizmu 2 20
i ugostiteljstvu.

1.10. Dopunska literatura

Guyader, H.; Ponsignon, F.; Salignac, F.; Bojovic, N. (2021). Beyond a mediocre customer experience in the
circular economy: The satisfaction of contributing to the ecological. Journal of Cleaner Production, 378,

134495. https://doi.org/10.1016/j.iclepro.2022.134495

1.11. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Kvaliteta programa, nastavnog procesa, vjestine poucavanja i razine usvojenosti gradiva ustanovit ce se
provedbom pismene evaluacije opseZnim upitnicima te na druge nacine predvidene prihvacenim
standardima, sukladno Pravilniku o sustavu za kvalitetu SveuciliSta u Rijeci i Pravilniku o sustavu za
kvalitetu Fakulteta za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu.
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