Na temelju 9. i 58. ¢lanka Statuta Fakulteta za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu - procis¢eni tekst (KLASA: 602-
02/23-02/03, URBROJ: 2156-18-23-02-03) od 07. prosinca 2023. godine, sukladno ¢lanku 18. Pravilnika o sustavu
osiguravanja i unapredivanja kvalitete SveuciliSta u Rijeci (KLASA: 030-01/23-01/26, URBORJ: 2170-137-01-23-1) od
28. studenog 2023. godine, te ¢lanku 3. stavku 1. Zakona o osiguravanju kvalitete u visokom obrazovanju i znanosti (NN
151/2022), Fakultetsko vije¢e Fakulteta za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu na 23. sjednici, odrzanoj 22. sije¢nja
2025. godine, donosi

PRAVILNIK
o sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete
Fakulteta za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu

Opce odredbe

Clanak 1.

(1) Ovim Pravilnikom utvrduju se ustroj i djelovanje sustava osiguravanja i unapredivanja kvalitete (u daljnjem tekstu:
Sustav za kvalitetu) Fakulteta za menadzment u turizmu i ugostiteljstvu Sveucilista u Rijeci (u daljnjem tekstu: Fakultet).

(2) Izrazi koji se koriste u ovom Pravilniku, a imaju rodno znacenje koriste se neutralno i odnose jednako na muski i
Zenski rod.

Clanak 2.
(1) Svrha Sustava za kvalitetu je ispunjavanje visokih standarda kvalitete u svim podruéjima djelovanja Fakulteta.

(2) Cilj osiguravanja kvalitete je kontinuirano unaprjedivanje kvalitete rada nastavnog, znanstvenog i struénog rada
nastavnika, struénog rada zaposlenika struénih sluzbi, te praéenje kvalitete studijskih programa i studiranja na Fakultetu,
u skladu s europskim i medunarodnim standardima osiguravanja kvalitete u podrucju visokog obrazovanja i znanstvene
djelatnosti.

Podrucja djelovanja sustava za kvalitetu

Clanak 3.
Sustav za kvalitetu Fakulteta obuhvaca:

pracenje provedbe strategije razvoja Fakulteta

provedbu postupaka unutarnjeg osiguravanija i unapredivanja kvalitete

pracenje i unapredivanje kvalitete studijskih programa

praéenje i unapredivanje metoda uéenja, pou€avanja i vrednovanja na studijima te njihovo uskladivanje s
planiranim ishodima ucenja

pracenje i unapredivanje ostvarivanja ishoda ucenja studenata

pracenje i unapredivanje znanstvene produktivnosti nastavnika

pracenje i unapredivanje strucnog rada nastavnika

pracenje i unapredivanje rada zaposlenika struénih sluzbi

pracenje i unapredivanje medunarodne suradnje, suradnje sa zajednicom te ostalih aktivnosti vezanih uz
djelatnost Fakulteta.
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Dionici sustava za kvalitetu

Clanak 4.
(1) Dionici sustava za kvalitetu su unutarnji i vanjski.

(2) Unutarnjim korisnicima Sustava za kvalitetu Fakulteta smatraju se studenti, nastavnici, suradnici, zaposlenici struénih
sluzbi te Uprave.

(3) Vanjskim dionicima smatraju se poslodavci, javna uprava, civilno drustvo, znanstvene, znanstveno-nastavne,
nastavne i strune baze Fakulteta, druge razine sustava obrazovanja te zavrSeni studenti. Uloga vanjskih dionika je
suradnja u stvaranju kulture kvalitete, sudjelovanje u radu jedinica sustava za kvalitetu te pruzanje informacija u svrhu
provjere valjanosti, svrhovitosti i u€inkovitosti rada u svim podrucjima djelovanja.

(4) Ostali dionici su i regulatorna i akreditacijska tijela u podru¢ju znanosti i visokog obrazovanja na nacionalnoj,
europskoj i globalnoj razini koja sudjeluju u vanjskom vrednovanju.



Ustroj sustava za kvalitetu

Clanak 5.

(1) Jedinice Sustava za kvalitetu Fakulteta su:
— Odbor za osiguravanje i unapredivanje kvalitete,
— Centar za kvalitetu
— ostala struéna i savjetodavna tijela Fakulteta koja svojim aktivnostima utje¢u na sustav upravljanja kvalitetom.

(2) Jedinice Sustava za kvalitetu Fakulteta djeluju koordinirano i dijele odgovornost za osiguravanje i unapredenje
kvalitete u svim podrucjima djelovanja Fakulteta.

(3) Dekan Fakulteta moze u svom mandatnom razdoblju imenovati pomoénika dekana za kvalitetu iz redova zaposlenika
u znanstveno - nastavnom zvanju. Pomoénik dekana za kvalitetu moZe biti ¢lan Odbora za osiguravanje i unapredivanje
kvalitete.

Odbor za osiguravanje i unapredivanje kvalitete fakulteta

Clanak 6.

(1) Clanove Odbora za osiguravanie i unapredivanje kvalitete (u daljnjem tekstu: Odbor za kvalitetu) imenuje Fakultetsko
vijece, na prijedlog dekana.

(2) Odbor za kvalitetu ima najmanje sedam (7) ¢lanova:

1 (jedan) predstavnik uprave,

najmanje 2 (dva) predstavnika nastavnika,

1 (jedan) predstavnik suradnika,

najmanje 1 (jedan) predstavnik studenata,

najmanje 1 (jedan) predstavnik nenastavnog osoblja,
najmanje 1 (jedan) predstavnik vanjskih dionika.
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(3) Mandat ¢lanova Odbora za kvalitetu traje koliko i mandat dekana, a mandat predstavnika studenta traje do isteka
statusa studenta.

(4) Voditelja Odbora za kvalitetu, na prijedlog dekana imenuje Fakultetsko vijece iz redova imenovanih &lanova.

(5) Predstavnika(e) studenata, imenuje Fakultetsko vijeCe na prijedlog dekana, a uz prethodno savjetovanje sa
Studentskim zborom.

(6) Clan Odbora za kvalitetu moze biti razrije$en duznosti i prije isteka mandata ukoliko sam zatraZi razrjeenje, nije
aktivan u radu, ne prisustvuje sjednicama, ne ispunjava svoje duznosti i ne pridrzava se donesenih odluka.

(7) Prijedlog za razrjeSenje ¢lana Odbora za kvalitetu Fakultetskom vije¢u podnosi dekan, uz prethodno savjetovanje s
voditeljem Odbora za kvalitetu. Odluku o razrjeSenju donosi Fakultetsko vijeée, koje na istoj sjednici imenuje novog ¢lana
Odbora.

(8) Voditelj Odbora za kvalitetu je predstavnik Fakulteta u Odboru za osiguravanje i unapredivanje kvalitete SveuiliSta
u Rijeci.

(9) Dekan moze imenovati zamjenika voditella Odbora za kvalitetu koji ¢e prisustvovati sjednicama Odbora za
osiguravanje i unapredivanje kvalitete Sveucilista u Rijeci., u sluaju sprijeenosti voditelja.

Nadleznost i rad Odbora za kvalitetu

Clanak 7.

(1) Nadleznost Odbora za kvalitetu, u suradnji s ostalim dionicima sustava za kvalitetu, ukljucuije:

1. razvoj stratedkih odrednica osiguravanja i unapredivanja kvalitete,

2. organiziranje, koordiniranje i provodenje postupaka vrednovanja kvalitete nastavnog, znanstvenog i struénog
rada iz podrucja djelovanja

3. razvoj mehanizama osiguravanja i unapredivanja kvalitete te na€ine njihova pracenja u podruéjima pracenja i
unapredivanja definiranih u ¢lanku 3. ovog Pravilnika, u skladu sa Strategijom Sveucilista i Fakulteta

4. primjenu postupaka iz sveucilisnih prirunika za osiguravanje i unapredivanje kvalitete i drugih dokumenata iz
sustava za kvalitetu te nadogradnju i unaprjedenje postupaka u skladu s potrebama i posebnostima Fakulteta.

(2) Odbor za kvalitetu obavlja poslove iz svoje nadleznosti na sjednicama. Sjednicu Odbora za kvalitetu saziva voditelj.
O sjednicama Odbora za kvalitetu sastavlja se zapisnik.



3) Sjednice Odbora za kvalitetu mogu se, po potrebi, odrzavati elektroni¢kim putem (online).

(3)
(4) Odbor za kvalitetu moZe pravovaljano odlucivati kada je na sjednici nazo¢na natpoloviéna veéina €lanova.
(5) Odbor za kvalitetu donosi odluke javnim glasovanjem natpolovi€nom veéinom nazo¢nih &lanova.

(

6) Administrativno - tehni¢ke poslove za potrebe rada Odbora za kvalitetu obavlja administrator Odbora za kvalitetu,
koji je ujedno i ¢lan Odbora za kvalitetu, a kojeg za to ovlasti dekan.

) O svom radu Odbor za kvalitetu jednom godiSnje izvjeStava Fakultetsko vijece.

(7
(8) O postupcima iz svoje nadleznosti Odbor za kvalitetu jednom mjesecno izvjeStava pomoénika dekana za kvalitetu,
ukoliko je isti imenovan, sukladno ¢lanku 5. ovog Pravilnika.

(9) U radu Odbora za kvalitetu mogu sudjelovati i drugi struénjaci za kvalitetu, bez prava glasa, a na poziv Odbora za
kvalitetu.
Centar za kvalitetu

Clanak 8.

Ustrojstvo i djelokrug rada Centra za kvalitetu uredeni su Pravilnikom o unutarnjoj organizaciji i ustroju radnih mjesta
Fakulteta.

Prijelazne i zavrSne odredbe

Clanak 9.

(1) Danom stupanja na snagu ovoga Pravilnika prestaje vaZiti Pravilnik o sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete
Fakulteta za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu (KLASA: 602-04/14-01/03, URBROJ: 2156-24-14-01-02), od 14.
sijenja 2014. godine.

(2) Postupci zapoceti do dana stupanja na snagu ovog Pravilnika nastavit ¢e se i dovrsiti prema odredbama Pravilnika
0 sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete od sije¢nja 2014. godine.

(3) Ovaj Pravilnik stupa na snagu danom dono3enja.

KLASA: 602-04/22-04/01
URBROJ: 2156-18/25-11/01
Opatija, 22. sije¢nja 2025.
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