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Naziv predmeta MenadZment turistickih atrakcija
Studijski program Diplomski sveucilisni studij “MenadZzment u turizmu”
Status predmeta Obvezni
Godina 1. godina

) o ECTS koeficijent optereéenja 3 ECTS-3
Bodovna vrijednost i na¢in | studenata
izvodenja nastave

Broj sati (P+V+S) 30 (15+0+15)

1. OPIS PREDMETA

1.1. Ciljevi predmeta

Cilj predmeta je objasniti studentima proces menadZmenta turistickih atrakcija s posebnim naglaskom na
funkcije planiranja i organiziranja. Uz definiranje turistickih atrakcija i analizu specifi¢cnosti menadZmenta
turisti¢kih atrakcija, studenti se upoznaju sa elementima koji determiniraju razvoj i nacin upravljanja
turisti¢kim atrakcijama. Studenti ¢e nakon uspjesno savladanog kolegija imati sistematiziran pristup prema
funkcijama menadZmenta turistickih atrakcija te ¢e biti osposobljeni za formuliranje vlastitih primjera
modela upravljanja turistickim atrakcijama.

1.2. Uvjeti za upis predmeta

Definirani su nastavnim planom i programom studija.

1.3. Ocekivani ishodi uc¢enja za predmet

Student ¢e nakon odslusanog i poloZenog predmeta modi:

1. Poduprijeti temeljna nacela, koncepte i teorije koje se odnose na stratesko i operativno
upravljanje turistickim atrakcijama

Procijeniti i primijeniti odgovarajuce tehnike i prakse u razvoju destinacije i njezinih resursa
Organizirati poslovanje i turisticku ponudu prema novim trendovima i zahtjevima trzista
Usporediti razlicite koncepte upravljanja turistickim atrakcijama

Kreirati modele razvoja i upravljanja turistickim atrakcijama.
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1.4. SadrZaj predmeta

Definiranje pojma turisti¢kih atrakcija. Analiza utjecaja turistickih motiva na izvore turisti¢kih atraktivnosti.
Specificnosti menadZmenta turistickih atrakcija. Stratesko planiranje turisti¢kih atrakcija. Vaznost procesa
organizacije turisti¢kih atrakcija i logisticke aktivnosti. Turisticke atrakcije u ekonomiji dozZivljaja. Koncept
marketinga turistickih atrakcija. Financijski i operativni menadZment turistickih atrakcija. Posebnosti
kadrovskih resursa i stilova vodenja u upravljanju turistickim atrakcijama. Uloga partnerstva u upravljanju
turistickim atrakcijama. Upravljanje kvalitetom turistickih atrakcija. Trendovi i strategije razvoja
menadZmenta turistickih atrakcija. I1zazovi eti¢nosti i odrzivosti upravljanja turistickim atrakcijama.




predavanja samostalni zadaci
. . seminari i radionice O multimedija i mreza
1.5. Vrste izvodenja . .
O vjezbe [ laboratorij
nastave . . :
[ obrazovanje na daljinu O mentorski rad
terenska nastava [ ostalo
1.6. Komentari
1.7. Obveze studenata

Student je obvezan pohadati nastavu uz aktivno sudjelovanje u nastavnom procesu, izvrsiti evaluaciju stanja
i benchmarking analizu odabranih turistickin atrakcija, izraditi projektni zadatak, redovito pristupati
kontinuiranom provjerama znanja.

1.8. Pracenje rada studenata

. . . . . Eksperimentalni
Pohadanje nastave | 0,5 Aktivnost u nastavi Seminarski rad rad
Pismeni ispit 0,5 Usmeni ispit Esej Istrazivanje 0,5

Kontinui -
Projekt 0,7 on '|nU|rana . 0,8 Referat Praktic¢ni rad
provjera znanja

Portfolio

1.9. Postupak i primjeri vrednovanja ishoda ucenja tijekom nastave i na zavrSnom ispitu

Ocjenjivanje i vrednovanje rada studenata tijekom nastave i na zavrSnom ispitu provodi se temeljem
Pravilnika o studijima i studiranju na FMTU. Za svaki kolegij izraduje se detaljni izvedbeni nastavni plan kojim
se uskladuju aktivnosti, studentsko opterecenje, ishodi u¢enja i metode ocjenjivanja.

1.10. Obvezna literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

1. Grizini¢, J. (2020) Turisticke atrakcije — nastanak, razvoj i utjecaji, Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli,
Pula, Hrvatska

1.11. Dopunska literatura (u trenutku prijave prijedloga studijskog programa)

1. KuSen, E. (2002) Turisticka atrakcijska osnova, Institut za turizam, Zagreb

2. Ed. Fyall, A, et al. (2008) Managing Visitor Attractions: New Directions, 2" edition, Elsevier Ltd.

3. Prayitno, H. S,, et al (2020) Development strategy for ecotourism management based on feasibility
analysis of tourist attraction objects and perception of visitors and local communities. Biodiversitas
Journal of Biological Diversity, 21 (2). pp. 689-698. ISSN 1412-033X

4. Leask, A. (2016) Visitor attraction management: A critical review of research 2009 — 2014, Tourism
Management, DOI: 10.1016/j.tourman.2016.06.015

5. Leask, A. (2010) Progress in visitor attraction research: Towards more effective management,
Tourism Management, Volume 31, Issue 2, p 155-166.

1.12. Broj primjeraka obvezne literature u odnosu na broj studenata koji trenutno pohadaju nastavu na
predmetu

Naslov . B.roj Broj
primjeraka studenata
Grzini¢, J. (2020) Turisticke atrakcije — nastanak, razvoj i utjecaji, Sveuciliste
. . . 5 40
Jurja Dobrile u Puli, Pula, Hrvatska




1.13. Nacini pracenja kvalitete koji osiguravaju stjecanje izlaznih znanja, vjestina i kompetencija

Kvaliteta programa, nastavnog procesa, vjeStine poucavanja i razine usvojenosti gradiva ustanovit ¢e se
provedbom pismene evaluacije opseZznim upitnicima te na druge nacine predvidene prihvaéenim
standardima, sukladno Pravilniku o sustavu osiguravanja i unapredivanja kvalitete Sveucilista u Rijeci i
Pravilniku o sustavu osiguranja i unapredivanja kvalitete Fakulteta za menadZment u turizmu i ugostiteljstvu.
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