
OGLAS ZA POSAO – VODITELJ RECEPCIJE (m/ž) 

Lokacija: Selce, Murter 
 

Hotel u Selcu zapošljava Voditelja recepcije (m/ž) za vođenje i organizaciju rada recepcije. Pridruži se 
našem timu i budi ključna osoba u stvaranju izvrsnog prvog dojma za naše goste. 

Opis posla: 

• organizacija i vođenje rada recepcije 

• koordinacija i nadzor rada recepcijskog osoblja 

• briga o kvaliteti usluge i zadovoljstvu gostiju 

• prijava i odjava gostiju te rješavanje upita i reklamacija 

• izrada rasporeda rada i evidencija radnog vremena 

• suradnja s ostalim odjelima hotela 

• administrativni i operativni poslovi vezani uz recepcijsko poslovanje 

Uvjeti: 

• minimalno SSS, poželjno VŠS / VSS (turizam, hotelijerstvo ili srodno) 

• radno iskustvo na recepciji, poželjno na rukovodećoj poziciji 

• odlično znanje hrvatskog i engleskog jezika u govoru i pismu 

• poželjno znanje njemačkog ili talijanskog jezika 

• poznavanje rada na računalu i hotelskih PMS sustava 

• razvijene organizacijske i komunikacijske vještine 

• odgovornost, samostalnost i profesionalan pristup radu 

Nudimo: 

• stabilno radno okruženje 

• konkurentna i redovna primanja 

• mogućnost profesionalnog razvoja i napredovanja 

• osiguran smještaj i obroci (ako kandidat nije iz mjesta rada) 

• prvi ugovor na odreženo ( sezonski ) s mogućnošću nastavka suradnje ovisno o postignutim 
rezultatima 

Vaš životopis, eventualne preporuke i srodnu dokumentaciju možete dostaviti do  na e-mail adresu 
careers@bestsolutions.pro  

Sva dokumentacija koja ne dođe u zadanom vremenu, neće biti razmatrana. Na selekcijske razgovore 
biti će pozvani izabrani kandidati, dok će svi kandidati dobiti informaciju o tijeku selekcijskog procesa.  

Dobro došli u tim BEST HOSPITALITY SOLUTIONS-a! 
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